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پیشگفتار

خریدار گرامی
ضمن تشكر از شما براي خريد محصول شركت ايران خودرو، تبريك ما را به جهت اين انتخاب پذيرا باشيد. اميدواريم خودروي جديد بتواند در لحظات شاد زندگي شما سهمي 

داشته باشد.
شركت ايران خودرو در تلاش است تا همزمان با ارتقاء كيفيت محصولات خود، با ارائه خدمات بهتر رضايت شما را جلب نمايد و اعتقاد داريم كه اين رضايتمندي، كليد طلايي در 

موفقيت ما خواهد بود.
در اين راستا كتابچه راهنماي محصول و گارانتي تهيه شده است تا در استفادة صحيح از امكانات وسيلة نقليه و نحوة رانندگي با آن و نيز شرايط بهره مندي شما از خدمات گارانتي 

و امدادي به شما كمك نمايد. لذا بهتر است همواره آن را در محفظة داشبورد خودرو نگهداري كنيد.
براي استفادة آسانتر، اين كتابچه به دو قسمت كلي "راهنماي محصول" و "راهنماي گارانتي" تقسيم شده است.

در راهنماي محصول به مشخصات و امكانات محصول، نكات ايمني و عملكردي براي رانندگي و نگهداري از خودرو، اطلاعات فني و ... در قالب فصل هاي قبل از رانندگی، رانندگی، 
نگهدارى خودرو، فوریت هاى فنی، اطلاعات فنی اشاره شده است.

در راهنماي گارانتي شرايط استفاده از خدمات گارانتي خودرو و نيز نحوه بهره مندي از خدمات امداد خودرو ايران در فصل هاي كلیات، توصیه هاى فنی، قانون و آیین نامه 
حمایت از مصرف كنندگان و خدمات امدادى و طلایی امداد خودرو ایران تشريح گرديده است.

توجه داشته باشيد كه در صورت فروش خودرو قبل از اتمام دوره گارانتي، اين كتابچه را به منظور اطلاع خريدار از مشخصات خودرو، حقوق خود و شرايط گارانتي به ايشان تسليم 
نماييد. بديهي است عدم اطلاع خريدار از اطلاعات مندرج در اين كتابچه، حقي را براي ايشان ايجاد نخواهد كرد.

نكته مهم:
- در اين كتابچه به امكانات و مشخصات همه مدل هاي اين خودرو اشاره شده و ممكن است بخشي از اطلاعات مندرج در مورد خودروي شما صادق نباشد. مواردي كه اختصاص به

برخي از مدل ها دارد، با علامت ستاره )*( و توضيح "درصورت نصب در خودروي شما" مشخص گرديده است.
عبارات خاص:

اخطار
عدم توجه به دستورات ویژه كه در كادرهاى اخطار همراه با  این علامت درج شده، ممكن است باعث آسیب جدى و به خطر افتادن سلامت راننده و یا سرنشینان خودرو شود.

هشدار
عدم توجه به دســتوراتی كه در كادرهاى هشدار دهنده همراه با این علامت درج شــده است احتمال تصادف یا آسیب به خودرو را به دنبال خواهد داشت.
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نشانگرهاي ذكر شده در جداول زير، در خودروي شما براي نمايش اطلاعات، هشدارها و ... استفاده مي شود.

نشانگر

چراغ های راهنمامه شكن جلومه شكن عقبچراغ های بغلچراغ های نور پايينچراغ های نور بالاچراغ اصلیتعریف

A/Cنشانگر

برف پاک كن و چراغ خطرتعریف
گرمكن و بخارزدای شيشه بالابرشيشه شوی جلو

شيشه جلو
گرمكن و

بخارزدای شيشه 
عقب 

اخطار اشكال در 
سيستم

ضد آلايندگی
سيستم تهويه هوا

نشانگر

بروز اختلال در تعریف
سيستم كيسه هوا

اخطار كم بودن 
اخطار دمای مايع اخطار شارژ باتریميزان سوخت

اخطار باز بودن درِ بوقخنك كننده موتور
موتور

اخطار كمربند ايمنی 
راننده

نشانگر

اخطار فشار روغن تعریف
موتور

اخطار اختلال در 
سيستم ای بی اس

اخطار اختلال در 
هشدار ايموبيلايزراخطار باز بودن درهاسيستم موتور

اخطار اختلال در 
سيستم ترمز)به غير از 

)ABS سيستم
تنظيم توزيع جريان 
هوا به سمت صورت

نشانگرها
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نشانگر

تعریف
تنظيم توزيع جريان 
هوا به سمت صورت 

و پا
تنظيم توزيع جريان 

هوا به سمت پا
تنظيم توزيع جريان هوا 
به سمت پا و گرمكن 

شيشه جلو
قفل شيشه بالابر 

برقي
كنترل تنظيم ميزان 
تنظيم ورود هوای گردش هوای داخلیروشنايی نور پس زمينه

خارجی 

نشانگر

وضعيتتعریف
ترمز دستی

اخطار غيرفعال 
ESP بودن سيستم

سيستم گرمايشی 
صندلی راننده

سيستم گرمايشی 
صندلی سرنشين

سيستم تنظيم ارتفاع 
برف پاک كن عقبشيشه شوی عقبچراغ هاي جلو

PRNDM12نشانگر
وضعيت پارک تعریف

وضعيت حركت وضعيت دنده خلاصوضعيت دنده عقب)توقف(
)رانندگی(

وضعيت تعويض 
دنده دستي

شماره دنده در وضعيت تعويض دنده 
دستي

-+3456نشانگر

وضعيت دستی ارتقاء دهنده و كاهنده شماره دنده در وضعيت تعويض دنده دستيتعریف
سيستم انتقال قدرت اتوماتيك

اخطار سيستم 
گيربكس

نشانگرها
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EPSنشانگر

اخطار سيستم ESPكروز كنترلتعریف
اخطار

اشكال در عملكرد
Keyless

اخطار در عملكرد
EPB

سيستم كنترل ترمز 
اتوماتيك

اخطار اختلال در 
سيستم الكترونيكی 

فرمان خودرو
فشار باد تاير

نشانگر

اخطار در سيستم شيفتر تعریف
الكتريكی

عملكرد مناسب كروز 
كنترل )سبز(

اخطار اشكال در كروز 
كنترل )قرمز(

وضعيت آماده كروز 
كنترل )سفيد(

وضعيت عملكرد مناسب 
سيستم كنترل در 

سرازيری )سبز(
پيش اخطار فاصله امن فاصله امن )سبز(

)قرمز(

نشانگر
 

SPORTECOSNOW

تعریف
اختلال در عملكرد 
 TPMS سيستم

)زرد(

اخطار اختلال 
درعملكرد سيستم 
حفظ حركت بين 

خطوط )زرد(

اخطار اختلال در 
عملكرد دوربين در 

سيستم حفظ حركت 
بين خطوط

وضعيت حساسيت 
حالت برفیحالت اقتصاديحالت اسپورتهشدار خروج از خط

INFORESETنشانگر

گزينه راه اندازی گزينه اطلاعاتدرِ عقبتعریف
مجدد اطلاعات

كليد تنظيم آينه 
قفل بودن درهاباز بودن قفل درهاآينه هاي تاشوعقب

نشانگرها
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۱- باز كردن و قفل  كردن خودرو
۱-۱- كلید هوشمند و ریموت كنترل

خودرو شما مجهز به كليد هوشمند و ريموت كنترل به 
شرح زير می باشد:

بدنه كليد هوشمند- ۱
كد اختصاصی كليد- 2
كليد مكانيكی كمكی- 3

هشدار
لطفــاً هنگام رانندگی كليد هوشــمند خود را به 

همراه داشته باشيد.
هنگام قفل كردن خــودرو كليد را در خودرو رها 

نكنيد.

بــرای جزييات عملكــرد كنتــرل از راه دور كليدهای 
هوشــمند لطفاً به عمليات ريموت كنترل  و دكمه های 

ريموت كنترل مراجعه كنيد.
كليد هوشــمند از طريق امواج راديويی با خودرو ارتباط 
برقرار می كند. محيط ها يا عمليات زير ممكن اســت بر 

استفاده عادی از سيستم كليد هوشمند تأثير بگذارد.
y  ،هر مولد امواج راديويی قوی مانند گيرنده تلويزيون

نيروگاه يا ايستگاه راديويی كه در نزديكی محل قرار 
دارد.

y  تجهيزات بی ســيم مانند تجهيــزات راديويی، تلفن
همراه، فرستنده،گيرنده يا راديو .

y  هنگامی كه ريموت هوشــمند با يك ماده فلزی در
تماس است يا توسط آن پوشيده شده است.

y  هنگامی كه يك كنترل از راه دور امواج راديويی از هر
نوع در نزديكی استفاده می شود.

y  هنگامی كــه كليد هوشــمند در نزديكی تجهيزات
الكترونيكی مانند رايانه شخصی قرار می گيرد.

هشدار
لطفاً كليد خودرو و كد اختصاصی كليد را نزد خود 

نگه داريد.

در صورت بروز چنين شرايطی، لطفاً قبل از استفاده از 
عملكرد كليد هوشمند، عوامل نامطلوب در محيط كار 
را حذف كنيد يا از كليد مكانيكی كمكی استفاده كنيد.

عمر باتری كليد هوشمند به طور كلی دو سال است. اگر 
عملكرد متفاوت باشــد يا اگر كليد نزديك به محيطی 
باشــد كه امواج راديويــی قوی )مانند ســيگنال های 
تلويزيون و رايانه های شــخصی( را برای مدت طولانی 

ارسال می كند، عمر باتری كوتاه می شود.
در صــورت نياز بــه تعويض باتری كليد هوشــمند به 

نمايندگی های مجاز ايران خودرو مراجعه نماييد.

هشدار
امواج راديويی بر تجهيزات پزشــكی الكترونيكی 
تأثيــر منفــی می گــذارد. تمامی افــرادی كه از 
دســتگاه های تنظيــم ضربــان قلب اســتفاده 
می كنند بايد با شركت سازنده تجهيزات پزشكی 
الكترونيكی تماس بگيرند و در مورد تأثيراتی كه 
كليد هوشمند بر روی دســتگاه خواهد گذاشت 

مشورت كنند.
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كلید مكانیكی كمكی
كليد مكانيكی كمكی در كليد هوشــمند گنجانده شده 
است. برای اســتفاده، فقط بايد كليد مكانيكی را بيرون 
بياوريد. كليد مكانيكی می توانــد چهار درِ جانبی را باز 

كرده و قفل كند.

هشدار
حتمــاً كليد مكانيكی كمكی را در شــكاف كليد 

هوشمند قرار دهيد.

۱-۲- استفاده از ریموت كنترل
برد عملكرد كليد ريموت كنترل در يك محيط استفاده 
معمولی حدود 4۰ متر است. لطفاً هنگام استفاده، كليد 

را به آرامی و با دقت فشار دهيد.

هشدار
كليد هوشــمند دارای قطعات الكترونيكی است. 
آن را در دمای بالا )بيش از 6۰ درجه سانتيگراد( 
يا محيط ميدان مغناطيســی قوی )مثلًا نزديك 
آهن ربــا، تلويزيــون، تجهيزات صوتی يــا رايانه 
شخصی( قرار ندهيد. خيس كردن، افتادن، ضربه 

زدن و ... بر عملكرد سيستم تأثير می گذارد.

خراب شدن ریموت كنترل
وسايل نقليه يا موانع ديگری وجود دارند كه سيگنال را 
مسدود می كنند. تداخل سيگنال های راديويی ديگر در 

محيط خارجی يكی از اين موانع است.
باتری ريموت كنترل كم شارژ يا بدون شارژ است. كليد 
برقی )كليد هوشــمند( در داخل وسيله نقليه در حالت 

كاركرد موتور يا در وضعيت روشن قرار دارد.

هشدار
هنگامی كه خودرو ساكن نيست، دكمه باز كردن 
قفــل روی ريمــوت كنترل را فشــار ندهيد تا از 
تصادفات ناشــی از باز كــردن قفل در جلوگيری 

كنيد.

قفل ریموت
با فشــار دادن دكمه  كنتــرل از راه دور، تمام درها 
قفل می شــوند و آينه های جانبی به طور خودكار جمع 
می شوند. همزمان چراغ های راهنما و لامپ های تركيبی 

عقب به صورت ديناميكی روشن می شوند.
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باز كردن قفل با ریموت كنترل۱
با فشــار دادن دكمه   باز كردن قفل ريموت كنترل، 
قفل تمام درها باز می شــود. آينه جانبي به طور خودكار 
باز می شــود. همزمــان چراغ های راهنمــا و لامپ های 

تركيبی عقب به صورت ديناميكی روشن می شوند.
هنگامی كه هر درِ جانبی يا درِ عقب باز باشــد و دكمه 
قفل از راه دور را فشــار دهيد، چهار در جانبی ابتدا قفل 
می شوند و ســپس بلافاصله باز می شوند. در عين حال 
چراغ راهنما يك بار چشــمك می زند و بوق يك بار به 

صدا در می آيد.

قفل ثانویه
اگر دكمه باز كردن قفل از راه دور را فشــار دهيد و هيچ 
يك از عمليات زير را در 3۰ ثانيه انجام ندهيد، تمام درها 
به طور خودكار قفل می شوند و چراغ های راهنما برای ۱ 

ثانيه روشن می شوند.
y .يكی از درها را باز كنيد
y .دكمه استارت را فشار دهيد

عملكرد مكان یابی خودرو
كاربر می تواند دكمه   ريموت را برای بيش از 2 ثانيه 
فشار دهد تا عملكرد مكان يابی خودرو فعال شود. چراغ 
راهنماهای چپ و راست 3 بار چشمك می زنند و صدای 
بوق 3 بار شنيده می شود و سپس چراغ راهنماهای چپ 
و راســت ۸ بار با فركانس ۱/25 هرتز چشمك می زنند. 
در حيــن تعيين مكان خودرو، اگر دكمه ريموت كنترل 
را فشار دهيد، عملكرد مكانيابی خودرو غيرفعال می شود.

كنترل از راه دور آینه هاى تاشو جانبی
هنگامی كه موتور خاموش است، درها بسته اند و سيستم 
كيلس خــودرو در وضعيت قفل فعال اســت آينه های 

جانبی بصورت اتوماتيك بسته می شوند.

باز شدن آینه جانبی با ریموت كنترل
هنگامی كه موتور خاموش است، درها بسته اند و سيستم 
keyless خــودرو در وضعيت بازشــدن فعال اســت 

آينه های جانبی بصورت اتوماتيك باز می شوند.

باز كردن اضطرارى درِ صندوق عقب
اگر درِ عقــب را نمی توان از طريق قفــل مركزی روی 
پنل درِ ســمت راننده و يا كليد ريموت كنترل در مواقع 
اضطــراری باز كرد، می توان آن را به اين ترتيب باز كرد: 
صندلی عقب را كاملًا پايين بياوريد. از صندلی عقب به 
صندوق عقب برســيد. می توانيد صفحه پوشش سوئيچ 
اضطراری را ببينيد )همانطور كه در شكل زير نشان داده 
شــده است(. صفحه پوشــش را با دو انگشت باز كنيد. 
ســپس، می توانيد ســوئيچ قفل را ببينيد.  حلقه را به 
صورت مايل به سمت بالا تا حداكثر بكشيد و در همان 

زمان درِ عقب را به سمت بيرون فشار دهيد.
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۱ عملكرد درِ برقی عقب
بــرای عملكرد دقيق سيســتم درِ برقی عقب به بخش 

مربوطه مراجعه كنيد.

حفاظت از كنترل مركزى از راه دور
اگر هر دكمه ای در فرستنده ريموت به طور مداوم بيش 
از ۱۰ بار در 3۰ ثانيه فشار داده شود، به عنوان عمليات 
مخرب در نظر گرفته می شــود و عملكــرد حفاظت از 
كنترل مركزی از راه دور به طور خودكار فعال می شود. 
در اين زمان، اگر همه درها قفل باشــد، می توان يك بار 
قفــل آن را باز كرد و عملكــرد مكان يابی خودرو تحت 
تأثير قرار نمی گيرد. حفاظت از كنترل مركزی از راه دور 
را می توان باقرار دادن دكمه استارت در موقعيت روشن 

يا منتظر ماندن برای 6۰ ثانيه غيرفعال كرد.

یادآور شنیدارى و بصرى
وقتی درهای جانبــی يا درِ عقب را قفل يا باز می كنيد، 
چراغ های راهنمای چپ و راست چشمك می زنند و بوق 
برای تأييد به صدا در می آيد. اگر قفل كردن در ناموفق 
باشــد، چراغ های راهنما چپ و راست يك بار چشمك 
می زنند و بــوق يك بار می زند. اگر بــاز كردن قفل در 
ناموفق باشد، چراغ های راهنمای چپ و راست چشمك 
نمی زنند. اگر يك كليد هوشمند در خودرو وجود داشته 

باشد، در قفل می شود و بوق يك بار می زند.
در صورت وجود كليدهای هوشــمند در داخل و خارج 
خــودرو، درها با موفقيت قفل خواهند شــد. چراغ های 
راهنما چپ و راست يك بار چشمك می زنند و بوق يك 
بــار يه صدا در می آيد تا به راننده يادآوری كند كه يك 

كليد داخل خودرو وجود دارد.
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قفل در۱
y  دكمه اســتارت را فشــار داده و خــودرو را به حالت

خاموش ببريد. ريموت همراهتان باشد.
y  همه درها را ببنديد
y  )دســت را روی قسمت حســگر قفل )سمت راننده

دستگيره در قرار دهيد.
y  كليه درها قفل خواهند شــد )قفل تك در/چهاردری

طبق تنظيمات كاربر انجام خواهد شد(.

Keyless سیستم
عملكرد ورود بدون كليد تنها زمانی قابل استفاده است 

كه ريموت در محدوده ۱ متری از خودرو باشد.
هنگامی كه باتری كليد هوشــمند تمام شــود يا موج 
راديويی قوی در موقعيت كار وجود داشته باشد، محدوده 
عملكرد سيستم ورود بدون كليد غيرفعال شده يا كاهش 
می يابد و ممكن اســت به طور عادی كار نكند اگر كليد 
هوشــمند خيلی نزديك به شيشه در، دستگيره يا سپر 
عقب باشد، ممكن اســت كليد مورد نظر قابل استفاده 

نباشد.
هنگامی كه كليد هوشــمند در محــدوده عملياتی قرار 
دارد، فردی بجز راننده می تواند ســوئيچ بازشو درِ عقب 
روی پلاک عقب يا ناحيه حسگر روی دستگيره درِ راننده 

را لمس نموده تا در باز و بسته شود.

باز كردن قفل در 
y .كليد هوشمند را به همراه داشته باشيد
y  دســت خود را روی قسمت حســگر باز كردن قفل

دستگيره در قرار دهيد و دستگيره در )سمت راننده( 
را نگه داريد.

y .قفل تمامی درها باز خواهد شد
y  اگــر عمليات زير تا 3۰ ثانيه پــس از باز كردن قفل

در خودرو انجام نشــود، تمام درهای خودرو به طور 
خودكار قفل خواهند شد.

y يكی درها را باز كنيد
y .دكمه استارت را فشار دهيد

)Keyless(سیستم استارت بدون كلید
هنگامی كه با كليد هوشمند وارد خودرو می شويد ابتدا 
پدال ترمز را فشار داده و سپس دكمه استارت خودرو را 

بفشاريد تا خودرو راه اندازی شود.
اســتفاده از سيستم كليد هوشــمند تحت تأثير محيط 
كار و شــرايط عملياتی قرار دارد. محدوده عملكرد كليد 

هوشمند در شكل زير نشان داده شده است: 

هشدار
در عرض 2 ثانيه پس از قفل شــدن موفقيت آميز 
در، با كشيدن دستگيره در، قفل در بوسيله حسگر 
باز می شــود. لطفاً اطمينــان حاصل كنيد كه در 
محكم قفل شده است. هنگامی كه از سوئيچ برای 
قفل كردن در اســتفاده می كنيد، قبل از استفاده 
از سوئيچ، لطفاً دقت كنيد كه كليد هوشمند را با 
خود به همراه داريد تا از جا ماندن كليد هوشمند 
در خودرو جلوگيری شود. سوئيچ فقط زمانی قابل 
استفاده است كه سيستم كليد هوشمند يك كليد 

هوشمند را تشخيص دهد.
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موتور را فقط زمانی می توان با عملكرد كليد هوشــمند 
راه اندازی كرد كه كليد در محدوده كاری مشخص شده 
)منطقه سايه دار( همانطور كه در شكل نشان داده شده 
باشــد. هنگامی كه باتری كليد هوشمند در حال تمام 
شــدن است يا امواج راديويی قوی در نزديكی محل كار 
وجود دارد، محدوده كاری سيستم كليد هوشمند كاهش 
می يابد و ممكن اســت به درســتی كار نكند. اگر كليد 
هوشــمند در محدوده عملياتی باشد، هر كسی )حتی 
شخص بدون كليد هوشمند( می تواند دكمه استارت را 

فشار دهد تا موتور روشن شود.

استارت پشتیبان
هنگامی كه باتری كليد هوشمند كم يا تمام شده است، 
می توان از عملكرد استارت پشتيبان برای استارت بدون 
كليد استفاده كرد. كليد هوشمند را به صورت صاف روی 
جا فنجانی پنل كنســول قرار دهيد، پدال ترمز را فشار 
دهيد و دكمه اســتارت موتور را فشــار دهيد تا خودرو 

روشن شود.
در اين شــرايط ، در اولين فرصت جهت تعويض باتری 
كليد به نمايندگی های مجاز شركت ايران خودرو مراجعه 

نماييد.

قفل مستقیم با كلید مكانیكی
درِ ســمت راننده را می توان مستقيماً از بيرون خودرو با 
يك كليد مكانيكی قفل كرد. وقتی چهار درِ جانبی بسته 
شــد، كليد مكانيكی را داخل سوراخ كليد در دستگيره 
بيرونی درِ جلو ســمت چپ قرار دهيد و كليد مكانيكی 
را در جهت عقربه های ساعت بچرخانيد تا مستقيماً قفل 
شــود. هنگامی كه از كليد برای قفل كردن درِ ســمت 
راننده استفاده می شود، سيســتم به طور خودكار تمام 
درها را قفــل می كند. هنگامی كه كليــد مكانيكی در 
خلاف جهت عقربه های ســاعت چرخانده می شود، قفل 
درِ ســمت راننده باز شده و ســاير درها به طور خودكار 

باز می شوند.
اگر چرخاندن كليد در قفل در دشوار است، بررسی كنيد 
كه آيا دندانه كليد ناقص است يا خير. دندانه كليد را به 

طور مرتب با يك برس تميز كنيد.

هشدار
هنگامی كه از خودرو خارج می شويد كليد را درون 

خودرو رها نكنيد.
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نحوه قفل كردن خودرو در صورت خاموش بودن ۱
آن

می توانيد هنگام بســته شــدن در بــا چرخاندن كليد 
مكانيكی در جهت عقربه های ساعت درِ سمت راننده را 
قفل كنيد. برای ســه درِ سمت سرنشين ديگر، در را باز 
كنيد، موقعيت قفل در را پيدا كنيد، و كليد مكانيكی را 
)يا آن را با يك پيچ گوشــتی تخت جايگزين كنيد( در 

سوراخ كليد قفل در قرار دهيد. )شكل زير را ببينيد( 
كليد مكانيكی )حدود 3۰ درجه( را در جهت نشان داده 
شده فلش، بچرخانيد. ســپس كليد مكانيكی را بيرون 
بكشــيد و در را ببنديد تا درهای سمت سرنشين قفل 
شوند. )توجه: تصوير فقط ســوراخ كليد قفل در سمت 
چپ را نشان می دهد. سوراخ كليد قفل در سمت راست 
به سمت چپ متقارن است. كليد مكانيكی همچنان بايد 
در جهتی كه با فلش وسيله نقليه واقعی نشان داده شده 

است چرخانده شود تا وسيله نقليه قفل شود.(

قفل محافظ كودک درِ عقب
عملكــرد قفل محافظ كــودک در، از باز كردن تصادفی 
در توســط كودک نشســته در صندلی عقب جلوگيری 
می كنــد. اين قفل بايد زمانی اســتفاده شــود كه يك 
سرنشــين كودک روی صندلی عقب باشــد. اگر اهرم 
قفــل محافظ كودک در جهتی كه با فلش نشــان داده 
شــده است به موقعيت قفل منتقل شود، در را نمی توان 
از داخل خودرو باز كرد. در فقط از بيرون با دســتگيره 

بيرونی باز می شود.

هشدار
باز كــردن درها هنــگام حركت خودرو بســيار 
خطرناک اســت. اگر سرنشين كودک در صندلی 
عقب وجــود دارد، حتما از قفــل محافظ كودک 

استفاده كنيد.
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تعویض باترى ریموت
در صورت نياز به تعويض باتری ريموت، پوشش خارجی 
پشــت ريموت را جدا كنيد. برد مدار را بيرون بياوريد و 
باتری جديد آماده شــده را با پايانه مثبت باتری مطابق 

شكل در برد مدار نصب كنيد.
قسمت های بالايی و پايينی ريموت كنترل را ببنديد و از 

ريموت استفاده نماييد.

توجه:
 استفاده معقول از ريموت كنترل نه تنها می تواند 
كاركرد آن را تسهيل كند، بلكه عمر مفيد ريموت 
كنترل را نيز افزايش می دهد. بايد به طور منطقی 

استفاده شود و به درستی نگهداری شود.

بستن سانروف پانوراما در حین قفل كردن
پس از بسته شدن پنج در، در حالی كه سوئيچ استارت 
در موقعيت خاموش است، دكمه قفل از راه دور را دو بار 
در مدت 5 ثانيه فشار دهيد تا سانروف و پنجره ها به طور 

خودكار بسته شوند. 

بسته شدن خودكار سانروف پانوراما در روز بارانی 
هنگامی كه موتور خودرو خاموش، همه درها بســته و 
سيســتم قفل مركزی در حالت قفل قرار دارد، چنانچه 
سنسور باران روی شيشه سيگنال بارش خارجی دريافت 

كند سانروف بطور خودكار بسته می شود.

استفاده مناسب از ریموت كنترل
ريموت كنتــرل از راه دور به طور مؤثــر در 4۰ متری 
خودرو كار می كند و قابليــت كنترل از راه دور با توجه 
به محيط خارجی خودرو يا زاويه عملكرد تغيير می كند.

از فشــار دادن مكرر دكمه های قفل و بــاز كردن قفل 
خــودداری كنيد. هنگامــی كه چراغ نشــانگر كم نور 
می شود يا فاصله كنترل از راه دور به تدريج كوتاه  شود، 
نشان دهنده كم بودن باتری و نياز به تعويض باتری است. 

هشدار
ممكن اســت فركانــس راديويی مورد اســتفاده 
توســط ريمــوت با فرســتنده های ديگــر مانند 
پخش كننده هــای راديويی، تجهيزات پزشــكی، 
بلندگوهای راديويی و ... يكسان بوده و در عملكرد 
آن تداخل ايجاد شــود. در اين حال می توانيد از 
كليد مكانيكی برای قفل يا باز كردن در اســتفاده 

كنيد.

اخطار
- از نگهــداری باتری های مســتعمل در خانه يا 
رهاســازی آنها در طبيعت خــودداری كنيد، 
آنها را در اختيار ســازمان هايی كه مســئوليت 
جمع آوری و بازيافــت اينگونه باتری ها را دارند 

قرار دهيد.
- از قرار دادن كنترل از راه دور يا باتری در دسترس 
كودكان به شدت پرهيز نماييد زيرا بلعيدن باتری 
می تواند منجر به مرگ گردد. در صورت بلعيده 

شدن سريعاً به مراكز درمانی مراجعه نماييد.
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۲- سیستم ایموبلایزر۱
۲-۱- سیستم ایموبلایزر موتور

فقط كليد تاييد شده توسط سيستم ايموبلايزر می تواند 
موتور را روشن كند.

اقدامات احتیاطی براى سیستم ایموبلایزر
سيستم ايموبلايزر موتور ممكن است در هنگام استفاده 
با مشــكلات زير مواجه شود: سيگنال های ايستگاه های 
راديويی، تلويزيون ها، فرستنده های راديويی يا تلفن های 
همراه ممكن اســت با سيستم ايموبلايزر تداخل داشته 

باشند.
اگر موتور خودرو روشن نشود و چراغ هشدار ايموبيلايزر 
بسرعت چشمك بزند ابتدا دكمه راه اندازی موتور را فشار 
داده و خودرو را خاموش كنيد. سپس برای مدت 2 ثانيه 
صبر كرده و مجدد دكمه راه اندازی را فشار داده و خودرو 
را روشــن كنيد. اگر برای ســه بار نتوانستيد خودرو را 

روشن كنيد به نمايندگی مراجعه فرماييد.

در صورت چشــمك زدن مداوم چراغ هشــدار سيستم 
ايموبلايزر هنگام روشن شدن خودرو، موتور را خاموش 
نكرده و خودرو را مســتقيماً بــه نمايندگی مجاز ايران 

خودرو منتقل كنيد.
در صورت مفقود شــدن كليد، نمايندگــی مجاز ايران 
خودرو، سيستم ايموبلايزر را مجدداً با كليدهای باقيمانده 

مطابقت می دهد يا كليدهای جديد ارايه می دهد.

۲-۲-  سیستم ضد سرقت خودرو
 طبق عملكرد سيستم ضد سرقت، فقط يك كليد تأييد 
شده توسط سيســتم می تواند قفل خودرو را باز كند. با 
توجه به تجهيز خودرو با سيستم ضد سرقت، در صورتی 
كه مورد تهاجم خارجی ســرقت قرار بگيرد هشدارهای 

شنوايی و بصری ايجاد می كند.
دكمه قفل  روی ريموت يا ناحيه روی دســتگيره درِ 

جلو چپ را لمس نماييد تا همه درها قفل شوند.
اگر هر يك از عمليات زير در ۱5 ثانيه انجام شود:

۱- قفل را باز كنيد.
2- در را باز كنيد.

3- دكمه اســتارت را روشــن كنيد. ســپس سيستم 
فعال مي شــود. در اين حالت اگر سيســتم اقدامات زير 
را تشــخيص دهد، يك آلارم صوتــی و تصويری ايجاد 

می كند.
y  هر دری  كه باز باشــد از جمله چهار در جانبی و در

عقب، اما باز كردن قفل با كنترل از راه دور يا سوئيچ 

درخواست روی دستگيره بيرونی در جلو سمت چپ، 
قبل از باز كردن در، زنگ هشدار را ايجاد نمی كند.

y .قفل را با كليد مكانيكی باز كنيد
اگر سيســتم تشخيص دهد كه در شرايطی كه سيستم 
فعال است يا زنگ هشدار راه اندازی شده است، اقدامات 

زير رخ می دهد، سيستم از حالت فعال خارج می شود.
y  دكمه باز كردن قفل  را روی ريموت كنترل فشار

دهيد يا دكمه روی دســتگيره بيرونی در جلو سمت 
چپ را فشار دهيد تا قفل با موفقيت باز شود.

y .دكمه استارت از حالت خاموش به روشن تبديل شود
y .خودرو روشن شود

هشدار
نصب مجدد يا تعميرات غيرمجاز روی سيســتم 
ايموبيلايــزر بدون اخذ مجوز و يــا عدم انجام در 
نمايندگی هــای ايران خــودرو، می تواند باعث از 
دست دادن كنترل روی سيستم ايموبيلايزر شود.
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۳-۱-۲-۱- تنظیمات جلو و عقب 
برای تنظيــم جلو و عقب صندلــی، بايد دكمه روكش 
بيرونی صندلی را به جلو و عقب فشار دهيد تا صندلی را 

به حالت دلخواه بلغزانيد.

۳- صندلي ها
زاويه پشتی صندلی جلو 23 درجه و زاويه پشتی صندلی 

عقب 24 درجه است.
۳-۱- تنظیم صندلی جلو

۳-۱-۲- تنظیم صندلی برقی

۳-۱-۲-۲- تنظیم ارتفاع
برای تنظيــم ارتفاع صندلی، دكمه ســمت چپ روی 
صندلی راننده را تغييــر دهيد تا صندلی را بالا و پايين 
كنيــد. )تنظيم ارتفاع و تنظيم جلو/عقب با يك دكمه و 

فقط در جهات مختلف انجام می شود(
۳-۱-۲-۳- تنظیم پشــتیبانی كمــر )فقط برای 

صندلی راننده برقی(
دكمه گرد در ســمت چــپ صندلی را فشــار دهيد تا 
تكيه گاه كمری صندلی تنظيم شود. انتهای جلو را فشار 
دهيد تا تكيه گاه كمر بلند شــود و انتهای عقب را فشار 

دهيد تا تكيه گاه كمر را پايين بياوريد. 

هشدار
بــه منظور كاهــش احتمال آســيب، راننده بايد 
كمربند ايمنی را به درســتی ببندد و به پشــتی 
صندلی تكيه دهد. با اين فرض كه وســيله نقليه 
می تواند آزادانه كار كند، راننده بايد تا حد امكان 
از فرمان دور بماند. سرنشين جلو می تواند صندلی 
خود را تا حد امكان به عقب با پيش شرط اطمينان 

از راحتی سرنشينان عقب حركت دهد.

هشدار
هنگامــی كه خــودرو در حال حركت اســت، تا 
جايــی كه امكان دارد از فرمــان فاصله بگيريد و 
عقب بنشينيد. اگر راننده خيلی نزديك به فرمان 
بنشيند، ممكن اســت در اثر برخورد با فرمان يا 
برخورد با كيســه هوای باز شــده جلو در هنگام 

تصادف، صدمه ببيند.

هشدار
هنگامی كه وضعيت صندلی تنظيم می شود، برای 
جلوگيری از آســيب، به هيچ يك از قسمت های  

متحرک آن دست نزنيد.

هشدار
لطفــاً هنگام رانندگی و حركــت خودرو، صندلی 

راننده را تنظيم نكنيد.
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هنگام حركت خودرو، پشتی را زياد كج نكنيد

۳-۱-۲-4- تنظیم زاویه پشتی
برای تنظيم زاويه پشــتی صندلی دكمه عمودی سمت 
چپ صندلی را تغيير دهيد. برای تنظيم به جلو دكمه را 
به جلو و برای تنظيم به عقب آن را به عقب فشار دهيد.

۳-۱-۲-5- تنظیم گرمكن صندلی
گرمكن صندلی 4 حالــت را ارائه می دهد كه به ترتيب 
مربــوط به حالت off ، دمای 34 درجه، 2۸ درجه و 42 
درجه است و توســط بخش تهويه مطبوع روی صفحه 

نمايش لمسی كنترل می شود.
صفحه لمســی كنترل مركزی را فشار دهيد، وارد رابط 
كنترل گرمكن صندلی شــويد و نماد صندلی مربوطه را 
روی صفحه لمسی فشار دهيد تا حالت گرمايش صندلی 

) را تنظيم كنيد. )

گرمكن صندلی
كمك راننده

گرمكن صندلی 
راننده

لطفاً قبل از رانندگی، پشــتی را در وضعيت عمودی يا 
تقريباً عمودی تنظيم كنيد، نزديك به پشــتی صندلی 

فعال

اخطار
هرگز پشتی صندلی را هنگام حركت خودرو بيش از حد 
كج نكنيد. اين كار بسيار خطرناک است. در اين زمان، 
كمربند نمی تواند به درســتی به بدن شما متصل شود. 
در صورت تصادف، ممكن است شما و ساير سرنشينان با 
كمربند ايمنی برخورد كرده و در نتيجه از ناحيه گردن 
يا ساير قســمت ها دچار آسيب شــويد. در عين حال، 
ممكن اســت از كمربند ايمنی خارج شــده و صدمات 
جدی را متحمل شويد. برای به دست آوردن بيشترين 
محافظت در هنگام حركت خودرو، پشتی صندلی بايد 
تقريباً قائم باشــد. پشت هميشه بايد به پشتی صندلی 
تكيه كند و كمربند ايمنی بايد به درستی تنظيم شود.
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۱ بنشــينيد و از فاصله كافی بين سينه و فرمان اطمينان 
حاصل كنيد. اگر خيلی نزديك به فرمان بنشينيد، كيسه 
هوا ممكن است در صورت تصادف باعث صدمات جدی 

شود.
سرنشــين جلو نيز بايد پشــتی صندلی را در وضعيت 
عمودی يا تقريباً عمودی تنظيم كند و پشــتی را تا حد 
امــكان از پنل جلويی خودرو دور نگــه دارد. اگر خيلی 
نزديك به داشبورد بنشينيد، كيسه هوا ممكن است در 

صورت تصادف باعث آسيب ديدگی مسافران شود.
۳-۲- تنظیم صندلی عقب

۳-۲-۱- عملكرد تاشو صندلی عقب
بــه منظور افزايش فضای ذخيره ســازی صندوق عقب، 
می توان پشــتی را تا كرد. اگر نياز به تا شــدن تكيه گاه 
اســت، ابتدا دكمه های باز كردن قفل دو طرف پشــتی 
صندلی را بالا بكشــيد. هنگامی كه دكمه های باز كردن 
قفل به سمت بالا كشيده می شوند، پشتی در حالت فعال 
قرار می گيرد و سپس تكيه گاه به سمت پايين می چرخد
برای بازگردانــدن تكيه گاه صندلی به حالت نشســته، 
تكيه گاه صندلی را بلند كرده و به حالت عمودی فشــار 

دهيد تا قفل شود.  

۳-۲-۲- استفاده از زیرآرنجی
هنگامی كه تعداد سرنشينان عقب كم باشد می توان از 
زيرآرنجی برای قرار دادن بازو يا گذاشتن فنجان استفاده 

كرد. هشدار
وقتی تكيه گاه عقب تا شده است، هيچكس اجازه 
ندارد در قســمت صندوق عقب يا صندلی عقب 
بنشيند. هنگامی كه مسافر يا چمدان در قسمت 
صندلی عقب وجود دارد، صندلی عقب را تا نكنيد. 
تمام چمدان ها را به درستی جای گذاری كنيد و از 
سر خوردن يا جابجايی  آن جلوگيری كنيد. ارتفاع 
محموله نبايد از ارتفاع پشتی صندلی تجاوز كند. 
هنگامی كه پشتی صندلی ها به حالت عمودی باز 
می گردند، مطمئن شويد كه كاملًا در وضعيت قفل 
قرار دارند. اگر به طور كامل قفل نباشد، در صورت 
تصادف يا ترمز اضطراری ممكن اســت مسافران 

آسيب ببينند.



سیستم ایمني خودرو

24

۳-۳- استفاده از كمربند ایمنی۱
برای ايمنی رانندگان و سرنشينان، تمامی صندلی های 
خــودرو مجهز به كمربند ايمنی هســتند. كمربندهای 
ايمنــی می توانند بهترين محافظت را در هنگام تصادف 
ايجاد كنند و به كاهش احتمال آســيب و كاهش شدت 
آسيب كمك نمايند. به منظور استفاده حداكثری از اثر 
حفاظتی كمربند ايمنی، سرنشــينان موظفند وضعيت 
صحيح نشســتن خود را حفظ كــرده و همواره كمربند 

ايمنی را ببندند.

۳-۳-۱- اثر حفاظتی كمربند ایمنی
وظيفــه كمربند ايمنی اتصال سرنشــينان به وســيله 
نقليه اســت. در انــواع تصادفــات، كمربندهای ايمنی 
می توانند نقش محافظتی ايفا كنند و از بروز خســارت 
در برخــورد از جلو، برخورد جانبــی، برخورد از عقب و 
انواع مختلف واژگونی جلوگيری نمايند. در صورت ترمز 
ناگهانی وسيله نقليه، از برخورد با امكانات داخلی و ساير 
مســافران جلوگيری می كند. هنگام برخورد يا واژگونی 
خودرو، احتمال پرتاب شدن مسافران از خودرو به بيرون 
كاهش می يابد و به راننده/مسافر كمك می كند تا هنگام 
باز شدن كيسه هوا حالت نشستن خوبی داشته باشد و 
آســيب ناشی از باز شدن كيســه هوا نيز كاهش يابد و 
بطور كلی بهترين عامل در ارتقاء اثر محافظتی كيســه 

هوا می باشد.

اخطار
بســتن كمربند ايمنی الزامي است و رانندگان و 
مســافران بايد آن را رعايت كنند. راننده موظف 
اســت بر هر مسافر برای بســتن كمربند ايمنی 
نظارت كند و اطمينــان حاصل كند كه راننده و 
سرنشينان هميشه و به درستی كمربند ايمنی را 

بسته اند.

۳-۳-۲- تنظیمات سیستم كمربند ایمنی
صندلی های جلو با كمربندهای ايمنی از نوع پيش كشنده 
ســه نقطه ای با محدود كننده نيرو ارائه می شــوند. در 
شــرايط عادی، كمربند ايمنی می تواند آزادانه كشيده و 
جمع شود و مسافر می تواند بسيار راحت آن را ببندد. در 
صورت تصادف يا ترمز اضطراری، كمربند ايمنی بلافاصله 

قفل می شود و سرنشين روی صندلی ثابت می شود.
سيســتم كمربند ايمنی شــامل چراغ نشانگر روی جلو 
آمپر نيز می باشــد. هنگامی كه ســوئيچ روی ON قرار 
می گيرد، اگر راننده يا سرنشــين صندلی سرنشين جلو 
كمربند ايمنی را نبندد، چراغ نشانگر تا زمانی كه كمربند 
ايمنی بسته نشود روشــن می ماند. اگر راننده يا مسافر 
روی صندلی سرنشــين جلو كمربند ايمنی را نبندند و 
ســرعت خودرو از 25 كيلومتر در ساعت بيشتر شود، تا 
زمانی كه كمربند ايمنی بسته شود، هشدار صوتی ادامه 

خواهد داشت.

هشدار
سيستم پيش كشنده را بدون مجوز تغيير ندهيد. 
اگــر قطعــات، مدارها و تجهيــزات الكتريكی در 
سيستم پيش كشنده اصلاح شوند، عملكرد طبيعی 

كمربند ايمنی تحت تأثير قرار می گيرد.

۳-۳-۳- پیش كشندگي كمربند ایمنی جلو
بــرای ارائه بهترين محافظت، صندلــی راننده، صندلی 
سرنشــين جلو و صندلی سرنشين عقب چپ مجهز به 
سيستم پيش كشنده هســتند. اگر يك تصادف از جلو 
متوســط يا شــديد يا تصادف نزديك از جلو رخ دهد، 
كيسه هوا و پيش كشنده كمربند ايمنی به طور همزمان 
كار می كنند. پس از فعال شدن كيسه هوا، پيش كشنده 

كمربند ايمنی به تدريج آزاد می شود.
پيش كشنده ها، مانند كيســه های هوا، فقط در صورت 
برخورد متوسط يا شديد از جلو يا برخورد نزديك از جلو 
می توانند فعال شوند. آنها  در صورت برخورد در جهات 

ديگر، فعال نمی شوند.
هنگامی كه پيش كشــنده كمربند ايمنی عمل می كند، 
مقداری دود )گاز غير ســمی( توليد می شــود. اين گاز 
عموماً هيچ اثر نامطلوبی بر سرنشــينان ندارد و ممكن 
است برای افرادی كه پوست آلرژيك دارند باعث خارش 
خفيف شــود. پس از باز شدن كيسه هوا يا پيش كشنده 
صندلــی جلو، در صــورت ريزش مــواد باقيمانده روی 
پوست يا چشم، لطفاً در اســرع وقت با آب تميز كنيد. 
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۱

پيش كشــنده كمربند ايمنی فقط يك بار قابل استفاده 
است. پس از عملكرد، ديگر نمی توان از آن استفاده كرد. 
حتی اگر در اين زمان سرنشــينی روی صندلی نباشد، 

بايد فوراً تعويض شود.

اقدامات احتیاطی براى استفاده از كمربند ایمنی 
هنگامی كه راننده يا مسافر كمربند ايمنی را می بندند، 
مانند شــكل، نوار كمربند را زير بازو يا پشت كمر قرار 

ندهيد.

كودكان مجاز به نشســتن روی صندلی سرنشين جلو روش صحيح بستن كمربند ايمنی رانندگان و سرنشينان
نيســتند و بايد در رديف عقب بنشــينند و از صندلی 

كودک به درستی استفاده كنند.
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كمربند ايمنی بايد تا جايی كه ممكن است بدون آسيب ۱
رســاندن به راحتی محكم شود تا به اثر محافظتی مورد 
نياز دســت يابد. اگر كمربند ايمنی محكم بسته نشود، 
اثر محافظتی آن بر روی كاربران بسيار كاهش می يابد. 
هر راننده و مســافر بايد هميشه كمربند ايمنی خود را 
ببندند. كودكان بايد به درستی روی صندلی های عقب 
نشســته و كمربند آنها بسته شــود و در صورت امكان 
از سيســتم های حفاظت از كودک استفاده كنند. حتماً 
كمربند را روی شــانه و ســينه ببنديد. نمی توان آن را 
از پشــت يا زير بازو محكم كــرد. كمربند ايمنی بايد از 
صورت و گردن دور باشد، اما نبايد از روی شانه به پايين 
سر بخورد. اگر از كمربند ايمنی خود به درستی استفاده 

نكنيد، ممكن است صدمات جدی به شما وارد شود.
كمربند ايمنی را دوباره نصب نكنيد يا كمربندی اضافه 
نكنيد. در اين صورت، اين موارد مانع از عملكرد مكانيزم 
تنظيــم كمربند ايمنی برای جمع كردن كمربند ايمنی 
می شوند يا مانع ازعملكرد تنظيم كمربند ايمنی برای از 
بين بردن شل بودن كمربند ايمنی می شوند. از آلودگی 
تســمه توسط روغن، گريس و مواد شــيميايی به ويژه 
اســيد باتری جلوگيری كنيد. هنگام تميز كردن، لطفاً 
از آب و صابــون قليايی ضعيف اســتفاده كنيد. اگر نوار 
كمربند ايمنی ســاييده، آلوده يا آسيب ديده است، آن 
را با تارهای جديد تعويض كنيد. پس از تصادف، خودرو 
را به نمايندگی های مجــاز ايران خودرو منتقل كنيد تا 
تمام تنظيمات كمربند ايمنی، از جمله كشنده ها و تمام 

اتصالات فلزی، بررســی شوند. اكيداً توصيه مي شود كه 
كمربند ايمنی بايد پس از تصادف تعويض شود.

مگر اينكه ميزان برخورد ســبك باشد و كمربند ايمنی 
آسيبی نديده باشد و همچنان بتوان از آن استفاده كرد. 
مجموعه های كمربند ايمنی كه در هنگام برخورد استفاده 
نشده اند نيز بايد بررســی و در صورت آسيب ديدگی يا 

ناتوانی در كاركرد صحيح، تعويض شوند.
اخطار

كمربنــد ايمنی بايد روی اســكلت بدن و جلوی 
قســمت پايينی لگن يا روی لگن و روی سينه و 
شانه بسته  شود. كمربند را روی شكم نبنديد. اگر 
از كمربند ايمنی خود به درستی استفاده نكنيد، 
ممكن اســت صدمات جدی به شــما وارد شود. 
موقعيت كمربند بايد تا حد امكان نزديك باســن 
باشد نه كمر. اگر موقعيت كمربند خيلی بالا باشد، 
خطر آســيب های داخلی در هنگام وقوع تصادف 
افزايش می يابد. هر كمربند ايمنی فقط برای يك 
نفر است. اگر كمربند ايمنی خود را روی كودكی 
كه روی پاهای شما نشسته ببنديد بسيار خطرناک 

خواهد بود.
تعــداد افراد داخل يك وســيله نقليه هرگز نبايد 
از تعداد كمربندهای ايمنی بيشــتر باشد. هنگام 
اســتفاده از كمربند ايمنی آن را نپيچانيد. بستن 
كمربند ايمنــی پيچ خورده بــر روی بدن باعث 

كاهش اثر محافظتی كمربند ايمنی می شود.
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۳-۳-4- روش بستن كمربند ایمنی سه نقطه اى 
صندلی های جلــوی خودرو همگی بــا كمربند ايمنی 
سه نقطه ای از نوع پيش كشــنده با نيروی محدود ارائه 

می شوند.
در صندلی های رديف عقب، كمربند ايمنی قفل اضطراری 
سه نقطه ای برای صندلی های راست و وسط  ارائه شده 
و كمربند ايمنی محدود كننده نيرو پيش كشــنده ســه 
نقطه ای، برای صندلی چپ در نظر گرفته شــده است. 
كمربند ايمنی ســه نقطه ای روی شــانه، سينه و باسن 

كشيده می شود.
در صورت نياز به بستن كمربند ايمنی، موارد زير را انجام 

دهيد:
y )تنظيم صندلی. )لطفاً به تنظيم صندلی مراجعه كنيد
y .قفل و زبانه را نگه داريد
y  .كمربند را به آرامی بيرون بكشيد
y  "زبانــه را داخل قفــل قرار دهيد تا صــدای "كليك

شنيده شود. 
y  .مطمئن شويد كه كمربند به بدن متصل است

هنگامی كه كمربنــد ايمنی را می بنديد، اجازه دهيد تا 
پايين ترين حد ممكن، كمربند )قســمت كمر( از لگن 
عبور كند. كمربند ايمنی )قسمت شانه( را به سمت بالا 
بكشــيد تا كمربند ايمنی )قســمت كمر( دقيقاً به بدن 
وصل شــود.به اين ترتيب لگن می توانــد نيروی ضربه 
ناشی از برخورد وســيله نقليه را تحمل كند و احتمال 

آسيب های داخلی بدن را كاهش دهد.
در صورت لزوم، كمربند ايمنی بايد دوباره به سمت بالا 
كشيده شود تا شلی كمربند از قسمت شانه از بين برود. 
ســپس بررســی كنيد كه آيا كمربند ايمنی دقيقاً روی 
سينه و شانه است يا خير. به اين ترتيب، نيروی ضربه را 
می توان در سراســر بدن پخش كرد. اگر كمربند ايمنی 
با گردن تماس پيدا كند يا به جای شــانه فقط روی بازو 
قرار گيرد، می توان ارتفاع كمربند شانه را به طور مناسب 

تنظيم كرد. تنظيم كننده را به سمت بالا فشار دهيد تا 
ارتفاع كمربند ايمنی افزايش يابد. دكمه تنظيم را فشار 
داده و نگه داريد و تنظيم كننده را به سمت پايين بكشيد 
تا ارتفاع كمربند ايمنی كاهش يابد. مطمئن شــويد كه 

تنظيم كننده پس از تكميل تنظيم قفل شده است.

هشدار
زمانی كه به پشتی صندلی تكيه می دهيد و صاف 
روی صندلی می نشــينيد، كمربندهــای ايمنی 
بيشترين تأثير را دارند. بنابراين، لطفاً برای راحتی، 

پشتی را بيش از حد به عقب كج نكنيد.

اخطار
هر راننده و مسافر، همواره بايد كمربند ايمنی خود 

را ببندد.
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لطفاً با توجه به اندازه بدن آنها، صندلی ايمنی كودک و ۱
وسايل حفاظتی مناسب را انتخاب كنيد.

هشدار
برای رانندگی ايمن، راننده فقط می تواند كمربند 
ايمنی را در زمانی كه وســيله نقليه ساكن است 
تنظيم كند و تنظيم بايــد قبل از رانندگی انجام 

شود.

اخطار
نوزادان و كودكان نوپا نياز به محافظت ويژه دارند. 
كمربند ايمنی روی وســيله نقليه ممكن اســت 
برای آنها مناسب نباشد. كمربندهای شانه ممكن 
اســت خيلی نزديك به صورت يا گردن آنها باشد. 
كمربندهای لگن برای لگن كوچك آنها مناســب 
نيستند. در تصادفات، كمربندهای ايمنی نامناسب 
می تواند باعث صدمات جدی يا كشنده شود. بايد 
سيستم های حفاظتی مناسب برای صندلی كودک 

انتخاب شود.
اجازه ندهيد كودكان روی صندلی بايستند يا زانو 
بزنند. وقتی وســيله نقليه در حال حركت است، 
كودكان را در صندوق عقب رها نكنيد. در صورت 
تصادف يا ترمز اضطراری، كودكان آســيب جدی 

خواهند ديد.

 ۳-۳-5- آزاد كردن و تنظیم كمربند ایمنی سه 
نقطه اى

برای باز كردن كمربند ايمنی، دكمه قرمز روی بدنه قفل 
را فشار داده و همزمان زبانه را بيرون بكشيد.روش بستن 
و بازكردن كمربند ايمنی چپ و راســت صندلی عقب 

مانند كمربند ايمنی جلو است.

۳-۳-۶- كودک، زن باردار و فرد معلول
كــودكان نياز به كمــك و حمايت بزرگســالان دارند. 

بزرگسالان بايد به خوبی از كودكان مراقبت كنند.

هشدار
تنظيم كننده ارتفاع كمربند شانه ای، بايد كمربند 
ايمنی را در مناسب ترين موقعيت تنظيم كند. در 
غير اين صورت، ممكن است اثربخشی كل سيستم 
مهار، كاهش يابد و شانس درجه آسيب ديدگی در 
تصادفات افزايش يابد. كمربندهای شــانه بايد در 
وسط شانه ها قرار گيرند. كمربند ايمنی نبايد روی 
گردن قرار گيرد. مطمئن شويد كه كمربند ايمنی 
تاب نخورده اســت. پس از تنظيم، تنظيم كننده 
ارتفاع كمربند شــانه ای را به ســمت بالا و پايين 
حركت دهيد تا مطمئن شــويد كه تنظيم كننده 

ارتفاع كمربند شانه قفل شده است.
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۱ نوزاد و كودک نوپا
پيشــنهاد مي شــود كه كودكان وقتی در وسيله نقليه 
هستند، بايد در صندلی های كودک بنشينند. شما بايد 
يك سيســتم محافظ و صندلی ايمنی كودک، مناسب 
برای وسيله نقليه و كودک خود انتخاب كنيد و هميشه 

آن را طبق دستورالعمل سازنده نصب و استفاده كنيد.
كودكان خردسال

هنگامی كه كودكان بــه دليل جثه بزرگ نمی توانند از 
صندلی كودک و سيستم حفاظتی استفاده كنند، بايد به 
خوبی در خودرو بنشينند و كمربند ايمنيشان را ببندند.

اگر كمربند شــانه در صندلی كودک وجود داشته باشد 
و فقط در قســمت صورت يا گردن كــودک قرار گيرد، 
می توان از يك بالشــتك صندلی كمكــی )كه در بازار 

موجود است( برای رفع اين مشكل استفاده كرد.
بالشتك صندلی كمكی می تواند كودک را به گونه ای بالا 
ببرد كه كمربند شــانه درست در قسمت ميانی و بالای 
شانه قرار گيرد و كمربند كمر به طور نسبی تا لگن پايين 
بيايد. بالشتك صندلی كمكی نيز بايد با صندلی خودرو 
مطابقت داشــته باشد. وقتی كودكان بزرگتر می شوند و 
كمربند شانه ديگر به صورت و گردن آنها نزديك نيست، 
ديگر نمی توانند از بالشتك كمكی صندلی استفاده كنند. 
علاوه بر اين، برای كودكان با سنين بالاتر، انواع بسياری 
از سيســتم های محافظ و صندلی ايمنی كودک وجود 
دارد كه بايد برای حداكثر حفاظت مورد اســتفاده قرار 

گيرد.

۳-4- صندلی كودک
۳-4-۱- نوع صندلی كودک

صندلی كودک گروه صفر

صندلی كودک گروه يك

صندلی كودک گروه دو/سه

۳-4-۲- كاربرد صندلی كودک 
تجهيــزات محافظتی كــودكان به پنج گروه تقســيم 

می شوند:
y )گروه ۰ : تا ۱۰ كيلوگرم )۰ تا ۹ ماهگی
y )گروه ۰ + : تا ۱3 كيلوگرم )۰ تا 2 سال
y )گروه اول: ۹ تا ۱۸ كيلوگرم )۹ ماه تا 4 سال
y )گروه دوم: ۱5 تا 25 كيلوگرم )4 تا ۷ سال
y )گروه سوم: 22 تا 36 كيلوگرم )6-۱2 سال
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اطلاعات جدول زيرتطابق موقعيت ISOFIX خودرو به ۱
ISOFIX صندلی كودک نشان می دهد.

 موقعيت
 ايزوفيكس در

خودرو
ماژول ثابت  دسته بندی

سايز
 تقسيم بندی
وزنی كودک

X ISO/L1 F  گهواره
Xكودک ISO/L2 G

IL ISO/R1 E گروه صفر
IL ISO/R1 E  گروه مثبت

ILصفر ISO/R2 D

X ISO/R3 C

IL ISO/R2 D

گروه يك
X ISO/R3 C

IUF ISO/F2 B

IUF ISO/F2X B1

IUF ISO/F3 A

توجه: حروف پر شــده در جدول فــوق به صورت زير 
تعريف می شوند:

IUF :  محل مجاز براي نصب صندلي كودک رو به جلو 

توسط قالب ايزوفيكس.
IL : محل مجاز براي نصب صندلي كودک با اســتاندارد 
نيمه عمومي )SEMI-UNIVERSAL( يا صندلي هاي 
كودک خاص توسط قالب ايزوفيكس )Restricted  يا  

)Specific   Vehicle

X : ايــن موقعيت براي نصب صندلي كودک مناســب 
نيست.

۳-4-۳- روش ثابت كردن صندلی كودک
صندلی عقب اين خودرو مجهــز به نقاط ثابت صندلی 
كودک است.در حال حاضر، صندلی های كودک مطابق 
با استاندارد ايزوفيكس، يكی در سمت چپ و ديگری در 
سمت راست قابل نصب هستند. برای استفاده از صندلی 
كودک، پايه پايينی صندلی كــودک را با علامت نقطه 
ثابت، تراز كنيد. نقطه ثابت را در قسمت پايينی تكيه گاه 
به عقب وارد كنيد و ســپس نقاط ثابت را روی صندلی 

كودک در قسمت عقب تكيه گاه نصب كنيد.
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۱
اخطار

لطفاً صندلی كودک را به درستی به وسيله نقليه ببنديد. اگر صندلی كودک به درستی نصب نشود، ممكن است در صورت ترمز اضطراری يا برخورد، صدمات جدی يا حتی 
مرگ به راحتی رخ دهد. اگر برای مدت طولانی از صندلی كودک استفاده نمی كنيد، لطفاً آن را از خودرو خارج كنيد. اگر در خودرو نگهداری شود، در صورت ترمز اضطراری 
يا برخورد به راحتی با سرنشينان يا اشياء ديگر تماس پيدا می كند كه ممكن است باعث صدمات جدی يا حتی مرگ شود. نصب صندلی كودک روی صندلی سرنشين جلو 
ممنوع است. در اين صورت، كودک بيش از حد به كيسه هوا نزديك است و هنگامی كه كيسه هوا باز می شود در صورت برخورد، باعث صدمات جدی و يا حتی مرگ كودک 

می شود.
حتی اگر كودک را روی صندلی كودک گذاشــته ايد، اجازه ندهيد به ســتون يا بخشي از ســقف تكيه دهد. اگر كيسه هوای پرده جانبی باز شود، بسيار خطرناک خواهد بود 
و نيروی ضربه آن ممكن اســت باعث صدمات جدی يا حتی مرگ شــود. صندلی های كودک بايد با توجه به سن و فرم بدن كودكان انتخاب و روی صندلی های عقب نصب 
شوند. طبق آمار، كودكانی كه روی صندلی های عقب می نشينند و به درستی از وسايل حفاظتی استفاده می كنند، نسبت به كودكانی كه روی صندلی های جلو می نشينند، 
ايمن تر هستند. نگه داشتن كودک در آغوش نمی تواند جايگزين نقش صندلی كودک شود. در صورت تصادف، كودک ممكن است به شيشه جلو برخورد كند يا بين سرنشين 

و داخل خودرو فشرده شود.
برای اســتفاده صحيح از صندلی كودک، رعايت دســتورالعمل های سازنده برای نصب بسيار مهم است. در شرايط خاص در صورت نياز به نصب صندلی كودک روی صندلی 
سرنشــين جلو به نكات زير توجه كنيد: حتماً كيســه هواي سرنشن جلو را غير فعال كنيد. در غير اين صورت، هنگام باز شدن كيسه هوا، صدمات جدی يا حتی مرگ برای 

كودكان ايجاد می شود. لطفاً صندلی سرنشين جلو را در عقب ترين حالت تنظيم كنيد. نصب صندلی كودک رو به عقب روی صندلی سرنشين جلو ممنوع است.
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4- سیستم كیسه هوا۱
4-۱- سیستم كیسه هواى جلو 

 )SRS( اين خودرو مجهز به كيســه هوای محافظ جلو
بوده و در صورت تصادف متوســط تا شــديد از روبه رو، 
برای كمك به محافظت از سر و سينه راننده و سرنشين 

جلويی استفاده می شود. 
سيســتم حفاظتی خودرو دارای دو كيســه هوای جلو 

است: 
y  كيسه هوای راننده برای محافظت از راننده در وسط

غربيلك فرمان قرار دارد. 
y  كيســه هوای سرنشــين برای محافظت از سرنشين

جلويی در داشبورد قرار دارد.
تا زمانی كه خودرو در وضعيت روشــن باشد كيسه هوا 

می تواند در هر زمانی عملكرد داشته باشد.

توجه:
كيسه هوا نوعی وســيله حفاظتی مكمل در كنار 

كمربند ايمنی می باشد.
در صورت برخورد شــديد از جلو، سيستم كيسه 
هوا می تواند محافظت بيشــتری از ســر و سينه 
سرنشــينان جلويی ايجاد كند و جــزء مهمی از 

سيستم ايمنی غيرفعال خودرو است.

4-۱-۱- كار اصلی كیسه هواى جلو 
هنگامی كه يك وسيله نقليه تصادف می كند و به قدرت 
ضربه معينی می رســد، واحد كنترل SRS به سرعت 
به ســيگنال ارسال شده توسط حسگر ضربه جلو، پاسخ 
می دهد، چاشنی گاز را مشتعل كرده و از انبساط سريع 
هوای داغ برای باد كردن سريع كيسه هوا در مدت زمان 
بسيار كوتاهی پس از تصادف استفاده می كند، بنابراين 
يك بالشــتك هوا به موقع در جلوی راننده و سرنشين 
ايجاد می شــود كه تا حدی از سر و سينه آنها محافظت 

كند.

اخطار
تنها با بســتن كمربند ايمنی، سيستم كيسه هوا 
می تواند نقش بهتری در حفاظت داشته باشد. بر 
اســاس ملاحظات ايمنی، رانندگان و سرنشينان 
بايد كمربند ايمنی را به درســتی هنگام حركت 

وسيله نقليه ببندند.

4-۱-۲- چراغ نشانگر كیسه هوا 
هنگامی كه برق خودرو در وضعيت روشن باشد يا خودرو 
روشن باشد، چراغ نشــانگر خطای SRS به مدت سه 
ثانيه روشن می شود و ســپس خاموش می شود و ديگر 
روشن نمی شود. اين نشان می دهد كه سيستم حفاظت 
كيسه هوا به درستی كار می كند. عملكرد چراغ نشانگر 
خطای SRS اين است كه نشان دهد عملكرد سيستم 
كيســه هوا در حالت عادی اســت يا خير. چراغ نشانگر 
خطای كيسه هوا ممكن اســت شرايط غيرعادی زير را 

داشته باشد:
y  هنگامی كه دكمه راه اندازی موتور به  حالت روشــن

تغيير می كند، چراغ نشانگر خطا روشن نمی شود.
y  بعد از روشن شدن موتور، چراغ نشانگر خطا همچنان

روشن می ماند. 
y  هنگامــی كه خــودرو در حال حركت اســت، چراغ

نشانگر خطا روشن شده يا چشمك می زند و خاموش 
می شود. 

لطفــاً در صورت بروز شــرايط فوق در اســرع وقت با 
نمايندگی های مجاز ايران خودرو تماس حاصل فرماييد. 
تنهــا پس از رفع عيب می توان از خودرو به طور معمول 

استفاده كرد.
هشدار

بروز شــرايط فوق به اين معنی است كه كيسه هوا در 
حالت آماده باش معمول، نيســت. در صورت برخورد از 
جلو، كيسه هوا ممكن است به طور معمول فعال نشود. 
لطفاً برای تعمير و نگهداری به موقع به نمايندگی های 

مجاز ايران خودرو مراجعه كنيد.
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۱ 4-۱-۳- سیستم تشخیص سرنشین*
اين خودرو مجهز به سيســتم تشخيص سرنشين است. 
در صــورت وجــود سرنشــين در صندلی هــای جلو و 
صندلی های عقب و بسته نبودن كمربند ايمنی، هنگامی 
كه سرعت وسيله نقليه از 25 كيلومتر در ساعت بيشتر 
شــود،كيلومتر شمار هشــدارهای بصری و شنيداری را 

اعلام می  كند.

اخطار
تعمير يا تغيير سيســتم كيســه هوا بدون مجوز 
خطرناک است و احتمالاً باعث باز شدن تصادفی يا 
اختلال در عملكرد  كيسه هوا و آسيب های جدی 
می شود. خدمات تعمير و نگهداری سيستم كيسه 
هوا فقط توسط نمايندگی های مجاز ايران خودرو 

قابل انجام است.

4-۱-4- شرایط فعال شدن كیسه هواى جلو
در حين حركت، اگر وســيله نقليه با يك ديوار بتنی يا 
ديوارهای ســخت ديگر با ســرعت بيش از 25 كيلومتر 
در ســاعت برخورد كند و باعث تغيير شكل جدی كل 
قسمت طولی جلويی و ســاير قسمت های خودرو شود 
ميزان كاهش ســرعت خودرو به آســتانه تعيين شده 
توسط واحد كنترل الكتريكی كيسه هوا رسيده و كيسه 

هوا عمل خواهد كرد.
اگر خودرو با ديوار بتنی يا ساير ديوارهای سخت برخورد 
نكند، اما به اجسامی كه ســختی كمتری دارند )مانند 
وســايل نقليه، نرده های محافظ و ساير اجسام متحرک 
يا تغيير شكل يافته( برخورد كند، سرعت ضربه )سرعت 
خودرو( كه می تواند كيسه هوا را تحريك كند نيز افزايش 

می يابد.

4-۱-5- فعال شدن كیسه هواى جلو
سرعت باز شدن كيسه هوا بسيار سريع است كه ممكن 
است باعث كبود شدن صورت سرنشينان شود. هنگامی 
كه كيسه هوا فعال می شود سيستم صدای بلندی ايجاد 
كرده و مقداری دود آزاد می شود كه باعث صدمه جدی 
نمی شــود. برای افراد مبتلا به بيماری های تنفســی يا 
پوستي، دود ممكن اســت به طور موقت باعث تحريك 
گلو و پوســت شــود. اگر مواد باقيمانده )گاز و غيره( به 

پوست چسبيد، در اسرع وقت با آب پاكيزه بشوييد. 
پس از باز شدن كيســه هوا، از آنجا كه دمای مجموعه 
كيســه هوا و محيط اطراف آن نسبتاً بالا است به هيچ 
وجه به آن دســت نزنيــد چرا كه ممكن اســت دچار 

سوختگي شويد.
كيســه هوا فقط يك بار قابل اســتفاده است و پس از 
فعال شدن بايد تعويض شود. تعويض كيسه هوا بايد در 

نمايندگی های مجاز ايران خودرو انجام شود.

* درصورت نصب در خودروی شما
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4-۱-۶- شرایط باز نشدن كیسه هوا۱
اولين شرايط:

در هنگام برخوردهای زير در حين رانندگی، سيســتم 
فعال نمی شود زيرا اين برخورد از جلو نيست.

برخورد از عقب با وسيله نقليه ديگر

واژگونی جانبی

لغزش كناری يا برخورد جانبی

دومين شرايط:
 هنگامی كه تصادفات زير در حين رانندگی رخ می دهد، 
حتی اگر قســمت جلويی وســيله نقليه به شدت تغيير 
شكل داده و باعث آســيب جدی به وسيله نقليه شود، 
به دليل اثر ضربه گيری بدنه خودرو، ضربه به سرنشينان 
نسبتاً كم خواهد بود و سيستم كيسه هوا به طور معمول 

فعال نخواهد شد.
اين نمونه ها نشان می دهند حتی درصورت بروز صدمات 
جدی به سرنشــين و برخورد از جلو خودرو بدليل عدم 

نيل به شر ايط عملكرد، كيسه هوا فعال نخواهد شد.

قسمت ميانی جلوی خودرو به درخت يا تير برق برخورد 
كند.

وسيله نقليه به شانه جاده يا پله برخورد كند.

قســمت فوقاني جلوي خودرو به پايين محفظه كاميون 
برخورد كند.

گلگيرهای جلويی خودرو به موانعي برخورد كند.
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خودرو در گودال سقوط كند يا با لبه گودال برخورد كند.

وســيله نقليه هنگام عبور از يك مانع به شدت به زمين 
بيافتد يا سقوط كند.

4-۲- كیسه هواى جانبی و كیسه هواى پرده اى
اين خودرو دارای كيســه هوای جانبی و كيســه هوای 

پرده ای SRS برای محافظت جانبی است.
در صورت برخورد جانبی متوسط تا شديد، برای كمك 
به محافظت از سر و سينه سرنشينان استفاده می شود. 
سيستم حفاظت كمكی شامل دو كيسه هوا جانبی و دو 

كيسه هوای پرده ای است. 
y  كيسه هوای سمت راننده برای محافظت از راننده در

صندلی راننده قرار دارد.
y  كيســه هوای ســمت سرنشــين برای محافظت از

سرنشين جلو در صندلی سرنشين قرار دارد.
y  كيســه هوای پرده ای راننده در قسمت پايين سمت

چپ روكش ســقف خودرو قرار دارد تــا از راننده و 
سرنشين عقب سمت چپ محافظت كند.

y  كيسه هوای پرده ای سرنشين در قسمت پايين سمت
راســت ســقف خودرو قرار دارد تا از سرنشين جلو و 

سرنشين عقب سمت راست محافظت كند.
تا زمانی كه خودرو روشــن باشد كيسه هوای جانبی و 
كيسه هوا پرده ای می تواند در هر زمانی عملكرد داشته 

باشد.

4-۲-۱- تركیب سیســتم كیسه هواى جانبی و 
كیسه هواى پرده اى

سيســتم كيســه هوای جانبی و كيســه هوای پرده ای 
خودرو از چهار بخش زير تشكيل شده است: 

y )رايانه كيسه هوا( SRS واحد كنترل
y چراغ نشانگر خطای كيسه هوا
y مجموعه كيسه هوا و كيسه هوای پرده ای
y سنسورهاي ضربه

واحد كنترل SRS، مركز كنترل سيســتم كيســه هوا 
است. عملكرد آن دريافت سيگنال ورودی توسط سنسور 
ضربه، تعيين زمان احتراق و باز شــدن برای باد كردن 
كيســه هوا و كيســه هوای پرده ای و تشخيص خرابی 

سيستم است.
چراغ نشانگر خطای SRS عملكرد سيستم كيسه هوا 

در حالت عادی يا غير عادی را نشان می دهد.
سنســور ضربه جانبی در انتهای قســمت پايينی پنل 
داخلی ســتون بدنه خودرو نصب شــده است و دستگاه 
ورودی ســيگنال كنترل اصلی در سيســتم كيسه هوا 
است. عملكرد آن تشخيص شدت برخورد وسيله نقليه، 
تبديل شدت برخورد به سيگنال و ورودی به ريزپردازنده 

واحد SRS است.
مجموعه كيسه هوا شامل يك كيسه هوا و يك چاشنی 

جرقه گاز است.

توجه:
كيســه هاي هوا وســيله حفاظتی مكمل در كنار 

كمربند ايمنی هستند.

هشدار
تنها زمانی كه كمربند ايمنی به درســتی بســته 
شــده باشد، كيسه هوای جانبی و كيسه هوا پرده 
ای می توانند نقش محافظتی بهتری ايفا كنند. بر 
اساس ملاحظات ايمنی، رانندگان و مسافران بايد 

هنگام رانندگی از كمربند ايمنی استفاده كنند.
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كیسه  و  جانبی  هواى  كیسه  اصلی  كار   -۲-۲-4
هواى پرده اى

هنگامی كه يك وسيله نقليه برخورد می كند و به قدرت 
ضربه خاصی می رسد، واحد كنترل كيسه هوا به سرعت 
پاسخ می دهد،  توسط سنسور  ارسال شده  به سيگنال 
چاشنی جرقه گاز را مشتعل می كند و از اصل انبساط 
در  هوا  كيسه  سريع  كردن  باد  برای  گرم  هوای  سريع 
از آن استفاده می كند.  مدت زمان بسيار كوتاهی پس 
اين برخورد باعث ايجاد يك بالشتك هوا در كنار راننده 
و سرنشين برای محافظت از سر، شكم و قفسه سينه 

آنها می شود.

4-۲-۳- شرایط راه اندازى كیسه هواى جانبی و 
كیسه هواى پرده اى

در فرآيند حركت، اگر وسيله نقليه با يك مانع با سرعت 
برخورد كند  از بيست و پنج كيلومتر در ساعت  بيش 
از  تغيير شكل شديد بخش جانبی خودرو  به  منجر  و 
در  مقدار سرعت  آستانه  جمله ستون های وسط شود، 
محل نصب سنسور ضربه معمولاً بيشتر از مقدار آستانه 
بود و سيستم  تعيين شده توسط واحد SRS خواهد 

كيسه هوای جانبی را فعال می كند.

هشدار
كيســه های هوای جلو معمولاً در هنگام برخورد جانبی، برخورد از عقب، واژگونی يا برخورد ســبك از جلو باز 
نمی شوند. بنابراين برای كاهش صدمات ناشی از تصادفات بايد كمربند ايمنی خود را ببنديد. كمربند ايمنی و 
كيســه هوای جلو در زمانی كه صاف روی پشتی صندلی نشسته ايد بيشترين تأثير را دارند. نيروی ضربه كيسه 
هوا جلو بسيار زياد است. اگر شما و مسافرانتان از كمربند ايمنی استفاده نكنيد، به جلو خم شويد، كنار صندلی 

بنشينيد يا آن را ترک كنيد در صورت بروز تصادف شما و سرنشينانتان بطور جدی آسيب می بينيد.
صندلی كودک رو به عقب نبايد روی صندلی جلو نصب شــود. در غير اين صورت، باز شــدن كيسه هوای جلو 
ممكن است باعث آسيب جدی يا حتی مرگ كودكان شود. كيسه های هوای جانبی و كيسه های هوای پرده ای 
معمولاً در هنگام برخورد از جلو، برخورد از عقب، واژگونی باز نمی شوند. بنابراين برای كاهش صدمات ناشی از 
تصادفات بايد كمربند ايمنی خود را ببنديد. كمربندهای ايمنی، كيسه هوای جانبی و كيسه هوای پرده ای جانبی 
زمانی كه صاف روی پشتی صندلی نشسته ايد بيشترين تأثير را دارند. هنگامی كه كيسه هوای جانبی و كيسه 

هوای پرده ای جانبی باز می شوند، نيروی ضربه بزرگی ايجاد می شود.

نكنيد.  رها  خودرو  در  محافظ  بدون  را  كودكان  لطفاً 
چنانچه كودكان در خودرو بدون محافظ باشند درصورت 
عمل كردن كيسه هوای جلو، جانبی يا پرده ای ممكن 

است آسيب جدی ببينند.
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۱ كیسه  از  استفاده  براى  احتیاطی  اقدامات   -۳-4
هوا
y  به كسی اجازه ندهيد دست ها، پاها يا صورت خود را

در نزديكی كيسه هوای كناری پشت صندلی جلو يا 
كيسه هوای پرده ای قرار دهد. همچنين به سرنشينان 
جلو و عقب اجازه ندهيد به در تكيه كرده يا دســت 
خود را از شيشــه بيرون آورند. هنگامی كه سرنشين 
روی صندلی عقب می نشــيند، نبايد پشتی صندلی 
جلو را با دست بگيرد. در غير اين صورت، اگر كيسه 
هوای جانبی يا كيســه هوا پرده ای جانبی باز شــود، 
ممكن است سرنشين به شدت آسيب ببيند. بايد به 
كودكان توجه ويژه ای شــود و از صندلی های كودک 
استفاده شــود. هيچ چيزی را روی فرمان، داشبورد، 
روكش درِ جلو يا نزديك صندلی جلو قرار ندهيد. در 
غير اين صورت، هنگامی كه كيســه هوا باز می شود، 

جسم به يك عامل خطرناک تبديل می شود.
y  پس از باز شــدن كيســه هوا اجزای آن تا مدتی داغ

خواهند بود. به آن دســت نزنيد چرا كه باعث ايجاد 
صدمات پوســتی می شــود. از تغييرات غيرمجاز در 
قطعات و سيم كشــی اجزا كيسه هوا خودداری كنيد 
تا از باز شــدن تصادفی كيســه هوا جلوگيری شود. 
از تغييرات غيرمجاز در سيســتم الكتريكی خودرو، 
سيستم تعليق جلوی خودرو، قسمت انتهايی خودرو 
و ستون های وســط جانبی خودداری كنيد تا باعث 
عملكرد تصادفی كيســه هوا نشــود. تغيير سيستم 

كيســه هوا ممكن اســت باعث صدمات جدی شود. 
تغييرات شامل قرار دادن اجسام روی و اطراف فرمان 
و داشــبورد و نصب تزئينات ديگر در اطراف سيستم 
كيســه هوا است. تعميرات سيســتم كيسه هوا بايد 
توســط نمايندگی های مجاز ايران خودرو انجام شود. 
تجهيزات تســت الكتريكی غيرمجاز و ابزار تشخيص 
را نمی توان در سيســتم های كيسه هوا استفاده كرد. 
برای شناسايی راحت، ســوكت يونيت كيسه هوا به 
رنگ زرد يا نارنجی است و درصورتی كه از يونيت جدا 
شــود كيسه هوا عمل نخواهد كرد. يونيت كيسه هوا 
بايد توسط نمايندگی مجاز ايران خودرو تعويض شود. 

يونيت عمل كرده قابل تعمير نخواهد بود.

در صورت آســيب ديدن قســمت جلويی خــودرو، به 
نمايندگی های مجاز ايران خودرو اجازه دهيد سيســتم 
كيسه هوا را بررسی كند. درصورت نياز به دور انداختن 
يونيت كيسه هوا و يا اسقاط خودرو با نمايندگی تماس 
بگيريد. روش هــای صحيح ضايعات آن وجود دارد. دفع 
نادرست ممكن است منجر به صدمات شود. اگر جسمی 
روی صندلی جلو قرار گيرد، يا حتی صندلی به هر نحوی 
پوشــانده شود، بســيار خطرناک خواهد بود. در صورت 
تصادف، يك جسم ممكن است مانع از باد شدن كيسه 
هوای جانبی در خارج از صندلی جلو شــود و در نتيجه 
مانع از محافظت كمكی سيســتم كيسه هوای جانبی يا 
تغيير جهت كيســه هوا به سمت خطرناكی شود. علاوه 

بر اين، كيسه هوا نيز ممكن است باز شود و گاز منتشر 
كند. كيف های توری، كيسه های نقشه يا كوله پشتی های 
دارای بنــد را روی صندلی جلو آويزان نكنيد. از روكش 
صندلی در صندلی  های جلو اســتفاده نكنيد. نمونه های 

اشتباه در شكل صفحات بعد نشان داده شده است.
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۲
۱- انواع تنظیمات

تنظيمات  و  استاندارد  تنظيمات  به  خودرو  تنظيمات 
اختياری طبقه بندی می شود. 

۲- پنل جلو آمپر
سرعت سنج،  موتور،  دورسنج  شامل  كيلومترشمار  پنل 
صفحه  خنك كننده،  مايع  دمای  گيج  سوخت،  گيج 

نمايش رايانه سفر و چراغ نشانگر مختلف است.  
۲-۱- صفحه نمایش جلو آمپر 

شكل های زير ابزارهای تركيبی را نشان می دهند.

هشدار
مدل و مشخصات اين محصول ممكن است برای 
بهبود كيفيت تغيير كند و اطلاعات مربوطه بدون 

اطلاع قبلی به روز می شود.

هشدار
از روشــن كردن موتور در زمانی كه فشــار روغن 
خيلی پايين اســت خودداری كنيــد. در غير اين 

صورت موتور آسيب جدی می بيند.

راست  و  چپ  راهنماى  نشانگر  چراغ   -۱-۱-۲

وقتی چراغ راهنما چپ/ راست روشن است، نشانگر به 
طور همزمان چشمك می زند.

۲-۱-۲- چراغ نشانگر فشار روغن 
چراغ نشانگر به دلايل زير روشن می شود:

y  فشار روغن كم
y  روغن ناكافی در خط روغن روانكاری
y دمای روانكاری روغن بالا

۲-۱-۳- كنترل حركت در سراشیبی 
وقتی عملكرد HDC فعال می شود چراغ نشانگر سبز 
رنگ هميشه روشن است و هنگامی كه كار می كند چراغ 

نشانگر سبز چشمك می زند.

)سیستم   EPS خطاى  نشانگر  چراغ   -4-۱-۲
فرمان برقی(

اين چراغ نشانگر خطا زمانی كه EPS ايراد دارد روشن 
می شود.

۲-۱-5- چراغ نشانگر خطاى گیربكس 
اين چراغ نشانگر خطا هنگامی كه ايرادی در گيربكس 
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اتوماتيك وجود دارد روشن می شود.

۲-۱-۶- چراغ نشانگر خطاى آلایندگی 
كنترل  سيستم  اگر  است،  روشن  موتور  كه  هنگامی 
موتور، خطايی در يكی از سيستم های كنترل آلايندگی 

خودرو را تشخيص دهد، اين چراغ روشن می شود.

۲-۱-۷-سيستم MIL موتور 
هنگامی كه موتور در حال كار است، اگر سيستم كنترل 
موتور تشخيص يك مورد غيرعادی در موتور را بدهد، 

اين چراغ هشدار روشن می شود. 

)برنامه   ESP وضعیت  نشانگر  چراغ   -8-۱-۲
پایدارى الكترونیكی( 

اين چراغ نشانگر، زمانی كه ESP به طور معمول كار 
روشن  خرابی  صورت   در  و  می زند  چشمك  می كند 

می شود.

 ESP ۲-۱-۹- چراغ نشانگر خاموش شدن
خاموش   ESP سيستم  كه  زمانی  نشانگر  چراغ  اين 

می شود روشن می شود. 

۲-۱-۱۰- چراغ نشانگر خطاى Keyless )ورود / 
استارت بدون كلید( 

وقتی سيستم Keyless از كار بيفتد، اين چراغ نشانگر 

خطا روشن می شود.

۲-۱-۱۱- چراغ نشانگر عملكرد ترمز خودكار
هنگامی كه عملكرد ترمز خودكار فعال می شود، چراغ 
نشانگر سبز روشن نمی شود. وقتی سيستم ترمز خودكار 
در حين كار است، چراغ نشانگر سبز رنگ هميشه روشن 

است.

۲-۱-۱۲- نشانگر شارژ باترى 
هنگامی كه سوئيچ در حالت روشن قرار می گيرد، چراغ 
نشانگر شارژ روشن می شود. پس از روشن شدن موتور، 
نشان می دهد  نشانگر شارژ خاموش می شود كه  چراغ 
را  باتری  اگر  كار می كند.  عادی  به طور  سيستم شارژ 
نتوان به طور معمول شارژ كرد، اين چراغ نشانگر روشن 

می شود كه ممكن است به دلايل زير باشد.
y خطای مدار شارژ
y شكستگی يا شل شدن تسمه آلترناتور
y خطای آلترناتور

هشدار
اگر تســمه آلترناتور شل، شكسته يا از جای خود 

خارج شد، به رانندگی با خودرو ادامه ندهيد.

۲-۱-۱۳- چراغ نشانگر سیستم ایموبلایزر 
هويت  احراز  اگر  می شود،  روشن  خودرو  كه  هنگامی 
سيستم ايموبلايزر با مشكل مواجه شود، چراغ نشانگر با 
فاصله نيم ثانيه چشمك می زند. اگر احراز هويت سيستم 
ايموبلايزر با موفقيت انجام شود، چراغ نشانگر خاموش 

می شود.

EPB )چراغ نشانگر خطا ترمز دستی   -۱4-۱-۲
الكترونیكی( 

وقتی EPB ايراد دارد، اين چراغ هميشه روشن و زرد 
می باشد.

۲-۱-۱5- چراغ نشانگر سطح پایین سوخت 
هنگامی كه سوخت  موجود در باک خودرو در حال تمام 
شدن است، چراغ نشانگر نشانگر سوخت روشن می شود 

و باک بنزين در اسرع وقت پر شود.  
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هشدار

قبل از اينكه نشانگر سوخت روشن شود، اقدام به 
سوخت رسانی نماييد.

نمایش  در سیستم  نشانگر خطا  ۲-۱-۱۶- چراغ 
فشار باد تایر 

در صورت ايراد يا فشار كم در فشار باد تاير، اين چراغ 
نشانگر خطا هميشه روشن است. 

 ABS سیستم  در  خطا  نشانگر  چراغ   -۱۷-۱-۲

چراغ  اين  می افتد،  كار  از   ABS سيستم  كه  هنگامی 
نشانگر خطا روشن می شود. 

۲-۱-۱8- چراغ نشانگر خطا در كیسه هوا 
هنگامی كه سوئيچ استارت خودرو در موقعيت روشن 
است، چراغ پس از سه ثانيه خاموش می شود. هنگامی 
كه موتور روشن است، اگر سيستم كيسه هوا ايراد داشته 

باشد، اين چراغ نشانگر خطا روشن می شود.
 

۲-۱-۱۹- چراغ نشانگر كمربند ایمنی 
اگر راننده يا سرنشين جلو يا سرنشينان عقب كمربندهای 
ايمنی را نبندند، چراغ نشانگر تا زمانی كه كمربندهای 

ايمنی بسته نشود روشن می ماند.

خنک كننده  مایع  دماى  نشانگر  چراغ   -۲۰-۱-۲

هنگامی كه دمای مايع خنك كننده پايين است، چراغ 
نشانگر روشن می شود و به رنگ آبی در می آيد. هنگامی 
به دمای مربوط در حالت  مايع خنك كننده  كه دمای 
عادی كار موتور برسد، چراغ نشانگر خاموش می شود. 
هنگامی كه دمای مايع خنك كننده خيلی زياد است، 
چراغ نشانگر روشن شده و قرمز می شود. چنانچه اين 
بازديد  حالت را مشاهده نموديد؛ در اسرع وقت جهت 
مراجعه  خودرو  ايران  مجاز  نمايندگی های  به  تعمير  و 

نماييد.

۲-۱-۲۱- نشانگر چراغ هاى بغل 
هنگامی كه چراغ های بغل روشن می شوند،  چراغ نشانگر 

آن نيز به طور همزمان روشن می شود.

۲-۱-۲۲- چراغ نشانگر نور پایین 
هنگامی كه چراغ نور پايين روشن می شود، چراغ  نشانگر 

آن نيز به طور همزمان روشن می شود.

۲-۱-۲۳- چراغ نشانگر نور بالا 
هنگامی كه چراغ نور بالا روشن می شود، چراغ نشانگر 

آن نيز به طور همزمان روشن می شود.

۲-۱-۲4- نشانگر چراغ مه شكن جلو 
هنگامی كه چراغ مه شكن جلو روشن می شود، اين چراغ 

نشانگر به طور همزمان روشن می شود.

۲-۱-۲5- نشانگر چراغ مه شكن عقب 
روشن می شود چراغ  مه شكن عقب  هنگامی كه چراغ 

نشانگر آن نيز به طور همزمان روشن می شود.

ترمز  در سیستم  اختلال  اخطار  چراغ   -۲۶-۱-۲

در هر يك از موارد زير، چراغ روشن می شود:
y  نشده رها  كامل  بطور  يا  شده  كشيده  دستی  ترمز 

است.
y .سطح روغن ترمز خيلی كم است
y  دارای EBD سيستم توزيع الكترونيكی نيروی ترمز

ايراد است.

۲-۱-۲۷- نشانگر كروز كنترل 
چراغ نشانگر كروز كنترل هنگامی كه اين سيستم آماده 
است، به رنگ زرد است. هنگامی كه سيستم در حالت 

كنترل سرعت است، اين چراغ نشانگر سبز است. 

 )ACC( تطبیقی  كنترل  كروز  نشانگر   -۲8-۱-۲

چراغ  اين  می كند،  كار   ACC سيستم  كه  هنگامی 



45

عملكردها و تنظیمات

۲
نشانگر سبز رنگ هميشه روشن است. هنگامی كه اين 
سيستم در حالت آماده به كار است، چراغ نشانگر سفيد 
هميشه روشن است. هنگامی كه سيستم ACC ايراد 
دارد، چراغ نشانگر روشن شده و به رنگ قرمز در می آيد.

۲-۱-۲۹- دماى مایع خنک كننده موتور
ناحيه  به  خنك كننده  مايع  دمای  گيج  كه  هنگامی 
مايع خنك كننده  دمای  يعنی  می كند،  اشاره  غيرقرمز 
مايع  است. هنگامی كه گيج دمای  نرمال  در محدوده 
نشان  می كند،  اشاره  رنگ  قرمز  ناحيه  به  خنك كننده 

می دهد كه دمای مايع خنك كننده بسيار بالا است. 

۲-۱-۳۰- نشانگر سوخت
نشان  را  باک  در  موجود  سوخت  ميزان  گيج،  اين 
می دهد. توصيه می شود سطح مخزن سوخت را بالای 
پايين  ۱/4 نگه داريد. هنگامی كه چراغ نشانگر سطح 
سوخت روشن می شود يا گيج به منطقه هشدار می رسد، 

سوخت گيری بايد در اسرع وقت انجام شود.

۲-۱-۳۱- سرعت سنج موتور
اين گيج سرعت لحظه ای موتور )r/min ۱۰۰۰ ×( را در 

هنگام كار خودرو نشان می دهد.

۲-۱-۳۲- سرعت سنج خودرو
اين گيج سرعت لحظه ای خودرو را بر حسب كيلومتر در 

ساعت نشان می دهد.

۲-۱-۳۳- چراغ نشانگر حفظ فاصله امن  
ترمز  )پيش بينی كننده   PEBS سيستم  كه  هنگامی 
اضطراری( تشخيص دهد كه فاصله از خودروی جلويی 
دارد،  وجود  احتمالی  برخورد  خطر  و  است  كم  خيلی 
چراغ نشانگر سبز روشن می شود. هنگامی كه مسافت 
فعلی خودرو در حالت پيش هشدار باشد و خطر برخورد 
وجود داشته باشد، چراغ نشانگر قرمز روشن می شود و 

همزمان صدای زنگ هشدار پخش می شود.

نشانگر وضعیت حسگر هشدار  ۲-۱-۳4- چراغ 
خروج از خط 

 
استاندارد  حالت  در  از خط  كه هشدار خروج  هنگامی 

باشد، اين چراغ نشانگر روشن می شود.

)زرد( در سیستم  ۲-۱-۳5- نشانگراخطار چراغ 
شیفتر الكتریكی  

اين چراغ نشانگر خطا زمانی روشن می شود كه شيفتر 
اتوماتيك ايراد داشته باشد.

۲-۱-۳۶- چراغ نشانگر خطا در عملكرد دوربین 
حفظ حركت بین خطوط 

اين چراغ نشانگر عيب زمانی روشن می شود كه دوربين 
حفظ حركت بين خطوط دارای ايراد باشد.

حفظ  سیستم  در  خطا  نشانگر  چراغ   -۳۷-۱-۲
حركت بین خطوط 

اين چراغ نشانگر تنها زمانی روشن می شود كه  درسيستم 
حفظ حركت بين خطوط اختلال ايجاد شده باشد.

هشدار
راننده بايد همواره تمام چراغ های نشانگر موجود 
در پنل جلو آمپر را درطول رانندگی مشاهده كرده 

و كنترل نمايد.
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۲-۱-۳8- صفحه نمایش رایانه سفرى

مسافت  كل  خودرو،  فعلی  سرعت  شامل  سيستم  اين 
پيموده شده، مسافت پيموده شده سفر A و B، مصرف 
سوخت آنی، ميانگين مصرف سوخت، مسافت پيموده 
شده استقامتی، هشدار سرعت بيش از حد، هشدار باز 
شدن در، نمايشگر دنده اتوماتيك/ يادآوری تعويض دنده 
گيربكس دستی، نمايشگر فشار تاير و اطلاعات خرابی، 
اطلاعات يادآوری و نقص Keyless، اطلاعات هشدار 
حفظ خطوط، تنظيم هشدار سرعت و تنظيم مسافت 
اطلاعات  می توان  همچنين  است.  سفر  شده  پيموده 
سبك تم، زمان نمايش و دما را تغيير داد و از دكمه های 
و  نمايشگر  تنظيم  و  رابط  تغيير  برای  فرمان  غربيلك 

اطلاعات چندرسانه ای ساده آن استفاده كرد.

توسط  شده  پیموده  مسافت  كل   -۱-۳8-۱-۲
خودرو

كل مسافت پيموده شده قابل تنظيم مجدد يا صفر شدن 
نيست.

TRIP A/B -۲-۳8-۱-۲
 از دكمه های فرمان می توان برای جابجايی بين مسافت 
پيموده  مسافت  مجدد  تنظيم  و   B و   A شده  پيموده 
شده بر روی دستگاه استفاده كرد. مسافت پيموده شده 
سفر به طور خودكار پس از رسيدن به ۹۹۹.۹ كيلومتر 

ريست می شود.

۲-۱-۳8-۳- مصرف سوخت لحظه اى
نمايش  را  واقعی  مقادير  آنی  سوخت  مصرف  رابط 
ليتر  موتور  آرام  دور  در حالت  نمايشگر  واحد  می دهد. 
در ساعت  است و در حالت های ديگر رانندگی ليتر در 

۱۰۰ كيلومتر  است.

استقامتی  شده  پیموده  مسافت   -4-۳8-۱-۲
 

مسافت پيموده شده استقامتی نشان دهنده محدوده ای 
است كه وسيله نقليه می تواند به آن ادامه دهد و زمانی 
كه مسافت پيموده شده استقامتی كمتر از 5۰ كيلومتر 
باشد، اين علامت "---" نمايش داده می شود. هنگامی 
كه مسافت پيموده شده استقامتی كوتاه است، پيشنهاد 

می شود كه سوخت را به موقع پر كنيد.  

براى  عملیاتی  دستورالعمل هاى   -5-۳8-۱-۲
تنظیم زنگ هشدار سرعت غیرمجاز

۲-۱-۳8-5-۱- ساختار پنل كیلومتر شمار
سرعت  هشدار  حالت  می توان  فرمان  دكمه های  با 
هشدار  حد  و  كرد  خاموش  و  روشن  را  حد  از  بيش 
را  چپ/راست  دكمه  كرد.  تنظيم  می توان  را  سرعت 
بالا/ دكمه  برويد.  تنظيمات  رابط  به  تا  دهيد  فشار 
سرعت  هشدار  تنظيم  گزينه  تا  دهيد  فشار  را  پايين 
اوكی  دكمه  ورود،  برای  كنيد.  انتخاب  را  حد  از  بيش 
ترتيب: به  تغيير  برای  دهيد.  فشار  كوتاه  بصورت   را  
 ،OFF-60-70-80-90-100-110-120-130-140-OFF

دكمه بالا/پايين را فشار دهيد. پس از جابجايی به سرعت  
مورد نظر، دكمه اوكی را برای تكميل تنظيمات فشار 
دهيد. هنگامی كه به سرعت تنظيم شده وسيله نقليه 
در حين رانندگی رسيد، زنگ هشدار از طريق بلندگوی 
روی  خودرو  سرعت  اطلاعات  و  می شود  داده  دستگاه 

دستگاه نمايش داده می شود.

تنظیم  براى  عملیاتی  دستورالعمل هاى   -۶-۳8
مجدد مسافت پیموده شده در سفر

۲-۱-۳8-۶-۱- تنظیمات صفحه نمایش جلو آمپر
به رابط "TRIP A" يا "TRIP B"  برويد و برای تنظيم 
مجدد مسافت پيموده شده، دكمه اوكی را روی فرمان 

به مدت طولانی فشار دهيد.

هشدار
مســافت پيموده شده با توجه به ميانگين مصرف 
ســوخت در مســافت اخير و ســوخت باقيمانده 
محاسبه می شــود، بنابراين برای شرايط رانندگی 
مختلف )رانندگی شــهری، جاده های كوهستانی، 

رانندگی با سرعت بالا و ...( متفاوت خواهد بود.
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۲-۱-۳8-۷- هشدار بازبودن درِ خودرو
روی  در،  علامت  باشد،  باز  درها  از  يكی  كه  هنگامی 
كه  هنگامی  می شود.  روشن  آمپر  جلو  نمايش  صفحه 
سرعت خودرو از ۱۰ كيلومتر در ساعت بيشتر شود، با 

زنگ صوتی همراه خواهد بود.

۲-۱-۳8-8- نمایشگر دنده گیربكس اتوماتیک
موقعيت دنده روی صفحه نمايش جلو آمپر به صورت زير 

نشان داده شده است:
P – پارک

R – دنده عقب 

N - خلاص
D - حركت

6..1 - وضعيت دستي

۲-۱-۳8-۹- یادآور تعویض دنده
هنگامی كه صفحه نمايش جلو آمپر علائم تعويض دنده 
بالا و پايين و موقعيت دنده هدف را نشان می دهد، راننده 
می تواند دنده را طبق دستور بالا و پايين كند تا اهرم 
تعويض دنده را در موقعيت دنده هدف در حالت دستی 

حركت دهد.

۲-۱-۳8-۱۰- نمایشگر فشار تایر
نمايشگر  در  تاير  هر  برای  فعلی  دمای  و  فشار  مقادير 
نشان داده می شود. در صورت كمبود فشار، مقادير فشار 
و دمای تاير مربوطه به رنگ قرمز نمايش داده می شود و 
اعلام هشدار می كند. هنگامی كه يك خطا رخ می دهد، 
يك اعلان خطا در پايين صفحه ظاهر می شود. به عنوان 

مثال، سيگنال چرخ جلو چپ وجود ندارد.

هشدار
سيستم مانيتورينگ فشــار باد تاير يك سيستم 
هشدار است كه شامل هشدار خطای سيستم فشار 
باد تاير و هشــدار غيرعادی فشار باد تاير می شود. 
صفحه نمايــش جلو آمپر چراغ نشــانگر خطای 
را نمايش می دهد و  سيستم فشــار باد تاير 
اطلاعات هشــدار فشار باد تاير را در رايانه سفري 

نشان داده مي شود.
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تم اقيانوسی

تم ساده

تم ورزشی

غربیلک  دكمه  با  تم  سبک  تغییر   -۱۱-۳8-۱-۲
فرمان

شما می توانيد سه سبك تم ورزشی، تم اقيانوسی و تم 
ساده را انتخاب كنيد. دكمه چپ/راست را فشار دهيد تا 
به رابط تنظيمات برويد. دكمه بالا/پايين را فشار دهيد 
تا گزينه تنظيمات تم را انتخاب كنيد. برای ورود، دكمه 
اوكی را كوتاه فشار دهيد. دكمه بالا/پايين را فشار دهيد 
تا به ترتيب تم ورزشی تم اقيانوس و تم  ساده را تنظيم 
كنيد. پس از جابجايی به تم مورد نظر، دكمه اوكی را 
برای تكميل تنظيمات فشار دهيد. شكل ها را برای سبك 

تم خاص ببينيد:
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۲-۲- صداى متناوب

اگر هيچ كليدی در  هنگامي كه  خودرو روشن است، 
موقعيت روشن تشخيص داده نشود، بلندگوی نمايشگر 

جلو آمپر يك صدای متناوب را توليد می كند.
 P وضعيت  در  معمول  طور  به  خودرو  كه  هنگامی 
خاموش نشود، نمايشگر جلو آمپر آلارم صوتی می دهد و 

از شما می خواهد كه دنده P را اعمال كنيد.
در خودرو شما از آنجايی كه به سيستم AEB )قابليت 
ترمز اضطراری خودكار( مجهز است، هنگامی كه سيستم 
جلو  خودروی  به  نقليه  وسيله  كه  می دهد  تشخيص 
نزديك می شود، نمايشگر جلو آمپر يك صدای متناوب 

توليد می كند.
تطبيقی(،  كنترل  )كروز   ACC به  كه  برای مدل هايی 
هنگامی كه راننده لازم است در طول رانندگي كنترل 
توليد  متناوب  صدای  يك  دستگاه  بگيرد،  دست  به  را 

می كند.
برای مدل هايی كه با سيستم حفظ حركت بين خطوط 
تنظيم شده اند، هنگامی كه شرايط هشدار حفظ خط يا 
شرايط هشدار خروج از خط برقرار باشد، دستگاه يك 

صدای متناوب توليد می كند.
برای مدل هايی كه با سنسور پارک تنظيم شده اند، پس 
از اينكه خودرو در دنده عقب قرار گرفت و صفحه نمايش 
جلو آمپر زنگ هشدار خود را به صدا درآورد، صداهای 
تا  "فاصله  به  توجه  با  مختلف  فركانس های  با  هشدار 
مانع عقب" ارسال می شود. هر چه فاصله نزديكتر باشد 

۲-۱-۳8-۱۲- صفحه نمایش مالتی مدیا
دكمه چپ/ راست روی فرمان را فشار دهيد تا به رابط 

مالتی مديا برويد.

FM ۲-۱-۳8-۱۲-۱ رادیو
منبع صدای سيستم صوتی را روی FM تنظيم كنيد. 
به طور همزمان فركانس  نيز  نمايش جلو آمپر  صفحه 

راديو را نمايش می دهد.

AM ۲-۱-۳8-۱۲-۲- رادیو
منبع صدای سيستم صوتی را روی AM تنظيم كنيد 
سپس صفحه نمايش جلو آمپر به طور همزمان فركانس 

راديويی را نمايش می دهد.

۲-۱-۳8-۱۲-4- تماس تلفنی با بلوتوث
هنگامی كه سيستم صوتی به بلوتوث تلفن همراه متصل 
می شود و تماسی برقرار يا دريافت می شود، رابط تلفنی 
صفحه نمايش جلو آمپر به طور همزمان اطلاعاتی مانند 
وضعيت تماس، شماره تلفن، مدت زمان تماس و غيره 

را نمايش می دهد.

Keyless ۲-۱-۳8-۱۳- پیام فورى سیستم
)ورود/ استارت بدون كلید(

هنگامی كه وسيله نقليه دارای اطلاعات فوری سيستم 
Keyless باشد، روی جلو آمپر يك صفحه اعلان ظاهر 

می شود.

حفظ  سیستم  هشدار  اطلاعات   -۱4-۳8-۱-۲
حركت بین خطوط

هنگامی كه وسيله نقليه دارای اطلاعات فوری مربوط به 
سيستم حفظ حركت بين خطوط باشد، دستگاه زنگ 

هشدار يا صفحه اعلان مربوطه را باز می كند.

۲-۱-۳8-۱5- نمایشگر زمان و نمایشگر دما
زمان فعلی و دمای فعلی سنسور دمای بيرون را نمايش 

می دهد.

۲-۱-۳8-۱۶- نمایش حالت هاى مختلف رانندگی
دكمه SPORT را روی پنل چند منظوره فشار دهيد. 
در صورت رعايت شرايط، "حالت اسپورت فعال شده" در 
 "SPORT" رايانه سفری جلو آمپر ظاهر می شود و  پنل
را نشان می دهد. دكمه ECO را روی كليد چند منظوره 
فشار دهيد. در صورت رعايت شرايط، "حالت اكو فعال 
را   "ECO" رايانه جلو آمپر ظاهر می شود و  شده" در 
كليد  روی  را   "SNOW" حالت  دكمه  می دهد.  نشان 
شرايط،  رعايت  صورت  در  دهيد.  فشار  منظوره  چند 
"حالت برف فعال شده" در رايانه جلو آمپر ظاهر می شود 

و "SNOW" را نشان می دهد.
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فركانس بالاتر است.

در حين رانندگی، اگر سرعت وسيله نقليه از ۱۰ كيلومتر 
بماند،  باز  درها  از  كدام  هر  و  شود  بيشتر  ساعت  در 

دستگاه زنگ هشدار مداوم می دهد.
يا  جلو  سرنشين  يا  راننده  اگر  رانندگی،  حين  در 
سرنشينان عقب كمربند ايمنی را نبندند و سرعت وسيله 
نقليه از 25 كيلومتر در ساعت بيشتر شود، نمايشگر جلو 

آمپر يك صدای متناوب می دهد.
تنظيم  "سرعت  از  بيشتر  خودرو  سرعت  كه  هنگامی 
دستگاه  باشد،  غيرمجاز"  زنگ هشدار سرعت  در  شده 

آلارم های مداوم توليد می كند.
راست  يا  به چپ  راست  و  اهرم های چپ  كه  هنگامی 
می چرخد و يا هنگامی كه فلاشرها روشن باشد، نشانگر 
متناوب،  با صدای  و راست همراه  راهنمای چپ  چراغ 
با فركانس چشمك زن  روشن می شود كه فركانس آن 

نشانگرها يكسان خواهد بود.
هنگامی كه شيفتر الكترونيكی به درستی كار نمی كند، 
دستگاه برای هر عمليات نادرست هشدار صوتی می دهد 
داده  نشان  متنی  صورت  به  عملكرد  مراحل صحيح  و 

می شود.

۳- غربیلک فرمان
دكمه های سمت راست: 

توضيح عملكرد دكمه هاي سمت راست غربيلك  براي 
فرمان، به بخش مالتي مديا مراجعه نماييد.

كليد دارای عملكرد كامل سمت چپ
)سيستم كنترل سرعت هوشند(

برای توضيحات تكميلی كليدهاي كروز كنترل سمت 
چپ به بخش مربوطه مراجعه كنيد.

4- مجموعه كلیدها
4-۱- كلید شیشه بالابر برقی

عملكرد  يا  ويندوز  پاور  سيستم  به  مجهز  شما  خودرو 
اتوماتيك شيشه بالابرهاست. پس از روشن كردن خودرو 
هركدام   ON حالت  در  استارت  دكمه  قراردادن  يا  و 
كليد شيشه  نمود.  پايين  و  بالا  می توان  را  پنجره ها  از 
مربوطه را فشار دهيد تا شيشه باز شود و كليد را بالا 
بكشيد تا شيشه بسته شود. برای متوقف كردن شيشه، 
فقط كليد را رها كنيد )برای متوقف كردن  شيشه ای كه 
با يك بار كشيدن كليد بالا مي رود، بايد كليد را معكوس 
كنيد(. علاوه بر اين شيشه در حالت بسته شدن خودكار 
دارای قابليت ضد تله يا آنتی ترپ است، به اين صورت كه 
با تشخيص مانعي در مسير بسته شدن، متوقف شده و 

برخواهد گشت.
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A 4-۱-۱- كلید اصلی شیشه بالابر برقی
كليد اصلی شيشه بالابر برقی روی پنل درِ جلو سمت 
چپ قرار دارد و چهار كليد تنظيم كننده شيشه بالابر 
برقی متناظر، با توجه به جهت واقعی چيده شده اند تا به 
ترتيب بالا بردن و پايين آوردن شيشه مربوطه را كنترل 

كنند. 

كلید كنترل
كليد  اگر  است.  موقعيت  دو  دارای  بالابر  شيشه  كليد 
به موقعيت دوم برده شده و باز يا بسته شود اتوماتيك 
انتهای باز شدن يا بسته شدن  شيشه عمل كرده و تا 
كامل خواهد رفت. اگر بخواهيد در نيمه راه متوقف شود 

بطور معكوس كليد را به بالا يا پايين ببريد.

B كلید قفل شیشه بالابرها
است،  قفل  غير  موقعيت  در  كليد  اين  كه  هنگامی 
شيشه بالابرها فعال است. هنگامی كه كليد در موقعيت 
قفل و نشانگر آن روشن است شيشه بالابرها فقط از پنل 

روی درِ راننده عملكرد خواهند داشت.

در صورت برداشتن بست باتري خودرو عملكرد آنتي ترپ 
پنجره ها ممكن است غيرفعال شود. جهت فعال كردن 
به  شده  غيرفعال  پنجره  هر  بالابر  شيشه  كليد  مجدد 
ترتيب در كورس بالا و پايين به مدت 5 ثانيه نگهداشته 

شود.

هشدار
دو يــا چند شيشــه را همزمان از پنل شيشــه - 

بالابرها بالا/پاييــن ننماييد چراكه در اينصورت 
سيستم برقی شيشه ها آسيب ديده و شيشه ها 
بطور عادی كار نخواهند كرد. عملكرد آنتی ترپ  
را با دست خود آزمايش نكنيد. در لحظه ای كه 
شيشه كاملًا بسته اســت اگر جسمی گير كند 

عملكرد آنتی ترپ آن فعال نخواهد شد.
در صورت وجود خطا درعملكرد شيشه بالابرها - 

به نمايندگی های مجاز مراجعه نماييد.

4-۱-۲- كلید شیشه بالابر سایر درها
كليد شيشه بالابر ساير درها روی رودری هر يك قرار 
است. هنگامی  عملكرد همان شيشه  و مختص  داشته 
قفل  كليد  و  بوده   ON موقعيت  استارت در  كه دكمه 
شيشه ها روشن نباشد، با بالا و پايين كردن كليد بالابر 

شيشه ها عملكرد خواهد داشت.

شیشه ها  عملكرد  دور  راه  از  كنترل   -۳-۱-4
)Power Windows(

دكمه قفل كليد ريموت كنترل را دو بار به طور مداوم 
در عرض 5 ثانيه فشار دهيد تا پنجره ها به طور خودكار 

باز يا بسته شوند. 
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4-۳- كلید تنظیم آینه هاى جانبی
غربيلك  چپ  سمت  در  جانبی  آينه های  تنظيم  كليد 
تنظيم عمودی  و عملكردهای  فرمان نصب شده است 
و جانبی و تاشوندگی آينه های جانبی را در خود جای 

داده است.

4-۲- كلید قفل مركزى درها
قفل كنترل مركزی روی پنل درِ سمت راننده قرار دارد 
و عملكرد اصلی آن باز كردن قفل چهار در با يك دكمه 
است. هنگامی كه دكمه استارت در موقعيت روشن است، 
چهار در با استفاده از دكمه قفل، قفل می شوند. همزمان 
به رنگ  قفل  بودن، در وسط كليد  فعال  نشانگر  چراغ 
با  نارنجی در می آيد كه نشان می دهد چهار در كناری 
موفقيت قفل شده اند. اگر خودرو در حالت استارت باشد 
و قفل سرعت نيز تنظيم شده باشد، زمانی كه سرعت 
خودرو بيشتر از 2۰ كيلومتر در ساعت شود، چهار درِ 
جانبی به طور خودكار قفل می شوند و همزمان، چراغ 
نشانگر فعال بودن كليد قفل روشن می شود. هنگامی كه 
دكمه باز كردن قفل فعال شود، قفل چهار درِ جانبی باز 
می شود و چراغ نشانگر فعال بودن قفل خاموش می شود.

چـراغ نشـانگر قفـل در سيسـتم قفـل كنتـرل مركزی 
در صـورت قفـل شـدن موفقيت آميـز از خارج يـا داخل 
خـودرو، روشـن می شـود و در صـورت بـاز شـدن قفـل 
از خـارج يـا داخـل خودرو، خامـوش می شـود. هنگامی 
كه چراغ نشـانگر قفل در سيسـتم قفـل كنترل مركزی 
روشـن اسـت، در صـورت بـاز شـدن هـر دری، چـراغ 

نشـانگر بلافاصلـه خاموش می شـود.
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است،  روشن  موقعيت  در  استارت  دكمه  كه  هنگامی 
آينه های جانبی را می توان به صورت الكتريكی تنظيم 

كرد.

4-۳-۱- تنظیم جهت آینه جانبی چپ
پـس از چرخانـدن اهـرم ميانـی كليد در خـلاف جهت 
عقربه هـای سـاعت، اهرم را بـالا و پايين، چپ و راسـت 
بچرخانيـد تـا جهـت آينه جانبـی چپ را تنظيـم كنيد. 
پـس از تنظيم، كليد انتخابگر را در موقعيت وسـط قرار 
دهيـد. در ايـن مرحلـه، آينـه جانبـی چـپ در موقعيت 

فعلـی قفل می شـود.

4-۳-۲- تنظیم جهت آینه جانبی راست
پس از چرخاندن اهرم ميانی كليد در جهت عقربه های 
ساعت، اهرم را بالا و پايين، چپ و راست بچرخانيد تا 
زاويه آينه جانبی راست تنظيم شود. پس از تنظيم، كليد 
انتخابگر را در موقعيت وسط قرار دهيد. در اين مرحله، 

آينه جانبی راست در موقعيت فعلی قفل می شود.

4-۳-۳- تا شدن آینه هاى جانبی
اهرم ميانی كليد را به حالت وسط بچرخانيد سپس اهرم 
را به سمت پايين بچرخانيد تا آينه های جانبی را تا كرده 
يا باز كنيد. در صورت تداخل با موانع ديگر، آينه های 

جانبی را می توان به صورت دستی جمع كرد.

هشدار
لطفــاً موقعيت آينه های جانبی را قبل از رانندگی 
تنظيــم كنيد. در حين حركــت آينه های جانبی 
را لمس نكنيد، در غير اين صورت ممكن اســت 
انگشــتان شما گير كند يا آينه های جانبی آسيب 
ببيند. فاصله واقعی جسم كمتر از فاصله ای است 
كه در آينه های جانبی ديده می شود. اندازه تصوير 

و فاصله در آينه های جانبی واقعی نيست.

4-4- پنل كلیدهاي كمكي
اين پنل در سمت چپ فرمان زير پنل تهويه مطبوع قرار 
دارد و به ترتيب دارای عملكردهای زير از چپ به راست 
خاموش  كليد  جلو،  چراغ های  نور  ارتفاع  تنظيم  است: 

كردن ESP، كليد تنظيم شدت روشنايی پس زمينه.

4-4-۱- كلید تنظیم ارتفاع چراغ هاى جلو

با چرخاندن اهرم به بالا و پايين، می توان ارتفاع نور چراغ 
موقعيت  كرد.  تنظيم  جاده  وضعيت  و  شرايط  را طبق 

اوليه موقعيت ۰ است.
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ESP 4-4-۲- كلید غیرفعال سازى

عملكرد  تا  دهيد  فشار  را   ESP غيرفعال سازی  كليد 
ESP غيرفعال شود. در اين زمان، چراغ نشانگر خاموش 

تا نشان دهد كه عملكرد  شدن ESP روشن می شود 
 ESP غيرفعال شده است. كليد  خاموش كردن ESP

را دوباره فشار دهيد تا عملكرد آن فعال شود و چراغ 
نشانگر خاموش كردن ESP دستگاه خاموش شود.

4-4-۳- كلید تنظیم روشنایی نور پس زمینه
مجموعه  زمينه  پس  نور  روشنايی  شدت  تنظيم  برای 
داشبورد، كليد را به بالا يا پايين بچرخانيد تا شدت نور 

افزايش يا كاهش يابد.

هشدار
پس از تا شــدن آينه های جانبی، راننده نمی تواند 
وضعيت پشت خودرو را از طريق آينه های جانبی 
مشاهده كند. هنگام رانندگی از باز بودن آينه های 
جانبی اطمينان حاصل كنيد. اگر آينه های جانبی 
در اثر يخ منجمد هســتند يا حركت آنها توسط 
جســم جامد مسدود شده اســت، به اجبارآنها را  
تنظيم نكنيد. اگر ســطح آينه های جانبی يخ زده 
است، برای جلوگيری از آسيب ديدن سطح آينه، 

مستقيماً سطح را خراش ندهيد.

4-5- كلید باز كردن درِ صندوق عقب
كليد باز كردن درِ صندوق عقب روی صفحه فلزی درِ 

عقب و در سمت راست دوربين دنده عقب قرار دارد. 
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4-۶- كلید بستن درِ صندوق عقب
كليد بستن درِ صندوق عقب روی پنل درِ عقب و در 

سمت راست دوربين دنده عقب قرار دارد. 

4-۷- پنل كلیدهاى چند منظوره
پنل كليدهای چند منظوره در سمت چپ اهرم تعويض 
دنده  قرار دارد و دارای كليدهای عملكردی زير از  بالا 
كليد  برقی(،  )ترمز دست   EPB كليد  است:  پايين  به 
AUTO HOLD )ترمز دستی اتوماتيك(، كليد حالت 

اسپورت رانندگی، كليد حالت اقتصادی رانندگی و كليد 
حالت برفی رانندگی

4-۷-۱- كلید EPB )ترمز دستی برقی(

آزادسازى دستی: سوئيچ استارت را روشن كنيد، پدال 
 EPB را همزمان فشار دهيد. سپس EPB ترمز و كليد

به طور كامل آزاد می شود.
آزادسازى خودكار: موتور را روشن كنيد، درِ راننده را 
ببنديد و كمربند ايمنی را ببنديد. در صورتی كه اهرم 
تعويض دنده در دنده پارک/خلاص نباشد، فشار دادن 
اندک پدال گاز می تواند به طور خودكار EPB را آزاد 

كند.
پارک دستی: سوئيچ استارت را روشن كنيد و هنگامی 
كه وسيله نقليه ساكن است، كليد EPB را بالا بكشيد.  

پارک دستی اعمال می شود.
ترمز دستی اتوماتیک: هنگامی كه سوئيچ استارت از 
روشن به خاموش تغيير می كند و يا دور موتور كمتر از 
400rpm است ترمز دستی بطور خودكار فعال می شود.
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4-۷-۲- كلید ترمز اتوماتیک

روشن شدن ترمز اتوماتیک

از بسته شدن  هنگامی كه موتور روشن می شود، پس 
ترمز  دكمه  راننده،  ايمنی  كمربند  بسته شدن  و  درها 
اتوماتيك AUTOHOLD را فشار دهيد. سپس چراغ 
نشانگر دكمه روشن می شود و نشان می دهد كه عملكرد 

فعال شده است. 

خاموش شدن ترمز اتوماتیک
دكمه ترمز اتوماتيك را دوباره فشار دهيد. چراغ نشانگر 
دكمه خاموش می شود و عملكرد ترمز خودكار غيرفعال 
داده  فشار  خودكار  ترمز  دكمه  كه  هنگامی  می شود. 
می شود، اگر چراغ نشانگر دكمه روشن نمی شود يا اگر 
چراغ روشن می شود اما عملكرد ترمز خودكار به دليل 
به  عيب  رفع  و  تست  برای  لطفاً  نمی شود،  فعال  نقص 

نمايندگی های مجاز ايران خودرو مراجعه كنيد.

 فعال شدن ترمز اتوماتیک:  
با فرض اينكه ترمز دست خودكار فعال است پدال ترمز 
را فشار دهيد تا خودرو متوقف شود. در اين حالت ترمز 
دست بطور خودكار فعال شده و می توانيد پا را از روی 
پدال ترمز برداريد. در اين زمان چراغ نشانگر سبز رنگ 

در جلو آمپر هميشه روشن است.

آزاد شدن ترمز اتوماتیک:
هنگاميكه پدال گاز را فشار دهيد، ترمز اتوماتيك به طور 
نشانگر سبز  اين زمان، چراغ  آزاد می شود. در  خودكار 
رنگ خاموش می شود و خودرو می تواند به طور عادی 

كار كند.

)SPORT( 4-۷-۳- كلید حالت ورزشی

وارد حالت  اسپورت، خودرو  كليد حالت  دادن  فشار  با 
می شود.  روشن  دكمه  نشانگر  چراغ  می شود.  ورزشی 
حساسيت شتاب دهنده قوی تر شده وبا افزايش ورودی 

هوای موتور و قدرت عملكرد آن افزايش می يابد.

)ECO( 4-۷-4- كلید حالت اقتصادى

اقتصادی  حالت  وارد  خودرو  كليد،  اين  دادن  فشار  با 
مصرف  و  می شود  روشن  دكمه  نشانگر  چراغ  می شود. 

سوخت غير ضروری كاهش می يابد.



5۷

عملكردها و تنظیمات

۲
)SNOW( 4-۷-5- كلید حالت برفی

و  می شود  برفی  حالت  وارد  اين، خودرو  دادن  فشار  با 
چراغ نشانگر دكمه روشن می شود. در اين حالت گشتاور 

شروع حركت خودرو كاهش می يابد.

4-8- چراغ باز شدن درِ خودرو
جلويی  درِ  پنل  در  خودرو  درِ  شدن  باز  نشانگر  چراغ 
باز  خودرو  درِ  كه  هنگامی  است.  شده  تعبيه  خودرو 

می شود اين چراغ روشن می شود.

4-۹- چراغ موقعیت و خوش آمدگویی
چراغ موقعيت با آرم هايما زير آينه جانبی قرار داشته و 
رنگ آن نارنجی است. چراغ خوش آمدگويی نيز داخل 
ريموت  كه  هنگامی  دارد.  قرار  جلو چپ  درِ  دستگيره 
كنترل هوشمند به خودرو نزديك می شود هر دو چراغ 
روشن می شوند. در صورت باز كردن قفل درها هر دو 
چراغ روشن می شود و با خاموش كردن خودرو خاموش 

می شوند.

4-۱۰- روشنایی داخلی
4-۱۰-۱- چراغ مطالعه جلو

چراغ مطالعه جلو در قسمت جلويی سقف خودرو قرار 
دارد.

در  مطالعه  چراغ  تا  دهيد  فشار  را  كليد  اين   -  
سمت مربوطه روشن شود و دوباره فشار دهيد تا خاموش 
شود كليد به طور پيش فرض روی وضعيت درِ خودرو 

تنظيم شده است.

4-۱۰-۲- چراغ مطالعه عقب
چراغ مطالعه عقب در قسمت عقب سقف خودرو قرار 

دارد.
- اين كليد را فشار دهيد تا لامپ های مطالعه 
عقب روشن شود و دوباره آن را فشار دهيد تا خاموش 
درِ  وضعيت  دروی  فرض  پيش  طور  به  آن  كليد  شود. 

خودرو تنظيم شده است.

تنظيم عملكرد اين چراغ ها از طريق مالتی مديا به شرح 
زيرامكان پذير است:

  تنظيم چراغ داخلی  تنظيم خودرو  تنظيمات
روشن/خاموش.
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4-۱۰-۳- عملكرد چراغ با بازكردن درها

هر يك از درهای خودرو را باز كنيد، چراغ مطالعه روشن 
می شود و سپس خاموش می شود. پس از باز كردن قفل 
و  می شود  روشن  مطالعه  چراغ  كنترل،  ريموت  توسط 
پس از تأخير زمانی خاموش می شود. هنگامی كه همه 
پس  می شود.  خاموش  مطالعه  چراغ  شود،  بسته  درها 
با ريموت كنترل، چراغ مطالعه خاموش  از قفل شدن 

می شود.

4-۱۱- كنترل دكمه استارت
از روشن به خاموش تغيير  هنگامی كه دكمه استارت 

می كند، تمام درها به طور خودكار باز می شوند.

4-۱۲- چراغ بدرقه راننده
از خاموش شدن خودرو،  بعد  ثانيه  در مدت زمان 45 
چراغ های جلو خاموش می شوند. در اين زمان اگر درهای 
در  می شود.  روشن  پايين  نور  چراغ  شوند  قفل  خودرو 

شرايط زير چراغ ها خاموش می شوند:
۱- درها را باز كنيد.

2- چراغ ها را روشن كنيد.
3-  دكمه استارت به وضعيتی غير از OFF برود.

جلو  چراغ  خودكار  روشنايی  عملكرد  دارای  اگرخودرو 
باشد، چنانچه دكمه استارت را به حالت خاموش ببريد و 
اهرم چراغ ها روی حالت AUTO باشد، همچنين كليه 
درها بسته و قفل باشند، در صورت كم بودن نور محيط 

بيرون سنسور نور عمل كرده و چراغ های جلو نور پايين 
روشن می شوند. 

 اگر نور كافی محيط در طول زمان روشنايی تشخيص 
داده شود چراغ ها خاموش می شوند.

مدت زمان روشنايی و نيز غيرفعال سازی اين امكان، از 
طريق سيستم مالتی مديا تنظيم كرد قابل انجام است. 

4-۱۳- كنترل چراغ ترمز
ترمز  ترمز فشار داده می شود، چراغ  هنگامی كه پدال 
آزاد می شود،  ترمز  روشن می شود و هنگامی كه پدال 

چراغ ترمز خاموش می شود.

5- اهرم ها
اهرم  شامل  و  دارند  قرار  فرمان  طرف  دو  در  اهرم ها 
چپ برای عملكرد چراغ ها و اهرم راست برای عملكرد 

شيشه شوی است.   

5-۱- اهرم چپ
اهرم چپ دارای عملكردهای چراغ موقعيت، چراغ جلو 
بالا، راهنمای چپ، راهنمای  نور پايين، چراغ جلو نور 

راست، مه شكن جلو و عقب می باشد.
5-۱-۱- چراغ جلو

سمت  اهرم  انتهای  دستگيره  جلو،  چراغ  كنترل  برای 
شدن  روشن  برای  بچرخانيد.  را  تركيبی  كليد  چپ 
چراغ های بغل، نور پس زمينه صفحه نمايش جلو آمپر، 

چراغ محيط داخلی خودرو و چراغ پلاک عقب دستگيره 
انتهای اهرم را به موقعيت  بچرخانيد.

وقتی چراغ بغل خاموش می شود و موتور روشن می شود، 
چراغ روز و چراغ بغل روشن می شوند و سپس خاموش 
نور  بغل،  روشن شدن چراغ جلو، چراغ  برای  می شود. 
پس زمينه صفحه نمايش جلو آمپر، چراغ محيط داخلی 

و چراغ پلاک عقب به موقعيت  بچرخانيد.

عملكرد روشنایی خودكار چراغ جلو 
است،  روشن  وضعيت  در  استارت  سوئيچ  كه  هنگامی 
تا  دهيد  قرار  اتوماتيك  وضعيت  در  را  تركيبی  كليد 
عملكرد روشنايی خودكار چراغ جلو فعال شود و سيستم 
خاموش  و  روشن  خودكار  طور  به  هوشمند  روشنايی 
شدن چراغ جلو را با توجه به شدت نور خارجی كنترل 

كند.
هنگامی كه نور شديد می شود، چراغ نور پايين و چراغ 

بغل به نوبت خاموش می شوند.
عملكرد هوشمند نور بالا/پایین

هنگامی كه دكمه استارت در وضعيت روشن است، كليد 
اتوماتيك قرار دهيد تا عملكرد  تركيبی را در وضعيت 
هوشمند نور بالا/پايين روشن شود. هنگامی كه خودرو 
در شب كار می كند و سرعت خودرو حدود سی كيلومتر 
در ساعت يا بيشتر است، عملكرد هوشمند نور بالا/پايين 
می تواند به طور خودكار لامپ های نور بالا را روشن كند. 
هنگامی كه دوربين چند منظوره روی شيشه جلو، پرتو 
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چراغ جلوی خودروی مقابل يا چراغ عقب خودروی جلو 
را تشخيص می دهد، نور بالا به طور خودكار به نور پايين 

تغيير می كند.

هشدار
بــرای جلوگيــری از تخليه بيش از حــد باتری، 
لامپ ها بايد بلافاصله پس از خاموش شدن موتور 

خاموش شوند.

هشدار
عملكــرد هوشــمند نــور بالا/پاييــن مبتنی بر 
دوربين های چند منظوره است كه ممكن است در 
صورت مه غليظ يا باران شديد موقتاً در دسترس 

نباشد.

5-۱-۲- نور بالا/پایین

موقعيت   به  را  اهرم سمت چپ  دستگيره  بيرونی ترين 
 بچرخانيد تا چراغ نور پايين روشن شود. اهرم چپ 
را به سمت بيرون بچرخانيد تا چراغ نور بالا روشن شود.

برای سبقت گرفتن، اهرم چپ را به سمت بالا بچرخانيد 
)در اين زمان نيازی به روشن كردن سوئيچ چراغ جلو 
طور  به  شدن  رها  از  پس  چپ  سمت  اهرم  نيست(. 

خودكار برمی گردد.

5-۱-۳- چراغ مه شكن جلو/عقب

هنگامی كه سوئيچ تركيبی در موقعيت  يا موقعيت   
 قرار می گيرد، كليد تركيبی را روی حالت  
قرار دهيد تا چراغ مه شكن جلو روشن شود. دستگيره 

سپس،  برمی گردد.  خودكار  طور  به  شدن  رها  از  پس 
سوئيچ را روی دكمه  قرار دهيد، تا چراغ مه شكن 
جلو خاموش می شود. با استفاده از همين روش می توان 

چراغ مه شكن عقب را روشن/خاموش كرد.
درصورت روشن بودن چراغ های جلو با چرخش فرمان به 
چپ يا راست مه شكن جلو همان سمت روشن می شود.

5-۱-4- چراغ راهنما چپ/راست

در صورت نياز به تغيير مسير، اهرم چپ را برای مدت 
كوتاهی به چپ يا راست بچرخانيد )اهرم به طور خودكار 
به موقعيت اوليه خود باز می گردد( و نشانگر چراغ راهنما 
چپ يا راست سه بار چشمك می زند. اگر نياز به هدايت 
داريد، اهرم چپ را به چپ يا راست را به حالت توقف 
بچرخانيد. چراغ راهنما چپ يا راست چشمك می زند. 
به موقعيت  به طور خودكار  اهرم  فرمان،  اتمام  از  پس 

اوليه خود باز می گردد و نشانگر خاموش می شود.
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5-۲- اهرم راست

اهرم راست می تواند عملكرد برف پاک كن ها و شيشه شوی های 
جلو و عقب را كنترل كند.

5-۲-۱- موقعیت برف پاک كن جلو

بايد در  استارت  از برف پاک كن، سوئيچ  استفاده  برای 
موقعيت روشن باشد. 

برف پاک كن دارای پنج موقعيت است:
موقعيت MIST : حالت پاک كردن آهسته 

موقعيت OFF : توقف برف پاک كن
موقعيت AUTO : پاک كردن خودكار
موقعيت LO : پاک كردن با سرعت كم
موقعيت HI : پاک كردن با سرعت بالا

برای انتخاب موقعيت برف پاک كن، اهرم سمت راست را 
به سمت بالا يا پايين حركت دهيد. اهرم سمت راست را 
به سمت بالا در موقعيت MIST حركت دهيد و سپس 
آن را رها كنيد تا يك بار پاک كردن كامل شود. برای 
خودروهايی كه با برف پاک كن اتوماتيك تنظيم شده اند، 
وقتی كليد برق روشن است و موقعيت برف پاک كن جلو 
در وضعيت اتوماتيك قرار دارد، اگر بيرون باران ببارد، 

برف پاک كن جلو به طور خودكار فعال می شود.
  

5-۲-۲- موقعیت شیشه شوى جلو

پمپ  بكشيد  داخل  به  را  راست  سمت  اهرم  اگر 
شيشه شوی می توان مايع را به شيشه جلو اسپری كند و 
برف پاک كن جلو بطور خودكار عمل می كند. پس از سه 

بار عملكرد برف پاک كن متوقف می شود.

5-۲-۳- موقعیت برف پاک كن/ شیشه شوى عقب

را  تركيبی  كليد  راست  سمت  اهرم  انتهای  دستگيره 
بچرخانيد. هنگامی كه دستگيره در موقعيت   قرار 
اسپری  را  شستشو  مايع  عقب  شيشه شوی  می گيرد، 

می كند. 
هنگامی كه دستگيره رها می شود، به طور خودكار به 

موقعيت خاموش باز می گردد. 
در عين حال، برف پاک كن پس از سه دوره پاک كردن 

به طور خودكار به موقعيت اوليه خود باز می گردد.

حالت  به  جلو  پاک كن  برف  موقعيت  كه  هنگامی 
اتوماتيك و موقعيت برف پاک كن عقب به حالت  
تبديل می شود، برف پاک كن عقب به طور خودكار فعال 

شده و پاک می كند.
می گيرد،   قرار  موقعيت   در  دستگيره  كه  هنگامی 
برف پاک كن شيشه عقب به طور مداوم كار می كند و 

پاک می كند.
می گيرد،  قرار  موقعيت در  دستگيره  كه  هنگامی 

شيشه شوی عقب مايع شستشو را اسپری می كند. 
به  خودكار  طور  به  می شود،  آزاد  اهرم  كه  هنگامی 
موقعيت روشن باز می گردد و عمليات پاک كردن ادامه 
گيرد،  قرار  خاموش  وضعيت  در  دستگيره  اگر  می يابد. 
باز  اوليه  به حالت  به طور خودكار  پاک كن عقب  برف 

می گردد.
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۶- سیستم مالتی مدیا و عملكرد آن

شما می توانيد از عملكردهای مالتي مديا برای لذت بردن 
از فيلم و موسيقی، مرور تصاوير و سرگرمی در رانندگی 
خود استفاده كنيد. اين راهنما عملكردهای سيستم را 
معرفی می كند تا استفاده از آن را برای شما آسان تر و 
راحت تر كرده و از خسارات يا خرابی های ناشی از عدم 
درک كامل هشدارها و اقدامات احتياطی خودداری به 

عمل آبد.
مطالعه  را  دستورالعمل  اين  استفاده،  از  قبل  بنابراين 
كنيد. لطفاً توجه داشته باشيد كه مدل و مشخصات اين 

محصول ممكن است برای بهبود كيفيت تغيير كند.

بخش  اين  مندرجات  تطابق  عدم  صورت  در  توجه : 
سيستم  راهنمای  از  شما،  خودروی  مالتی مديای  با 
مالتی مديا كه به طور جداگانه در اختيار شما قرار گرفته 

است استفاده نمائيد.

۶-۱- معرفی
اين سيستم از عملكردهايی مانند دريافت راديو، اتصال 
بلوتوث پشتيبانی  اتصال  تلفن همراه، پخش USB و 
می كند. علاوه بر اين می تواند تعامل و كنترل اطلاعات 
خودرو را با اتصال به آن انجام دهد. توجه داشته باشيد 
كه تصاوير موجود از بالاترين مدل مالتي مديا برداشته 
شده است و ممكن است با تنظيمات موجود در خودروي 

شما تفاوت هايي داشته باشد. 
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هشدار

عملكرد ناوبری )رهياب( مالتي مديا يكی از عملكردهای استاندارد در زمان تحويل است و ممكن است در آينده ارتقا يابد. ضمن پيروی از دستورالعمل های سيستم ناوبری، 
قوانين واقعی راهنمايی و رانندگی را نيز رعايت كنيد. پيروی تنها از دستورالعمل های سيستم ناوبری ممكن است قوانين واقعی راهنمايی و رانندگی را نقض می كند.

هنگام رانندگی از مشاهده وتنظيمات مقصد و ساير عملكردها استفاده نكنيد. غفلت از نگاه كردن به جلو ممكن است منجر به تصادف اتومبيل شود. پس كليه عمليات بايد با 
توقف خودرو انجام شود. البته اين سيستم بهتر است هنگام روشن بودن خودرو استفاده شود. در صورت استفاده طولانی مدت با  موتور خاموش، باتری برق را از دست می دهد.
اگر محصول معيوب است و نمی توان به طور معمول از آن استفاده كرد، لطفاً استفاده از آن را متوقف كرده و با يكی از نمايندگی های ايران خودرو تماس بگيريد. در صورت 

عملكرد غيرعادی، استفاده مداوم از محصول باعث مشكلات جدی تری می شود.
سيستمی كه بدون اجازه از هم جدا می شود يا اصلاح می شود از گارانتی خارج می شود.

صدای موسيقی پخش شده در حين رانندگی بايد به اندازه ای تنظيم شود كه صدای خارج از خودرو شنيده شود. نشنيدن صدای بيرون ممكن است منجر به حوادث ايمنی 
شود.

درصورت لزوم به مشــاهده تصوير مالتی مديا در زمان رانندگی، ســعی كنيد تا حد امكان ســريع نگاهی بيندازيد. خيره شدن طولانی مدت به تصاوير ممكن است منجر به 
حوادث ايمنی شود.

دقت كنيد صفحه نمايشگر مالتی مديا با اجسام نوک تيز در تماس نباشد، زيرا اين تماس ممكن است به محصول آسيب برساند.
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FM/AM ۶-۱-۱- حالت دریافت رادیو
FM : به كانال موج فوق كوتاه اشاره دارد. راديو ممكن 

است خيلی دور از ايستگاه پخش باشد و سيگنال آنقدر 
ضعيف باشد كه چيزی جز نويز ارائه ندهد.

هنگامـی كـه وسـيله نقليـه ای در نزديكـی دو ايسـتگاه 
راديويـی بـا امواج قوی و فركانس های سـيگنال مشـابه 
حركـت می كنـد و هـر دو ايسـتگاه بـه طـور همزمـان 
قابـل دريافـت هسـتند، ممكـن اسـت راديـو بـه طـور 

ناگهانـی بی صـدا شـود يـا تداخـل نويز داشـته باشـد.
AM : به موج متوسط يا موج كوتاه اشاره دارد. هنگامی 

برخورد  ساختمان ها  و  كوه ها  به  راديويی  امواج  كه 
می كنند، فاصله انتشار آن ها بسيار زياد است، بنابراين 

احتمال دريافت FM بيشتر از AM است.

GPS ۶-۱-۲- موارد احتیاطی براى
سيسـتم GPS خـودرو ممكـن اسـت به دليـل محيط 
رانندگـی )ماننـد بزرگراه های همسـايه يا همپوشـانی(، 
محيـط كاربـر و منطقـه )ماننـد سـاختمان ها، متروهـا، 
تونل هـا و درختـان بلنـد( خطـای فاصله داشـته باشـد. 
لطفـاً در هنـگام اسـتفاده بـه ايـن احتياط توجـه كنيد.

هشدار
برای اولين استفاده پس از خريد و يا پس از عدم 
استفاده طولانی مدت )بيش از 3 روز(، سيستم به 

زمان طولانی برای تكميل موقعيت يابی نياز دارد.
احتمالاً برای تكميل اولين موقعيت، به بيش از 3 

دقيقه نياز است.

هشدار
از نظــر ويژگی هــای انتقال، ســرعت دريافت بر 
اساس تغيير آب و هوا، مانند باران، مه آلود شدن 
و تداخل امواج الكترومغناطيســی بدتر می شود. 
بهترين دمای شروع 60~0 درجه سانتيگراد است.  
احتمالاً در تابستان گرم يا زمستان سرد يا زمانی 
كه دمای داخلی بالاتر يا كمتــر از دمای بيرونی 
خودرو است، دقت موقعيت يابی GPS تحت تأثير 
قرار می گيرد. بنابراين، لطفاً دمای داخلی مناسب 

را حفظ كنيد.
شدت سيگنال شبكه و GPS احتمالاً در مناطقی 
مانند ســطح زيرين بزرگراههــای هوايی و داخل 
تونل ها ضعيف خواهد شد. سيگنال يا شبكه دقت 
GPS به دليل نفوذ ساختمان های بلند و خطوط 

برق فشار قوی در نزديكی از بين می رود.
هنــگام اســتفاده از مالتي مديا، لطفــاً در حين 
رانندگی به شدت از قوانين جاده ای پيروی كنيد.
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۶-۲- ویژگی هاى محصول
۶-۲-۱-  نمایشگر

صفحه نمايش لمسی كنسول مركزی HD 10.1 اينچی 
دارای تنظيمات استاندارد و كاركرد راحت است.

۶-۲-۲-  شرح عملكرد دكمه هاى پنل هاى میانی
۶-۲-۲-۱-  دكمه كنترل

مجموعه كنترل كننده تهويه مطبوع

پنل ميانی كنترل

روشن/خاموش كنيد   ( ۱
با روشن بودن موتور، چنانچه تهويه مطبوع فعال شود، 
نمايشگر مالتی مديا رابط سيستم تهويه را نشان می دهد.
 ON/OFF در زمان روشن بودن تهويه مطبوع، دكمه
را به مدت طولانی فشار دهيد تا وارد بخش تنظيم زمان 

آماده به كار شويد. 
در زمان عملكرد سيستم تهويه، نمايشگر رابط ديگری 

را نشان نمی دهد.
كنترل صدا   ( 2

عقربه های  در جهت  را  ولوم  دكمه  افزايش صدا،  برای 
در  را  ولوم  برای كاهش صدا، دكمه  بچرخانيد.  ساعت 
به  را  دكمه  بچرخانيد.  عقربه های ساعت  خلاف جهت 
طور مختصر فشار دهيد تا بی صدا شود. برای ورود به 
رابط ساعت آماده به كار، دكمه را به مدت طولانی فشار 

دهيد.
3 ) iDriver 

اين خودرو به آيكون iDriver مجهز شده است.
رابط را در جهات مختلف بپيچانيد تا تغيير كاربری را از 

طريق نمايشگر مشاهده نماييد.
دكمه بازگشت ( 4

اين دكمه را در هر رابطی )به جز صفحه اصلی( فشار 
دهيد، مالتي مديا به رابط قبلی باز خواهد گشت.

دكمه صفحه اصلی  ( 5
اين دكمه را فشار دهيد تا مالتي مديا به صفحه اصلی 

بازگردد.
دكمه تصوير پانوراما  ( 6

اين دكمه را فشار دهيد تا مالتي مديا وارد رابط تصوير 
پانوراما با وضوح بالا شود.

دكمه بلوتوث  ( ۷
اين دكمه را فشار دهيد تا مالتي مديا وارد رابط بلوتوث 

 شود.
دكمه رهياب*  ( ۸

با توجه به اضافه شدن قابليت رهيابي از طريق گزينه 
به  كابل  طريق  از  همراه  تلفن  )اتصال   mirror link

اين  موبايل(  رهياب  نرم افزارهاي  از  استفاده  و  خودرو 
دكمه اطلاع رساني درخصوص فراخواني رهياب از طريق 

گزينه mirror link را انجام می دهد.
در ( ۹ حركت  به  )كمك   )HDC( كنترل  دكمه 

سراشيبی(    
هنگامی كه دكمه استارت در موقعيت ON است، دكمه 

را فشار دهيد تا HDC روشن يا خاموش شود. * در صورت نصب در خودروی شما
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دكمه رادار جلويی ( ۱۰

هنگامی كه سوئيچ استارت ON و اهرم تعويض دنده در 
وضعيت D است، اين دكمه را فشار دهيد. چراغ نشانگر 
دكمه روشن می شود و عملكرد رادار جلو فعال می شود.

چراغ نشانگر ايموبلايزر ( ۱۱
می شود  خاموش  خودرو  كل  تغذيه  منبع  كه  هنگامی 
فعال  سرقت  ضد  عملكرد  می شود،  خاموش  موتور  و 
پايين  فركانس  با  ايموبلايزر  نشانگر  چراغ  و  می شود 

روشن می شود.
دكمه عملكرد نگهداشت داخل خطوط ( ۱2

ابتدا اين دكمه را فشار داده و سپس در منوی "تنظيمات 
Lane De-" ،صفحه نمايش كنسول مركزی " وخودر
parture Warning + Lane Hold" را انتخاب كنيد 

تا عملكرد نگهداشت خطوط فعال شود.

۶-۲-۲-۲- دكمه هاى كنترلی روى فرمان
افزايش صدا  ( ۱

اين دكمه را به سمت بالا بكشيد تا صدا را ۱ بار افزايش 
دهيد و اين دكمه را به مدت طولانی به سمت بالا بكشيد 

تا صدا به سرعت افزايش يابد.
كاهش صدا  ( 2

بار   ۱ را  صدا  تا  بكشيد  پايين  سمت  به  را  دكمه  اين 
كاهش دهيد و اين دكمه را به مدت طولانی به سمت 

پايين بكشيد تا صدا به سرعت كاهش يابد.
3 )    ok/منو

كادر  تا  دهيد  فشار  كوتاهی  مدت  برای  را  دكمه  اين 
"دكمه ابزار" روی جلو آمپر نمايش داده  شود.

دكمه های  با  را  اصلی  منوی  می توان  زمان  اين  در 
سوئيچ چپ/راست انتخاب كرد. همچنين منوی ثانويه 
را می توان با دكمه های تنظيم صدا و گزينه مربوطه را 

با دكمه OK انتخاب كرد. اگر در مدت ۱۰ ثانيه هيچ 
عملياتی انجام نشود، جلو آمپر كادر "دكمه صوتی" را 

نشان می دهد.
انتخاب حالت  ( 4

برای انتخاب منبع رسانه، اين دكمه را به طور مختصر 
فشار دهيد.

جستجو )به سمت پايين(  ( 5
برای جستجو يا رفتن به آهنگ بعدی، اين دكمه را به 
فشار دهيد. اين دكمه را به مدت طولانی فشار دهيد  تا 

ويديو يا موسيقی به سرعت جلو  رود.
جستجو )به سمت بالا(  ( 6

برای جستجو يا جابجايی به آهنگ قبلی، اين دكمه را به  
فشار دهيد. اين دكمه را به مدت طولانی فشار دهيد تا 

ويديو يا موسيقی به سرعت به عقب برگردد.
تلفن ( ۷

دهيد.  فشار  را  دكمه  اين  بلوتوث  رابط  به  ورود  برای 
برای  را  دكمه  دارد،  وجود  ورودی  تماس  كه  هنگامی 
پاسخ فشار دهيد و دكمه را برای قطع تماس برای زمان 

بيشتری فشار دهيد.
دكمه سيستم كنترل صوتي*   ( ۸

با فشردن اين دكمه سيستم آماده اجراي فرامين به زبان 
انگليسي است.

* در صورت نصب در خودروی شما
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مرحله دوم اقدام به راه اندازی مجدد و وصل مجدد تلفن 

همراه كنيد.
طبق  كابل،  طريق  از  اتصال  و  برنامه  نصب  از  پس 
دستورالعمل رابط های باز شو در صفحه نمايش كنترل 
 Carbit Mobile رابط  وارد  تا  كنيد  عمل  مركزی 
Connectivity شويد. در چنين حالتی پنج عملكرد 

و  تلفن  موسيقی،  رهياب،  صوتی،  دستيار  يعنی  اصلی 
تماس تلفنی قابل استفاده است. همچنين از طريق رابط 
Mirror Link می توانيد به صفحه نمايش تلفن همراه 

خود روی اسكرين مالتی مديا دسترسی داشته باشيد.

USB ۶-۳-5- پخش
۱ ) USB انتخاب منبع

عملكرد پخش USB از ديسك های U-USB 2.0  با 
فرمت FAT/FAT 32 استفاده می كند و از ديسك های 
U با فرمت NTFS پشتيبانی نمی كند. حداكثر اندازه 
U-disk  به 32G محدود شده است و فرمت ويديويی 

پشتيبانی شده 720P و كمتر است.
منابع پخش USB شامل موارد زير است:

صدا:
 MP2, MP3, MP4, M4A, WMA, WAV,

.OGG و FLAC, APE

MPEG1 MPEG2، MPEG4-part2/ ويدئو: 
.)۹/۸/۷( WMV و ،ASP

 M4 اندازه همه فايل ها به( png و ،bmp، jpg  :تصوير

۶-۳- صفحه اصلی رابط مالتی مدیا*
۶-۳-۱- رابط منوى اصلی

رابط شامل  رابط های اصلی جابجا شويد.  می توانيد در 
راديو، تهويه مطبوع و اتصال به تلفن همراه است.  

۶-۳-۲- تنظیمات
عملكردی  نماد  تنظيمات،  منوی  رابط  به  ورود  برای 
رابط  دهيد.  فشار  اصلی  منوی  رابط  در  را  "تنظيمات" 
بلوتوث، صدا، جلوه های  منوی تنظيمات شامل شبكه، 
ساعت/24   ۱2( زمانی  سيستم  نمايش.  تم  صوتی، 
)دستی/خودكار(،  نمايش  صفحه  روشنايی  ساعت(، 
تنظيمات خودرو، بازيابی ضريب پيش فرض، قفل شدن 
خاموش  )روشن/خاموش(،  رانندگی  حين  در  صفحه 
كردن صفحه، تنظيم صدا )تنظيم روشن شدن صدا(، 

اطلاعات سيستم و يادآوری می باشد.
۶-۳-۳- رادیو  

دكمه انتخاب حالت را روی فرمان يا دسته كنترل فشار 
كنيد،  انتخاب  اصلی  رابط  در  را    "Music" يا  دهيد 
"More" را فشار دهيد و "راديو" را انتخاب كنيد تا وارد 

حالت راديويی شويد.
در خودروی شما موج های راديو قابل جستجوی دستی 
نبوده و صرفا بصورت خودكار نسبت به جستجوی موج 
)با توجه به ميزان فركانس دهی هرمنطقه( اقدام نموده 

و ذخيره می كند.

 دكمه انتخاب حالت را روی فرمان يا دسته كنترل فشار 
دهيد يا دكمه را فشار دهيد تا بين FM و AM جابجا 

شويد.

هشدار
در صــورت وجــود اختلال در اتصــال تلفن های 
همراه، توصيه می شــود ابتدا دســتگاه راخاموش 

نموده و اتصال را بازيابی كنيد.
 در صورت عدم موفقيت، سعی كنيد تلفن همراه 
را مجدداً راه اندازی كنيد و دوباره آن را وصل كنيد.

۶-۳-4- اتصال تلفن همراه
 IOS برای اتصال تلفن همراه با سيستم عامل اندرويد و
بايد برنامه carbitlink نصب گردد. اتصال تلفن همراه 
به رابط كاربری فقط از طريق كابل خواهد بود. در صورت 
از كابل ديتا اصلی تلفن خود  عدم اتصال موفق، حتماً 
استفاده نماييد. با توجه به تفاوت عملكرد قابل توجه بين 
كابل های داده تلفن همراه در بازار، اكيداً توصيه می شود 
با كابل اصلی USB متصل به تلفن همراه خود متصل 
برای تضمين پايداری  شويد. در غير اين صورت، لطفاً 
 USB اتصال، هر زمان كه ممكن است با يك كابل داده

با عملكرد محافظ متصل شويد.
توصيه  ابتدا  تلفن همراه،  اتصال  در  اختلال  در صورت 
در  و  كنيد  وصل  دوباره  و  كرده  جدا  را  كابل  می شود  * در صورت نصب در خودروی شما
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غيرفعال  يا  فعال  برای  و  كنيد  كليك  تنظيمات  رابط 
خودكار،  پاسخدهی  و  خودكار  اتصال  بلوتوث،  كردن 

»تنظيمات اتصال« را انتخاب كنيد.
اتصال بلوتوث

دستگاه های  سپس  و  شده  اتصال"  "تنظيمات  وارد 
از  بعد  كنيد.  جستجو  خود  همراه  تلفن  با  را  بلوتوث 
اينكه تلفن همراه شما سيستم اطلاعات داخل خودرو 

"Haima 8S" را پيدا كرد، آن را مطابقت دهيد. 

ليست  تلفن همراه در  نام  اتصال موفقيت آميز،  از  پس 
نام  و  می شود  داده  نمايش  شده  متصل  دستگاه های 
دستگاه با رنگ آبی مشخص می شود. گوشی نام دستگاه 

متصل شده " Haima 8S"  را نمايش می دهد.
دستگاه  نام  روی  بلوتوث،  دستگاه  اتصال  قطع  برای 
و  كنيد  كليك  متصل  دستگاه  منوی  رابط  در  مربوطه 
سپس روی دكمه لمسی »قطع اتصال« يا »حذف« در 
سمت راست كليك كنيد. هنگامی كه برای قطع اتصال 
دستگاه روی »حذف« كليك كنيد، ركورد منطبق با اين 

دستگاه حذف خواهد شد.

هشدار
برای تلفن های همراهی كه برای تطبيق بلوتوث با 
مالتي مديا استفاده می شوند، عملكرد بلوتوث بايد 
قبل از تطبيق فعال شود. در طول فرآيند تطبيق، 
لطفاً به اعلان تلفن همراه توجه كنيد و دســتور 

عملكرد را دنبال كنيد.

۶-۳-۶-  عملكرد بلوتوث
عملكردهای  و  بلوتوث  تماس  از  مديا  مالتی  سيستم 
موسيقی بلوتوث پشتيبانی می كند . عملكرد موسيقی 
بلوتوث به حالت پخش كننده موسيقی در تلفن همراه 
 ۱۰ تقريباً  محدوده  در  بلوتوث  اتصال  دارد.  نياز  شما 

متری كار می كند. 
اگر تلفن همراه بلوتوث شما سيستم را جستجو كرده 
مثال،  عنوان  به  شد،  متصل  آن  به  نمی توان  اما  است 
پيام "عدم اتصال" روی تلفن همراه ظاهر می شود، لطفاً 
بررسی كنيد كه آيا تلفن همراه شما به ساير دستگاه های 

بلوتوث اطراف شما متصل است يا خير.
لطفاً سعی كنيد تمام اتصالات بلوتوث ايجاد شده با اين 
بلوتوث  اتصال  را قطع كنيد و سپس عملكرد  سيستم 
اين سيستم را دوباره فعال كنيد. اين سيستم از عملكرد 
تلفنی،  برقراری و دريافت تماس  بلوتوث شامل  صوتی 
پشتيبانی  بلوتوث  و پخش موسيقی  بلوتوث  هندزفری 

می كند.
برای تماس های  اين سيستم  از  استفاده طولانی مدت 
ارتباطی بلوتوث با تلفن همراه، مانند استفاده مستقيم 
از تلفن همراه برای پاسخگويی به تماس ها، تشعشعات 
انسان  سلامت  بر  كه  می كند  توليد  الكترومغناطيسی 

تأثير می گذارد.
بلوتوث روشن/خاموش

 برای ورود به رابط »بلوتوث« روی »Bluetooth«  روی 

محدود است(.
.)txt ≤2M( كتاب الكترونيكی

2 )USB موسيقی
دكمه انتخاب حالت را روی فرمان يا دسته كنترل فشار 
دهيد يا زبانه "Music" را در رابط اصلی انتخاب كنيد، 
انتخاب كنيد تا  "More" را فشار دهيد و "USB" را 

وارد حالت موسيقی USB شويد.
USB 3( تصوير

نماد عملكردی "Video" را در رابط منوی اصلی فشار 
دهيد تا وارد حالت تصوير USB شويد.

USB  4( فيلم
نماد عملكردی "Video" را در رابط منوی اصلی فشار 

دهيد تا وارد حالت ويديوی USB شويد.

هشدار
 U-disk  در حين پخش فايــل های موجود در
، سيســتم را خاموش نكنيد، در غير اين صورت 

احتمالاً به فايل های شما آسيب می رساند.
از آنجايی كه كابل آداپتور USB با كيفيت پايين 
بــرای برآوردن الزامات بــالای پروتكل USB در 
طول، مقاومت و تاخير ســيگنال كابل مناســب 
نيســت، اســتفاده از چنين كابلی احتمالاً منجر 

نخواندن U-disk  خواهد شد.
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تلفن بلوتوث

می توانيد دفترچه تلفن را در رابط دفترچه آدرس دانلود 
كنيد. برای شروع دانلود دفترچه تلفن، روی "بله" كليك 

كنيد.
است،  متصل  سيستم  به  همراه  تلفن  اينكه  فرض  با 
روی دكمه لمسی روی صفحه كليك كنيد تا وارد رابط 

شماره گيری بلوتوث شويد  . 
پس از وارد كردن شماره تلفن مورد نظر در صفحه كليد 
عددی )دكمه لمسی را فشار دهيد  برای حذف 
اعداد وارد شده يك به يك(، دكمه لمسی را فشار دهيد   
 برای شماره گيری شماره تلفن مربوطه، دكمه 
لمسی را فشار دهيد  برای توقف شماره گيری.

اگر تماسی برقرار است، می توانيد از دكمه تماس استفاده 
كنيد  روی فرمان برای پاسخ به تماس.

در حين مكالمه، می توانيد از دكمه تماس روی فرمان 
برای قطع تماس بلوتوث استفاده كنيد  . 

پس از اتصال سيستم به بلوتوث تلفن همراه و روشن 
پخش  برای  همراه  تلفن  موسيقی  پخش كننده  شدن 
مالتی مديا  سيستم  همزمان  گرفتن  قرار  و  آهنگ ها 
خودرو در بلوتوث )نه در وضعيت شماره گيری يا تماس(، 
دكمه لمسی را فشار دهيد  با ورود به رابط پخش 
موسيقی بلوتوث، آهنگ های موجود در تلفن همراه از 
طريق بلندگوهای خودرو قابل پخش هستند. عمليات 
آهنگ قبلی، آهنگ بعدی، توقف/پخش، مواردی هستند 
بلوتوث  طريق  از  موسيقی  پخش  حين  در  فقط  كه 

پشتيبانی می شوند.

۶-۳-۷- دوربین پانوراما با كیفیت بالا
اين خودرو دارای عملكرد دوربين پانوراما با كيفيت بالا 
 R وضعبت  در  دنده  تعويض  اهرم  كه  هنگامی  است. 
است، عملكرد دوربين پانوراما با وضوح بالا نمای "پانوراما 
+ عقب" را روی صفحه نمايش نشان می دهد. علاوه بر 
اين، عملكرد دوربين پانوراما با وضوح بالا را می توان با 
فشار دادن دكمه BVS روی كنترلر يا فشار دادن نماد 

عملكردی "36۰ پانوراما" در رابط اصلی فعال كرد.

۶-۳-8-  رهیاب
 Mirror عمليات رهياب در خودرو شما از طريق رابط
برای   CarbitLink نرم افزار  از  استفاده  با  و   Link

در  است.  دستيابی  قابل   IOS يا  اندرويد  گوشی های 
كابل  وسيله  به  شما  همراه  تلفن  گوشی  عمليات  اين 
به مالتی مديا متصل شده و صفحه گوشی شما بر روی 
اين  از  است.  قابل مشاهده  مالتی مديا خودرو  نمايشگر 
رهياب  نرم افزارهای  از  يكی  با  می توانيد  شما  طريق 
موجود در تلفن همراه خود از قابليت رهياب آنلاين با 

سيستم صوتی استفاده نماييد.

۶-۳-۹- مدیریت فایل
z  برای باز كردن رابط مديريت فايل، نماد عملكردی

دهيد:  فشار  اصلی  رابط  در  را  فايل«  »مديريت 
 ،USB و  محلی  داده های  فايل،  مديريت  رابط  در 
و  مشاهده  قابل  اسناد،  و  ويديوها  تصاوير،  جمله  از 
)از جمله كپی، حذف، برش دهيد  ويرايش هستند 

و بچسبانيد(.
z  اينترفيس رابط كاربری بايد تعيين شود و جايگزينی(

تصاوير مورد نياز است(.
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* در صورت نصب در خودروی شما

۶-۳-۱۰-  كنترل هوشمند خودرو
رابط  در  را  خودرو«  هوشمند  »كنترل  عملكردی  نماد 
اصلی فشار دهيد يا با صدا دستور باز كردن يك حالت 
را بدهيد تا عملكرد كنترل هوشمند خودرو را متوجه 

شويد.
سناريوهای سيستم هوشمند: حالت خنك كننده، حالت 
كودک،  از  مراقبت  حالت  يادآوری،  حالت  كردن،  گرم 

حالت پارک، حالت سيگار كشيدن و حالت آرامش.

۶-۳-۱۱- سیستم كنترل صوتی * 
اين محصول از عملكرد تشخيص صدا پشتيبانی می كند 
و  كند  راحت تر  را  محصول  اين  با  راننده  عملكرد  تا 
عملكرد ايمنی رانندگی و لذت رانندگی را افزايش دهد.

با فشردن دكمه كنترل صوتی روی فرمان سيستم آماه 
اجرای فرامينی به زبان انگليسی است.

۷- سیستم تهویه مطبوع
۷-۱- امكان هاى عملیاتی

۷-۱-۱- عملیات تهویه مطبوع
سيستم تهويه مطبوع را در حالی كه موتور روشن است 

فعال كنيد.

هشدار
به منظور جلوگيری از تخليه بيش از حد شــارژ 
صورت باتری، هنگامی كه موتور خاموش و سوئيچ 
باز اســت، كولر را برای مدت طولانی روشن نگه 

نداريد.

۷-۱-۲- ورودى هواى پاک
تمام موانع )مانند برگ، برف، يخ و غيره( را از ورودی 
هوای در موتور و جلوپنجره برای بهبود كارايی سيستم 

برداريد.

۷-۱-۳- رطوبت 
در هوای مرطوب، پنجره ها مستعد مه آلود شدن هستند. 
روی  مه  شدن  زدوده  برای  مطبوع  تهويه  سيستم  از 

شيشه ها استفاده كنيد.



۷۰

عملكردها و تنظیمات

۲
۷-۱-4-  انتخاب تهویه خارجی/داخلی

در شرايط عادی از حالت تهويه خارجی استفاده می شود.
داخلی  تهويه  حالت  از  می شود  توصيه  زير  موارد  در 

استفاده كنيد:
z رانندگی در جاده های غبارآلود
z )تبريد تهويه مطبوع )از جمله تبريد سريع

۷-۱-5- پارک در نور مستقیم خورشید
در هوای گرم، اگر خودرو در زير نور مستقيم خورشيد 
پارک شده است، قبل از راه اندازی سيستم تهويه مطبوع، 

شيشه را باز كنيد تا هوای گرم آزاد شود.

۷-۱-۶- عدم استفاده از تهویه مطبوع براى مدت 
طولانی

سيستم تهويه مطبوع را حداقل يك بار در ماه به مدت 
داخلی  قسمت های  تا  كنيد  روشن  دقيقه   ۱۰ حدوداً 

روغن كاری شوند.

سیستم  گاز  هوا،  شدن  گرم  از  قبل   -۷-۱-۷
خنک كننده را بررسی كنید.

چك  را  مطبوع  تهويه  سيستم  هوا  شدن  گرم  از  قبل 
تهويه  سيستم  كارايی  است  ممكن  ناكافی  گاز  كنيد. 

مطبوع را كاهش دهد.

پر  با   مطبوع  تهويه  سيستم 
گاز   اگر  نمی رساند.  آسيب  ازن  لايه  به  كه  است،  شده 
كافی در سيستم تهويه مطبوع وجود ندارد يا سيستم 
متخصص  يك  با  لطفاً  است،  معيوب  مطبوع  تهويه 

مشورت كنيد.

هشدار
سيســتم تهويه مطبوع حاوی مبرد با فشــار بالا 
است. به منظور جلوگيری از آسيب شخصی، كليه 
تعميرات كولر گازی بايد توســط تكنسين هايی با 

تجهيزات ويژه انجام شود.

۷-۱-8- تعویض هواكش
لازم است كه هواكش را طبق برنامه تعمير و نگهداری 

منظم به طور مرتب تعويض كنيد.

۷-۱-۹- مسدود نكردن دریچه
هوای داخلی از طريق خروجی هوا )پوشيده شده توسط 
سپر عقب( تخليه می شود. خروجی هوا را مسدود نكنيد.

۷-۱-۱۰- میعانات آب
تحت دما و رطوبت بيرونی بالا، ميعانات آب از كندانسور 
می چكد و قطرات آب زير خودرو تشكيل می شود. اين 

طبيعی است و نشان دهنده نشتی نيست.
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۷-۱-۱۱- تنظیم خروجی هوا

برای تنظيم جهت جريان هوا لطفاً شكل زير را ببينيد.
تنظیم جهت باد خروجی هاى هوا در حالت چهره 

دو طرفه

تنظيم جهت باد خروجی های هوا  
خروجی های هوای جانبی و مركزی را می توان در جهت 

جريان هوا تنظيم كرد و همچنين باز و بسته كرد. 
برای تكميل تنظيم جهت باد، دكمه بالا و پايين يا چپ 

و راست را تغيير دهيد.

هشدار
هنگامی كــه تهويه مطبــوع در محيط مرطوب 
اســتفاده می شود، سيستم ممكن است رطوبت را 
از دريچه خارج كند كه اين عيب نيست و ناشی از 

سرد شدن ناگهانی هوا است.

دريچه بخارزدای جانبیدريچه بخارزدای ميانی دريچه بخارزدای جانبی

دريچه تهويه جانبی

دريچه تهويه زيرپا

دريچه های تهويه ميانی
دريچه تهويه جانبی

دريچه تهويه زير پا

دريچه تهويه زير پای سرنشين عقبدريچه تهويه ميانی سرنشينان عقبدريچه تهويه زيرپای سرنشين عقب
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۷-۱-۱۲- انتخاب حالت جریان هوا

حالت پاحالت پاحالت صورت و پاحالت صورتجهت جريان هوا
يخ زدائی شيشهو يخ زدايی شيشه جلو

حالت

نمودار شماتيك جريان هوا
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۲
۷-۲-  استفاده از سیستم تهویه مطبوع

A/C ۷-۲-۱-  عملكرد سیستم

گرمایش
اين عملكرد برای افزايش دمای داخلی در هوای سرد در 

نظر گرفته شده است. 
وضعيت گرمايش را انتخاب كنيد. دكمه تهويه داخلی/
خارجی را در حالت تهويه خارجی و دما را روی موقعيت 
گرمايش تنظيم كنيد. در صورت نياز به رطوبت زدايی و 

گرمايش، A/C را راه اندازی كنيد.

اگر نياز به گرم كردن هوای همســطح با صورت است، 
حالت را روی آن موقعيت تنظيم كنيد.

هوای دميده شده به زمين گرم تر از هوای دميده شده به 
بالا است )به جز زمانی كه دما روی گرم ترين يا سردترين 

حالت تنظيم شده باشد(.  

هشدار
اگر شيشه جلو مســتعد مه گرفتگی است، دكمه 

كنترل حالت را روی دكمه   قرار دهيد.

سرمایش
اين عملكرد برای كاهش دمای داخلی در هوای گرم در 

نظر گرفته شده است. 
وضعيت ســرمايش را انتخاب كنيد. دكمه A/C را فشار 
دهيد تا واحد تهويه مطبوع و تبريد راه اندازی شود. برای 
حفظ بهترين ســطح راحتی، حجم و دمــای هوا را در 

صورت نياز تنظيم كنيد.

هشدار
هنگامی كه وسيله نقليه در يك شيب طولانی يا 
تحت تراكم ترافيك سنگين حركت می كند، چراغ 
هشدار دمای مايع خنك كننده موتور بايد نظارت 
شــود تا ببيند آيا به وضعيت خط قرمز می رســد 

يا خير.
استفاده از سيســتم تهويه ممكن است باعث داغ 
شدن بيش از حد موتور شــود. اگر چراغ هشدار 
به وضعيت خط قرمز برسد، سيستم بايد خاموش 

شود.
هنگامی كه به حداكثر ســرمايش نياز است، دما 
را روی ســردترين تنظيم كنيــد و تهويه داخلی/
خارجی را روی حالت تهويه داخلی تنظيم كنيد.

استفاده اقتصادى از تجهیزات برودتی
به هنگام روشــن بودن كولر كمپرســور انرژی مصرف 
می كند. برای كاهش زمان روشن بودن و مصرف انرژی 

به نكات زير توجه كنيد:
z  نور شديد خورشيد معرض  در  خودرو  كه  هنگامی 

می يابد.  افزايش  خودرو  داخل  دمای  می گيرد،  قرار 
می توانيد شيشه يا در را برای مدت كوتاهی باز كنيد 

تا هوای گرم از آن خارج شود.
z  هنگامی كه خودرو در حال حركت است، اگر درها

و شيشه ها يا سانروف را باز می كنيد، وسايل تهويه 
مطبوع را فعال نكنيد.

z  كه كنيد  خاموش  زمانی  را  مطبوع  تهويه  سيستم 
دمای داخلی مورد نظر بدون روشن كردن تجهيزات 

تبريد به دست آيد.

تهویه
اين عملكرد برای وارد كردن هوای بيرون به وسيله نقليه 

از طريق جلو پنجره است.
حالت پيش فرض ورودی هوای سيســتم "حالت تهويه 
خارجی" اســت، يعنی هــوا از بيرون خودرو كشــيده 

می شود.
 موقعيت مورد نظر را انتخاب و دما را در موقعيت دلخواه 

تنظيم كنيد.

گرمایش و جلوگیرى از تشكیل غبار
از ايــن عملكرد در مواقعی كه نيــاز به گرمايش داخلی 
اســت يا برای جلوگيری از مه آلود شــدن شيشــه جلو 
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استفاده كنيد. حالت ورودی پيش فرض سيستم "حالت 
تهويه خارجی" است، سوئيچ استارت ورودی بايد روشن 
باشد.  موقعيت مورد نظر را انتخاب و دما را در موقعيت 

دلخواه تنظيم كنيد.

یخ زدایی و مه زدایی
اين عملكــرد در صورت ايجاد يخ زدگــی يا مه بر روی 
شيشه استفاده می شود. دكمه يخ زدايی جلويی را فشار 
دهيد )چراغ نشانگر روشن می شود( تا حالت يخ زدايی/

مه زدايی جلو فعال شود.  
درجه حرارت را در حد لازم تنظيم كنيد.

توجه داشته باشيد:
z  در صورت نياز به حداكثر يخ زدايی، دما را در گرم ترين

موقعيت تنظيم كرده و درجه را روی بالاترين ميزان 
تنظيم كنيد.

z   اگر لازم است هوای گرم به زير پا دميده شود، دريچه
را در موقعيت لازم تنظيم كنيد. 

"حالت تهويه خارجی" را طور خودكار انتخاب می شود. 

در اين حالت، دكمــه تهويه داخلی/خارجی را نمی توان 
روی "حالت تهويه داخلی" تنظيم كرد.   

هشدار
هنگامی كــه موقعيت به طور پيش فرض انتخاب 
شــود، A/C  به طور خودكار راه اندازی می شــود 
و كليد انتخاب كننــده ورودی در وضعيت تهويه 

خارجی قرار می گيرد. 

رطوبت زدایی
اين عملكرد بــرای كاهش رطوبت داخل خودرو در نظر 
گرفته شده است. استفاده از اين  عملكرد در هوای خنك 
يا ســرد برای خشك كردن شيشــه جلو و شيشه های 

جانبی مفيد است.
موقعيت مورد نظر را انتخاب كنيد. 

دكمــه تهويــه داخلی/خارجــی را روی "حالت تهويه 
خارجی" تنظيم كنيد.

 درجه حرارت را در حد لازم تنظيم كنيد.
حجم هوا را به  ميزان مورد نياز تنظيم كنيد.

دكمه A/C را فشار دهيد تا تهويه مطبوع روشن شود. 

هشدار
يكی از عملكردهــای تهويه مطبوع رطوبت زدايی 
اســت. برای اين منظور، نيــازی به تنظيم دما بر 

روی سرد نيست.
 بنابراين، زمانی كــه می خواهيد هوای خودرو را 
رطوبت زدايی كنيــد، بايد دما را در وضعيت مورد 
نياز )گرم يا ســرد( قرار دهيد و ســپس كولر را 

روشن كنيد.

خطاى عملیات
اگر تجهيزات تبريد كار نمی كند، ممكن است دلايل زير 

وجود داشته باشد:
دمای بيرونی نزديك به 3- درجه سانتيگراد است.

فيوز خراب است.
دمای مايع خنك كننده خيلی زياد است.

سيســتم به طور خودكار خاموش شده است )حفاظت 
خودكار(.

اگر سيســتم تهويه بازدهی مناســب را نداشت، پس از 
خاموش كردن آن با نمايندگی مجاز ايران خودرو تماس 

حاصل فرمائيد.

۷-۲-۲- تهویــه مطبوع اتوماتیــک با كنترل 
الكتریكی

دو حالت كار تهويه مطبوع اتوماتيك با كنترل الكتريكی 
وجود دارد:

حالت دستی: معادل تهويه مطبوع دستی.
حالــت اتوماتيك: دمــای داخل خــودرو، ميزان حجم 
خروجی هوا و موقعيت ورودی هوا توسط سيستم تهويه 
مطبوع اتوماتيك كنترل می شود. عوامل تأثير گذار برای 
كنترل شــامل دمای تنظيم شده، سرعت خودرو، دمای 
مايــع خنك كننده موتور و دمای هــوای محيط بيرون 

می باشد. 
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پنل تهويه مطبوع

توضيحات دكمه كد دكمه رديف

ولوم تنظيم حجم هوا K1 ۱

OFF دكمه SW1 2

MODE دكمه SW2 3

A/C دكمه SW3 4

دكمه تهويه داخلی/خارجی SW4 5

دكمه يخ زدايی جلو SW5 6

دكمه يخ زدايی عقب SW6 ۷

دكمه حداكثر تهويه مطبوع SW7 ۸

كليد روشن / خاموش مالتی مديا SW8 ۹

دكمه هشدار خطر SW9 ۱۰

دكمه تنظيم صدا K2 ۱۱
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رابط نمايشگر تهويه مطبوع در مالتی مديا

توضيحات دكمه كد دكمه رديف
تنظيم ميزان حجم هوا K1 ۱

OFF دكمه SW1 2
MODE دكمه SW2 3

 A/C دكمه SW3 4
دكمه تهويه داخلی/خارجی SW4 5

دكمه يخ زدايی جلو SW5 6
دكمه يخ زدايی عقب SW6 ۷

دكمه حداكثر تهويه مطبوع SW7 ۸
AUTO دكمه SW10 ۹
DUAL دكمه SW11 ۱۰

PM2.5 دكمه بخارزدايی SW12 ۱۱
دكمه تنظيم دمای سمت راننده K3 ۱2

سمت  دمای  تنظيم  دكمه 
سرنشين جلو K4 ۱3
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هشدار

از حالــت تهويه داخلی در هوای ســرد يا بارانی 
اســتفاده نشود: استفاده از حالت تهويه داخلی در 
هوای سرد يا بارانی بسيار خطرناک است كه منجر 
به مه گرفتن پنجره ها می شود. در نتيجه ديد شما 
مسدود می شود كه ممكن است منجر به حوادث 

جدی شود.

دكمه يخ زدايی جلو( 6
اين دكمه را فشار دهيد، چراغ نشانگر روشن می شود و 
حالت يخ زدايی و مه زدايی جلو فعال می شود. در اين 
لحظه تهويه مطبوع روشن می شود كه خاصيت رطوبت 
اين  شود.  می  وارد  خودرو  بيرون  هوای  و  دارد  زدايی 

حالت برای شرايط زير اعمال می شود:
z  ،پس از مه گرفتگی شيشه جلو و شيشه های كناری

سرعت  به  مه  تا  كنيد  فعال  را  سرد  هوای  تهويه  
برطرف شود.

z  و شيشه های كه شيشه جلو  كه  زمستان  فصل  در 
جانبی بخارگرفتگی دارند هوای گرم تهويه مطبوع را 

روشن كنيد تا بخار به سرعت برطرف شود.
دكمه يخ زدايی عقب( ۷

اين دكمه را فشار دهيد، چراغ نشانگر روشن می شود و 
حالت يخ زدايی فعال می شود.

دكمه حداكثر تهويه مطبوع )حداكثر خنك كننده(( ۸

می شود. كمپرسور از كار می افتد و كولر نيز در حالت 
تهويه قرار نمی گيرد. 

هشدار
هنگامی كه دمای خارج از خودرو نزديك يا كمتر 
از 3- درجه ســانتيگراد اســت، كمپرسور تهويه 

مطبوع ممكن است كار نكند.

دكمه تهويه داخلی/خارجی( 5
دكمه تهويه داخلی/خارجی را فشار دهيد، چراغ نشانگر 
روشن خواهد شد. تهويه داخلی را می توان فعال كرد تا 
هوای خارج از خودرو را قطع كند و هوای داخل خودرو 
تونل ها،  از  عبور  هنگام  حالت  اين  از  می شود.  بازيافت 
است  سريع  خنك كننده  به  نياز  كه  زمانی  يا  ترافيك 

استفاده كنيد.
دكمه تهويه داخلی/خارجی را دوباره فشار دهيد و چراغ 
شروع  خارجی  تهويه  می شود.  خاموش  دكمه  نشانگر 
می شود و هوای خارج از خودرو وارد می شود. اين حالت 
برای تهويه عمومی و گرمايش استفاده می شود. توصيه 
تهويه  را در موقعيت  می شود در شرايط عادی سوئيچ 

بيرونی قرار دهيد. 

توضیحات مشترک
كليد تنظيم حجم هوا( ۱

اين كليد برای تنظيم ميزان حجم هوا و استارت سيستم 
تهويه استفاده می شود.

كليد تنظيم حجم هوا دارای ۷ درجه )باستثنای وضعيت 
OFF( است. برای افزايش درجه هوا كليد را در جهت 

در خلاف  هوا  درجه  كاهش  برای  و  ساعت  عقربه های 
جهت عقربه های ساعت بچرخانيد.

2 )OFF دكمه
دكمه OFF را فشار دهيد، دمنده كار نخواهد كرد و 
دكمه  )فقط  می شود  خاموش  مطبوع  تهويه  سيستم 
فعال  عقب  يخ زدايی  دكمه  و  داخلی/خارجی  تهويه 

هستند(.
دكمه OFF را دوباره فشار دهيد، تهويه مطبوع روشن 

نمی شود.
3 )MODE دكمه

هوا  دميدن  حالت  تنظيم  برای  حالت  تنظيم  دكمه 
استفاده می شود.

دكمه MODE را فشار دهيد و به حالت های مختلف به 
ترتيب صورت، صورت/زيرپا، زيرپا/يخ زدا تغيير می كند.

4 )A/C دكمه
دكمه A/C را فشار دهيد، چراغ نشانگر روشن می شود. 
كمپرسور روشن می شود و تهويه مطبوع بطور هم زمان 

شروع به كار می كند.
دكمه A/C را دوباره فشار دهيد، چراغ نشانگر خاموش 
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اين دكمه را فشار دهيد، چراغ نشانگر روشن می شود 
اين  در  می شود.  فعال  خنك كننده  حداكثر  عملكرد  و 
لحظه، تهويه داخلی با حداكثر درجه هوا در حالت چهره 

روشن می شود.

توضیحات ویژه پنل تهویه مطبوع
كليد روشن/ خاموش مالتی مديا( ۹

برای روش/ خاموش كردن مالتی مديا، اين كليد را برای 
چند ثانيه نگهداريد.

ضمناً با يكبار فشردن كليد سيستم بيصدا می شود.
دكمه هشدار خطر )فلاشرها(( ۱۰

اين دكمه را فشار دهيد تا چراغ هشدار خطر )فلاشرها( 
روشن شود.

دكمه تنظيم صدا( ۱۱
دكمه تنظيم صدا برای تنظيم صدای سيستم مالتی مديا 
عقربه های ساعت  در جهت  را  دكمه  استفاده می شود. 
جهت  در خلاف  و  دهيد  افزايش  را  صدا  تا  بچرخانيد 

عقربه های ساعت برای كاهش صدا.

در  مطبوع  تهویه  نمایشگر  رابط  ویژه  توضیحات 
مالتی مدیا

۹ )AUTO دكمه
حالت  در  مطبوع  تهويه  سيستم  دكمه،  دادن  فشار  با 

خودكار قرار می گيرد.
 AUTO را فشار دهيد، نماد دكمه AUTO وفتی دكمه

روشن می شود. عملكردهای زير به طور خودكار با توجه 
به دمای انتخاب شده كنترل می شوند.

z دمای خروجی
z درجه هوا از مبرد
z ميزان حجم هوای خروجی فن ها
z حالت دميدن
z وضعيت كار كمپرسور

هنگامی كه نماد دكمه AUTO روشن است، عملكرد 
خودكار را نشان می دهد و سيستم به طور خودكار كار 

می كند.
اگر هر يك از دكمه ها يا كليدهای زير در حين كنترل 
خاموش   AUTO سوئيچ  نشانگر  كند،  كار  خودكار 
می شود و سيستم تهويه مطبوع از حالت تمام اتوماتيك 

خارج می شود.
z دكمه كنترل حالت
z دكمه كنترل حجم هوا
z كليد يخ زدايی شيشه جلو
z A/C دكمه
z  نشده استفاده  عملكردی  كليد  فوق  حالت  در  اگر 

باشد، سيستم در حالت كنترل خودكار باقی خواهد 
ماند.

در صورت نياز به تنظيم مجدد سيستم تهويه مطبوع 
به حالت كاملًا خودكار، دكمه "AUTO" را اجرا كنيد.

تمام  كار  در حالت  اگر سيستم  اتوماتيك:  تمام  حالت 
نظر  مورد  دمای  بايد  فقط  باشد،   )AUTO( اتوماتيك 

را تنظيم كنيد و سيستم تهويه مطبوع به طور خودكار 
حالت دميدن هوا، درجه هوای خروجی، دمای خروجی 
تبريد  تقاضای  و  مطبوع  تهويه  می كند.  تنظيم  را  هوا 
به  از خودرو،  با توجه به محيط فعلی خارج  كمپرسور 
طوری كه دمای داخل خودرو به طور خودكار در دمای 

تنظيم شده تنظيم و تثبيت می شود.
حالت  هوا،  خروجی  آزادانه  می توانيد  دستی:  حالت 
را تنظيم كنيد و سيستم  دميدن و حالت ورودی هوا 

تهويه مطبوع با حالت تنظيم كار می كند.
۱۰ )DUAL دكمه

با فشار دادن اين دكمه آيكون DUAL روشن می شود 
وارد دو منطقه دمايی می شود كه در  تهويه مطبوع  و 
اين حالن دمای خروجی سمت راننده و سرنشين داری 

كنترل جداگانه خواهند بود.
 DUAL اين تكمه را فشار دهيد. آيكون دكمه دوباره 
خاموش می شود. سيستم تهويه مطبوع در حالت تك 
منطقه دمايی خواهد بود و دمای هوای خروجی سمت 
راننده و سرنشين يكسان هستند )در اين حالت دمای 
لحاظ  نيز  ديگر  طرف  برای  طرف  هر  از  شده  تنظيم 

می شود(
۱۱ )PM2.5 دكمه بخارزدايی

را فشار دهيد و تهويه مطبوع حالت حذف  اين دكمه 
روشن  خودرو  هوای  كردن  تميز  برای  را   PM2.5 مه 

می كند.
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دكمه تنظيم دمای سمت راننده( ۱2

دمای خروجی هوا در سمت راننده قابل تنظيم است كه 
می تواند روی "LO"، "18~32°" يا "HI" تنظيم شود.

دكمه تنظيم دمای سمت سرنشين جلو( ۱3
دمای خروجی هوا در سمت سرنشين جلو قابل تنظيم 
 "HI" يا   "LO"، "18~32°" روی  می تواند  كه  است 
تنظيم شود. LO حالت كاملا سرد و HI حالت كاملا 

گرم است.

توجه:
تنظيم مناســب دمای داخلــی می تواند محيطی 
ســالم و مطلوب را برای راننده/مســافران فراهم 
كند تا در طول سفر حالتی راحت و دلپذير داشته 

باشند.

8- سایر عملكردها و تنظیمات
8-۱-  دستگیره بیرونی در

بيرونی  كششی  ساختار  از  درهای  بيرونی  دستگيره 
استفاده می كند.

پس از باز شدن قفل خودرو با كليد يا كنترل از راه دور، 
دستگيره بيرونی را بكشيد تا در باز شود.

اخطار
در صورت اســتفاده نادرســت از سوخت ممكن است دچار سوختگی يا آســيب های جدی ديگر شويد. هنگام 

سوخت گيری حتماً موتور را خاموش كنيد. سيگار نكشيد، شعله های باز و كبريت را نزديك خودرو نكنيد.
سوخت ممكن است تحت فشار باشد. لطفاً درِ باک را فقط نصفه بچرخانيد و پس از توقف صدای خش خش آن 

را كاملًا باز كنيد تا از آسيب های ناشی از پاشيدن  سوخت به بيرون جلوگيری شود. سپس درِ باک را برداريد.
اين در باک دارای يك سوپاپ ايمنی داخلی است كه برای ايمنی سيستم اهميت دارد. درِ باک نامناسب می تواند 

باعث خرابی و آسيب جدی شود.
اگر سوخت روی بدنه خودرو ريخت، لطفاً آن را با آب بشوييد تا به رنگ آسيب نرسد.

8-۲- درپوش باک بنزین  
اين درپوش از نوع پلاستيكي بوده كه با فشار دادن باز 

يا بسته می شود.
استراتژی قفل شدن و باز شدن درپوش سوخت از قفل 
درها پيروی می كند. پس از باز كردن قفل درها با كليد 
يا ريموت، قفل درپوش باک نيز باز می شود و می توان با 

فشار دادن درپوش آن را باز كرد.
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پس از بستن درِ موتور مطمئن شويد كه در قفل شده 
باشد.

اخطار
قبل از حركت خودرو مطمئن شــويد قفل اول و 
دوم درِ موتور درگير باشــد و در كاملًا قفل باشد. 
در غير اينصورت ممكن است درِ موتور بلند شده 
و باعث تصادف و صدمات جدی شــود. در صورت 
مشــاهده دود و بخار از محفظه موتور درِ موتور را 

باز نكنيد.

8-۳- درِ باک بنزین
درپوش باک را باز كنيد.( ۱
ساعت ( 2 عقربه های  جهت  خلاف  در  را  باک  درِ 

بچرخانيد تا آن را باز كنيد.
عقربه های ( 3 جهت  در  را  آن  درِ  مجدد  بستن  برای 

را  كليك  دو  صدای  كه  زمانی  تا  بچرخانيد  ساعت 
بشنويد.  

8-4- دستگیره درِ موتور
دستگيره باز كردن درِ موتور در قسمت پايين ستون جلو 

چپ نصب شده است.
هنگامی كه خودرو ساكن است با كشيدن دستگيره قفل 

در موتور را می توان باز كرد.
قلاب  دسته  و  برويد  جلو خودرو  به سمت  آن  از  پس 
ايمنی را كه در زير در موتور وجود دارد مطابق فلش 
نشان داده شده در شكل به سمت چپ حركت دهيد تا 

درِ موتور بلند شود.
قبل از بستن در موتور لطفاً مطمئن شويد كه كاورهای 
جسم  هيچ  و  شده اند  بسته  درستی  به  موتور  محفظه 
خارجی روی آن وجود ندارد كه نياز به برداشتن داشته 

باشد.
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8-5- آفتابگیر
برای استفاده از آفتاب گير كافی است آن را با دست به 
از  سمت پايين بكشيد. همچنين می توانيد آفتابگير را 
پايه وسط خارج كرده و برای استفاده به پهلو فشار دهيد.

جلوی آفتاب گير دارای گيره كارت ارائه می باشد.

هشدار
برای اطمينان از تناســب نزديك بين آفتابگير و 
ســقف و ايمنی سرنشــينان، از قرار دادن وسايل 

سنگين در گيره كارت خودداری كنيد. 

آفتابگیر با آینه: آينه  توكار با باز كردن درِ آفتابگير 
در دسترس خواهد بود. چراغ آينه  با باز شدن در آن 

روشن می شود.

8-۶- سانروف پانوراما 
سانروف  و  جلو  متحرک  سانروف  از  پانوراما  سانروف 
ثابت عقب تشكيل شده است. تنها زمانی كه سوئيچ در 
وضعيت ON قرار دارد، امكان باز يا بسته شدن سانروف 
وجود دارد. كليد كنترل سانروف روی پنل سقفی چراغ 
داخلی قرار دارد. لبه عقب سانروف را می توان به سمت 

بالا متمايل كرد تا باز شود، و تهويه هوا افزايش يابد.

كنترل سانروف با دكمه
روی دكمه كنترل كليك كنيد تا شيب عقب سانروف 
را به مدت طولانی فشار دهيد  باز شود. دكمه كنترل 
تا سانروف كاملًا باز شود. در حين باز كردن، دكمه را 
                        . دوباره فشار دهيد تا در هر موقعيتی متوقف شود 
تا سانروف بسته شود  روی دكمه كنترل كليك كنيد 

 .
دكمه سوئيچ كنترل را به مدت طولانی فشار دهيد تا        

 . سانروف بسته شود و آن را رها كنيد تا متوقف شود 

كنترل آفتابگیر سانروف توسط سوئیچ
روی دكمه كليك كنيد تا آفتابگير باز  شود. 

اندازه چند  به مدت طولانی فشار دهيد تا آفتابگير به 
اينچ باز شود و رها كنيد تا آفتابگير متوقف شود.   

دكمه را فشار دهيد آفتابگير بسته می شود.
آن را به مدت طولانی فشار دهيد تا سايه بان را به اندازه 

چند اينچ ببنديد. 
هنگامی كه سانروف پس از قفل شدن خودرو باز است، 
اگر قطرات باران توسط سنسور باران روی شيشه جلوی 
جلو تشخيص داده شود، سانروف به طور خودكار بسته 

می شود.

كنترل قفل داخلي سانروف و سقف پانوراما
به منظور جلوگيری از ورود آب به بدنه خودرو به دليل 
اينكه كاربر نمی تواند تشخيص دهد كه سانروف متحرک 
اين  خير،  يا  است  بسته  سايبان  شدن  بسته  هنگام 

عملكرد اضافه می شود.
در زمان باز بودن سانروف اگر بخواهيد سقف پانوراما را 
ببنديد بطور كامل بسته نشده و در فاصله ميانی تا انتها 
باقی می ماند تا كاربر بتواند بسته شدن كامل سانروف را 
كنترل كند. هنگامی كه سقف پانوراما كاملًا بسته باشد 
سانروف می تواند باز شود. اما سقف كاذب فقط تا نيمه 

باز می شود.
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هشدار۲
برای استفاده از سانروف پس از تميز كردن خودرو 
يا باران، ابتدا ســانروف را پاک كنيد. لطفاً ســعی 
نكنيد سانروف را در محيط های زير صفر يا زمانی 
كه يخ و برف پوشــانده است باز كنيد كه ممكن 

است به ريل سانروف يا موتور آسيب برساند.
برای اطمينان از ايمنی رانندگی، زمانی كه سرعت 
خودرو از ۱6۰ كيلومتر در ساعت بيشتر شود، در 
صورت باز بودن ســانروف به طور خودكار بســته 
می شود. هنگامی كه سرعت خودرو پس از كاهش 
سرعت بيشتر از ۱4۰ كيلومتر در ساعت می شود،

سانروف نمی تواند باز شود.
اگر ســانروف مكرر در مدت زمــان كوتاهی باز يا 
بسته شــود، برای جلوگيری از داغ شدن موتور و 
آســيب ناشــی از كار طولانی مدت، ECU وارد 
حالت حفاظت حرارتی موتور ســانروف می شود و 
عملكرد آن متوقف می شــود. بعد از گذشت 2۰ 
ثانيه عملكرد عادی می شــود. در دماهای پايين 
ممكن اســت فرآيند بسته شــدن سانروف عمل 
نكند. در اين حالت بصورت دستی برای بيشتر از 

۷ ثانيه دكمه بستن را فشار دهيد. 

تعمیر و نگهدارى سانروف
پس از مدتی استفاده از سانروف، در هنگام كار به دليل 
ورود گرد و غبار خش خش می كند. در اين صورت ريل 
كشويی سانروف را تميز كرده و روی ريل كشويی روغن 
بزنيد و يا برای تعمير و نگهداری به نمايندگی های مجاز 

ايران خودرو مراجعه كنيد.

اخطار
بيــرون بــردن ســر، بازوها، دســت ها يا ســاير 
قسمت های بدن از سانروف هنگام حركت خودرو 

بسيار خطرناک است.
ممكن اســت اعضای بدن به اجسام ديگر برخورد 
كند و در نتيجه جان مسافران را به خطر بيندازد.

در حين بستن سانروف، دست ها، سر و حتی گردن 
مسافران به خصوص كودكان بايد از سانروف دور 

باشند.
بی توجهی جزئی ممكن است در صورت گيركردن 

در سانروف عواقب جدی ايجاد كند.

در زمان باز بودن سانروف اگر بخواهيد سقف پانوراما را 
ببنديد بطور كامل بسته نشده و در فاصله ميانی تا انتها 
باقی می ماند تا كاربر بتواند بسته شدن كامل سانروف را 

كنترل كند.  
سانروف  باشد  بسته  كاملًا  بانوراما  سقف  كه  هنگامی 
باز  نيمه  تا  فقط  كاذب  سقف  اما  شود.  باز  می تواند 
می شود،  بسته  كاملًا  آفتابگير  كه  هنگامی  می شود. 
سانروف را می توان با فشار دادن دكمه باز كرد و آفتابگير 

تنها پس از فشار دادن به حالت نيمه باز باز می شود. 

هشدار سیستم حفاظتی سانروف
هنگامـی كه شـرايط زير رخ  می دهد، سيسـتم هشـدار 

ضد مانـع شـامل بوق و فلاشـرها فعال می شـود:
بسته ( ۱ سانروف  است  قفل  نقليه  وسيله  كه  هنگامی 

نمی شود.
هنگامی كه سانروف و سقف پانوراما با مانعی برای ( 2

بسته شدن مواجه می شوند.
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8-۷- آینه عقب داخلی
آينه ميانی ديد عقب با قابليت فتوكروميك:

هنگامی كه سوئيچ در وضعيت ON است نشانگر سوئيچ 
قابليت ضد خيره كنندگی كه در سمت چپ پايين آينه 

قرار دارد روشن شده و عملكرد دارد. 
هنگامی كه خودرو در شب يا در يك روز ابری در حال 
حركت است، اگر نور شديدی از پشت به آينه ديد عقب 
تابيده شود، آينه ديد عقب به طور خودكار تغيير رنگ 
داده و وارد حالت انعكاس كم می شود. هنگامی كه نور 
قوی از پشت ناپديد می شود، آينه عقب داخلی به حالت 

انعكاس بالا باز می گردد. 
دكمه MODE را در زير آينه عقب داخلی:

برای اولين بار فشار دهيد تا عملكرد ضد تابش خاموش 
تا عملكرد ضد تابش روشن  شود و دوباره فشار دهيد 
شود. دوباره فشار دهيد تا عملكرد خاموش شود و آن 
تابش  ضد  عملكرد  كه  هنگامی  می شود.  تكرار  چرخه 

خاموش  نيز  رنگ  سبز  نشانگر  چراغ  است،  غيرفعال 
می شود.

هر بار پس از راه اندازی مجدد خودرو، آينه ضد تابش به 
حالت خودكار باز می گردد .قبل از حركت وسيله نقليه، 
آينه ديد عقب بايد به اندازه ای تنظيم شود كه تصوير از 
شيشه عقب در موقعيت وسط قرار گيرد. برای اطمينان 
آينه  ايمنی رانندگی و ديد واضح برای راننده، لطفاً  از 
عقب داخلی و آينه ديد عقب بيرونی را تميز نگه داريد. 

هشدار
لطفاً موقعيت همه آينه های ديد عقب و جانبی را 

قبل از رانندگی تنظيم كنيد.
به منظور رانندگی با دقت زياد، موقعيت آينه های 

ديد عقب را در حين رانندگی تنظيم نكنيد.
به منظور جلوگيری از مسدود شدن ديد آينه عقب 
و در نتيجه تحت تأثير قرار دادن ايمنی رانندگی، 
ارتفاع چمدان و وســايل مختلف نبايد از پشــتی 

صندلی عقب بيشتر شود.

8-8-  جعبه داشبورد 
مطابق شكل دكمه گوشه سمت چپِ در را فشار دهيد تا 

درِ جعبه داشبورد باز شود.

8-۹-  جا عینكی
اين محفظه در محل قاب چراغ های داخلی روی سقف 
قرار دارد. محل تماس آن را با قاب به آرامی فشار دهيد 

تا باز شود.

هشدار
هنگام باز و بســته كردن جاعينكی نيروی زيادی 
بكار نبريد. در غير اين صورت، ممكن است آسيب 

ببيند.
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8-۱۰- جعبه ذخیره سازى 
پنل  پايين سمت چپ  در  كوچك  ذخيره سازی  جعبه 
داشبورد قرار دارد. دستگيره را بكشيد تا جعبه باز شود و 

به راحتی وسايل را داخل يا خارج كنيد.

8-۱۱- منبع تغذیه ۱۲ ولت
در  سوئيچ  كه  دارد  عملكرد  زمانی  فقط  تغذيه  منبع 
باز  را  تغذيه  منبع  كاور  باشد.   ON يا   ACC وضعيت 

كرده و پورت شارژ را داخل آن قرار دهيد.

اخطار
هنگام اســتفاده از منبع تغذيه آمــاده به كار، بار 
الكتريكی مجاز نيست از ۱2۰ وات تجاوز كند. در 
غير اين صورت ممكن است حوادث ايمنی ايجاد 

شود.

8-۱۲-  زیرآرنجی، محفظه كنسول  و جاى لیوانی
8-۱۲-۱-  زیرآرنجی و محفظه كنسول 

مكانيسم بازشو محفظه را از محل نشان داده شده فشار 
دهيد تا درِ كنسول باز شود.

كاور بالايی كنسول نيز به عنوان زيرآرنجی عمل می كند.
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8-۱۲-۲-  محفظه زیر پنل وسط
نوار روشن وسط روی صفحه پوشش ميانی داشبورد را 

فشار دهيد تا قفل جعبه باز شود.

USB 8-۱۲-۳- محفظه كنسول میانی و رابط
بالای پنل ميانی محفظه ای برای ذخيره سازی قرار دارد. 
قرار دارد.  رابط USB در آن  باز كنيد. دو  را  كاور آن 
رابط راست فقط برای شارژ و رابط چپ فقط برای اتصال 
به اينترفيس های U-DISC مانند فلش مموری كاربرد 

دارد.

8-۱۲-4- محفظه پشت كنسول میانی
يك محفظه پشت كنسول با قابليت دسترسی سرنشينان 
عقب قرار دارد. رابط USB* برای شارژ در آن قرار دارد.

* در صورت نصب در خودروی شما
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8-۱۲-5-  جالیوانی
جا ليوانی در وسط كنسول قرار دارد. 

اخطار
هنگامی كه وســيله نقليه در حال حركت است، 
راننده مجاز نيســت فنجان را از جاليوانی بيرون 
بياورد يا ليــوان را داخل جاليوانی قرار بدهد تا از 

توجه كامل در رانندگی اطمينان حاصل شود.
هنگام استفاده از جاليوانی، از استارت زدن يا ترمز 
ناگهانی خودرو برای جلوگيری از ريختن نوشيدنی 

به بيرون خودداری كنيد. 
هنگامی كه وســيله نقليه در حال حركت است، 
نوشيدنی های گرم را روی جاليوانی قرار ندهيد تا 

مايعات ريخته نشوند و به مسافران آسيب نرسد.

8-۱۲-۶- جالیوانی روى درها 
در قسمت زير رودری های همه درها، جا ليوانی تعبيه 

شده است.

8-۱۳- صفحه نشانگر تزئینی در 
ركاب  روی  قسمت  در  و  درها  باز شدن  با  اين صفحه 
قابل مشاهده است. با باز شدن درها اين صفحه روشن 

می شود.

8-۱4- كفپوش صندوق عقب 
برای  و  است  عقب  صندوق  در  عقب  صندوق  موكت 
پوشاندن تاير زاپاس و ابزار راننده در زير صندوق عقب و 

ايجاد فضايی برای چمدان استفاده می شود.
در مواقعی كه لازم است موكت را بيرون بياوريد سگك 
آن را بالا كشيده و در امتداد پارتيشن وسط از وسط تا 

كنيد سپس آن را به صورت اريب بيرون بياوريد.
برای قرار دادن مجدد، اين كار را برعكس بيرون آوردن 

انجام دهيد. 

هشدار
دسته پشت موكت صندوق عقب فقط برای كمك 
به بلند كردن موكت اســتفاده می شود. استفاده 
اجباری از آن در هنگام قرار دادن اجسام سنگين 
بالای موكت اكيداً ممنوع اســت زيرا ممكن است 

به راحتی باعث شكستن دسته شود.
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8-۱5- ابزارهاى راننده
8-۱5-۱- جک

ابزارهای راننده و جك در صفحه اسفنجی داخل صندوق 
عقب در زير موكت صندوق عقب قرار دارند. ابتدا آن را 

تا كنيد تا ابزار يا جك بيرون بيايد.

8-۱5-۲- مثلث هشدار
هنگامی كه خودرو خراب می شود، مثلث هشدار دهنده 
بايد برای هشدار دادن به خودروهايی كه از پشت سر 
می آيند و برای دور زدن خودروی معيوب استفاده شود.

تخته مثلث هشدار دهنده در صفحه اسفنجی صندوق 
عقب در زير موكت صندوق عقب قرار دارد. برای استفاده 
از مثلث هشدار دهنده، چهار ميله نگهدارنده را به سمت 

بالا باز كنيد.
برای موقعيت قرارگيری خاص، لطفاً به مطالب مربوط به 

استفاده از مثلث هشدار مراجعه كنيد.

8-۱5-۳- تایر زاپاس
خودرو شما مجهز به زاپاس با ابعاد متفاوت از چرخ های 
اصلی خودرو است. لطفاً با توجه به شرايط تاير زاپاس به 

درستی و مطابق دستورالعمل زير از آن استفاده كنيد:
موكت داخل صندوق را بيرون بياوريد.( ۱
پيچ بستن تاير زاپاس را در خلاف جهت عقربه های ( 2

ساعت با دست بپيچيد و آن را باز كنيد.  
تاير زاپاس را می توان به ترتيب معكوس بيرون آوردن ( 3

مجدد جايگذاری كرد.

8-۱۶- قلاب بكسل جلو/عقب
تنظيم دستگاه نصب برای قلاب بكسل در سمت راست 
جلوی خودرو: در حين استفاده، درپوش قلاب بكسل را 
در سمت راست سپر جلويی بالا بكشيد و ميله رزوه دار 
قلاب بكسل را در سوراخ رزوه دار بدنه پيچ كنيد. قسمت 
عقب با قلاب بكسل )با همان روش قلاب بكسل جلو( 
ارائه شده است. در مواقع اضطراری می توان از قلاب های 
بكسل جلو و عقب برای كمك خودرو يا كمك متقابل به 
ساير وسايل نقليه استفاده كرد. برای برداشتن درپوش 
قلاب بكسل جلو، آن را به صورت عمودی همانطور كه 
روی جلد نشان داده شده فشار دهيد. برای مونتاژ كاور 
ابتدا تمام زبانه ها را داخل سپر جلو جمع كنيد سپس 
انتها  علامت فشار را داخل سپر جلو نصب كنيد و در 

گيره را فشار دهيد تا در سپر جلو نصب شود.
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8-۱۷- سیستم سنسور پارک

و  است  روشن  وضعيت  در  سوئيچ خودرو  كه  هنگامی 
دنده در موقعيت عقب R است بازر هشدار به صدا در 
آمده و سيستم پارک وارد عملكرد می شود. سنسوهای 
و  خودرو  رفتن  عقب  به  كمك  برای  عقب  سپر  روی 
جلوگيری از برخورد با جسم خارجی استفاده می شوند.

باند  چهار  صوتی  پيام های  از  پارک  كمك  سيستم 
می كند.  استفاده  فاصله  اطلاعات  ارائه  برای  فركانسی 
اعلان صوتی، با توجه به فاصله بين سنسور و مانع، به 
صدای متناوب طولانی )۹۰ تا ۱5۰ سانتی متر(، صدای 
متناوب  صدای  سانتی متر(،   ۹۰ تا   6۰( كوتاه  متناوب 
سريع )35 تا 6۰ سانتی متر( و سوت بلند )در عرض 35 

سانتی متر( تقسيم می شود.

هشدار
اصول كاری سنسور پارک به صورت دريافت امواج 
منعكس شده اولتراسونيك از سنسور و تشخيص 
فاصله بين وسيله نقليه و مانع است. موارد يا مواقع 

زير باعث اشكال در تشخيص می شوند.
چمن يا ســطح جاده ناهموار، پارچه، اســفنج و 
موادی كه براحتی امواج صوتی را حذف می كنند، 
نويز التراسونيك، صدای فلزات و صدای انتشار گاز 
پرفشار با فركانس يكســان، موانع بازتاب كننده 
مخروطی شكل. هميشه قبل از قرار دادن خودرو 
در دنده عقب نواحی پشت و اطراف آن را بررسی 

كنيد.

هشدار
هنگامی كه وســيله نقليه برای مســافت طولانی 
بكســل می شود، چرخ های جلو مجاز به تماس با 

زمين نيستند.

هشدار
برای اطمينان از استفاده عادی، سنسور روی سپر 

عقب خودرو را تميز و بدون پوشش نگه داريد. 
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اين سيستم از دو سنسور اولتراسونيك برای تشخيص 
موانع در نقاط كور چپ و راست جلوی خودرو استفاده 
ميكند و اطلاعات فاصله را با صدای سريع در باندهای 

فركانس مختلف صدا ارائه می كند.
صدای بازر به دو نوع تقسيم می شود: صدای متناوب بازر 
)35 تا 6۰ سانتی متر( و صدای بلند )در 35 سانتی متر( 

با توجه به فاصله بين سنسور رادار و موانع.
وضعيت  كنسول  دستگيره  كنترل  ماژول  روی  سوئيچ 
كنترل  را  جلو  رادار  كمكی  سيستم  روشن/خاموش 
. دكمه كنترل كننده سيستم كمكی رادار  می كند 

جلو روی پنل ميانی چپ قرار دارد.

هشدار
برای اطمينان از استفاده عادی، سنسور روی سپر 

جلوی خودرو را تميز و بدون پوشش نگه داريد.
اصول كار سنسور جلو دريافت موج منعكس شده 
امواج اولتراســونيك از سنسور و تشخيص فاصله 

بين وسيله نقليه و مانع است.
چمن يا ســطح جــاده ناهموار، پارچه، اســفنج 
و مــوادی كه بــه راحتی امواج صوتــی را جذب 
می كنند. نويز اولتراسونيك، صدای فلزات و صدای 
انتشار گاز پرفشــار با فركانس يكســان و موانع 
بازتاب كننده مخروطی شكل می تواند باعث اشكال 

در تشخيص شود.

8-۱8- سیستم كمكی رادار جلو
سيستم رادار جلو در حالت سوئيچ ON به طور معمول 
كار می كند. اين سنسور روی سپر جلو برای كمك به 
با اشياء ديگر استفاده  رانندگی و جلوگيری از برخورد 

می شود.

HD 8-۱۹- دوربین ۳۶۰ درجه
نحوه استفاده از مانيتور ديد همه جانبه 36۰ درجه :

z  را برای روشن/خاموش كردن دستگاه BVS دكمه
فشار دهيد.

z  D از وضعيت: اهرم تعويض دنده در موقعيتی غير 
قرار دارد و چراغ های راهنمای چپ و راست روشن 
در  كيلومتر   25 از  كمتر  خودرو  سرعت  نمی شوند. 

ساعت است.
دكمه BVS را فشار دهيد، صفحه LCD نمای جلو و 

نمای همه جانبه را نشان می دهد.
دكمه BVS می تواند تصوير را به صورت دوره ای به این 
 - جانبه  همه  نمای   + جلو  نمای  دهد:  نمايش  ترتيب 
اطراف  نمای   + نمای چپ   - دور  نمای   + پشت  نمای 
- نمای راست + نمای همه جانبه - نمای سه بعدی همه 

جانبه - تغيير دهد. نمای جلو + نمای همه جانبه.
طور  به   AVM سوئيچينگ،  وضعيت  توقف  از  پس 
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اگر در  خودكار ويديوی خروجی را خاموش می كند و 
3۰ ثانيه عمليات ديگری انجام نشود، به وضعيت قبلی 

مالتی مديا برمی گردد.
در حالت نمايش ويديوی AVM، دكمه BVS را به مدت 
3 ثانيه فشار دهيد، صفحه LCD از تصوير 36۰ درجه 

خارج می شود و به وضعيت قبلی نمايشگر باز می گردد.
z  AVM راه اندازی خودكار

و سرعت  دارد  قرار   ACC موقعيت  در  كليد  وضعيت: 
خودرو كمتر از 25 كيلومتر در ساعت است. مكانيسم 
و صفحه  تنظيم می شود   R موقعيت  در  دنده  تعويض 
LCD نمای عقب + نمای همه جانبه را نمايش می دهد. 

 LCD به سمت چپ می چرخد و صفحه  راهنما  اهرم 
اهرم  می دهد.  نشان  را  همه جانبه  نمای   + چپ  نمای 
راهنما به سمت راست می چرخد و صفحه LCD نمای 

سمت راست + نمای همه جانبه را نشان می دهد.

هشدار
بعد از اين كه AVM خاموش شــد،مالتی مديا به 

طور خودكار به وضعيت قبلی بازمی گردد. 

پس از خروج مكانيزم تعويض دنده از موقعيت R، صفحه 
نمايش LCD از نمای عقب + نمای همه جانبه به نمای 
جلو + نمای همه جانبه اطراف تغيير می كند و پس از 5 

ثانيه به طور خودكار خارج می شود.
نمايشگر  رابط  می شود،  خاموش  خودرو  كه  هنگامی 
كمكی AVM بلافاصله خارج شده و به رابط كار اصلی 

مالتی مديا  باز  می گردد.
z  /جلو(  AVM + "نمای همه جانبه + نمای يك طرف"

پشت/ چپ/ راست(
شرايط راه اندازی: اگر سرعت خودرو كمتر از 25 كيلومتر 
 LCD را روی صفحه AVM در ساعت است، نماد شروع
سيستم  تا  دهيد  فشار  را   BVS دكمه  يا  كنيد  لمس 
نمايشگر،  روی  بر  راه اندازی شود.  درجه    36۰ AVM

قسمت جلو/عقب/چپ/ راست مدل خودرو را لمس كنيد 
و تصوير تك كانالی در سمت راست به همان نسبت به 

نمای جلو/ عقب/ چپ/ راست تغيير می كند.
z  خطوط راهنمای فاصله ثابت و متحرک

در  دنده  تعويض  اهرم  كه  هنگامی  راه اندازی:  وضعيت 
و  ثابت  فاصله  راهنمای  دارد، خطوط  قرار   R موقعيت 
عقب"  نمای   + جانبه  همه  "نمای  تصوير  در  متحرک 
تصاوير   AVM نمايش  صفحه  می شوند.  داده  نمايش 
راهنمای  خطوط  با  را  عقب  نمای   + همه جانبه  نمای 
فاصله ثابت و متحرک نشان می دهد. خطوط فاصله ثابت 
و متحرک سه رنگ است كه عمدتاً برای مشاهده فاصله 

بين مانع در عقب خودرو و خودرو استفاده می شود.

خط فاصله ثابت قرمز فاصله ۰ تا ۱ متر از بدنه خودرو، 
بدنه  از  متر   2 تا   ۱ فاصله  نشان دهنده  زرد  خط  يك 
خودرو، و يك خط سبز نشان دهنده فاصله 2 تا 3 متر از 

بدنه خودرو است.
خط فاصله متحرک آبی است و عمدتاً برای پيش بينی 
با زاويه فرمان  مسير وسيله نقليه استفاده می شود كه 
متحرک  و  ثابت  فاصله  خطوط  می كند.  تغيير  خودرو 
را می توان از منوی تنظيمات قسمت رهياب روشن يا 

خاموش كرد.
z AVM  موقعيت نصب يونيت

)زير  راننده  صندلی  زير  در   AVM يونيت  نصب  محل 
موكت( با سه مهره M6 ثابت می شود.

z موقعيت دوربين ها
دوربين جلو در جلو پنجره قرار داده شده است.  
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دوربين های چپ و راست در زير آينه های ديد عقب چپ 
و راست چيده شده اند.

دوربين عقب بالای پلاک قرار گرفته است.

هشدار
كاربران مجاز به تغييــر موقعيت نصب دوربين ها 
بدون اجازه نيســتند. در غيــر اين صورت ممكن 

است تصوير اشتباهی نمايش داده شود. 
آلودگی های روی دوربين را به موقع تميز كنيد تا 

بر وضوح تصوير معكوس تأثير نگذارد.

اخطار
سيستم مانيتور ديد همه جانبه 36۰ درجه اشياء 
ديگــر را فراتر از ميدان ديد دوربين، زير ســپر يا 
زير خودرو نمايش نمی دهــد. اين فقط به عنوان 
يك سيستم كمك رانندگی عمل می كند و فاصله 
درک شده ممكن اســت با فاصله واقعی متفاوت 
باشد. تصاوير دوربين را به عنوان تنها مرجع برای 
عملكرد خودرو نگيريد. محيط اطراف خودرو را نيز 
به دقت بررســی كنيد. عدم تمركز حين رانندگی 
ممكن است منجر به آسيب ديدگی وسيله نقليه، 

آسيب شخصی و حتی مرگ شود.
هميشه قبل از رانندگی قسمت های جلو، عقب و 

اطراف خودرو را بررسی كنيد.

z عملكرد ضبط اطلاعات خودرو
يونيت   در   )DVR( خودرو  داده  ذخيره سازی  و  ضبط 
AVM ادغام شده است. نماد وضعيت DVR در رابط 

شدن  روشن  از  پس  می شود.  داده  نمايش  رهيابی 
خودرو، سيستم به طور خودكار شروع به ضبط تصاوير 
اضطراری"  "ضبط  روی  می كند.  عمومی  ويديويی 
كنيد، ضبط  كليك  داده خودرو  كننده  رابط ضبط  در 
كلی به طور خودكار متوقف می شود، نماد ضبط روی 
نمايشگر از قرمز به علامت تعجب قرمز تغيير می كند. 
ضبط اضطراری به طور خودكار شروع و ادامه می يابد و 
داده های جمع آوری شده در منطقه ذخيره سازی ضبط 
اضطراری كارت SD ذخيره می شود. وقتی حافظه كارت 
SD تمام شود، داده های كلی ويديو به صورت دورهای 

ويديوی  آخرين  برای  فضايی  تا  می شوند  بازنويسی 
عمومی ايجاد شود. هنگامی كه حافظه كافی برای ضبط 
يادآوری  كاربر  به  كننده  ندارد، ضبط  وجود  اضطراری 
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8-۲۰- دكمه استارت موتور
)START ENGINE STOP(

اگر وقتی پدال ترمز فشرده نشده دكمه استارت موتور 
فشار داده شود، دكمه تغييرات زير را اعمال می كند:

z  تبديل ON دكمه را يكبار فشار دهيد تا به وضعيت
شود.

z  تبديل OFF دكمه را دو بار فشار دهيد تا به حالت
شود.

z  ON وضعيت  به  تا  دهيد  فشار  بار  سه  را  دكمه 
برگرديد، و اين چرخه تكرار می شود.

استارت موتور
z .فشار دهيد N يا P اهرم تعويض دنده را به موقعيت
z .پدال ترمز را تا انتها فشار دهيد
z .دكمه استارت را فشار دهيد
z .وسيله نقليه راه اندازی شده است

می كند كه ضبط اضطراری قديمی را حذف كند.
زير  راننده  صندلی  )زير   AVM يونيت  در   SD كارت 
موكت( قرار می گيرد. برای دسترسی به محل مموری، 
باز كنيد.  راننده  از پشت صندلی  را  پرفراژ موكت  بايد 
يونيت مشاهده می شود. پوشش اسلات كارت SD را به 
سمت پايين باز كنيد و كارت SD را با سمت بالا وارد 
كنيد. هنگامی كه صدای يك كليك شنيده شد، كارت 
در موقعيت خود نصب می شود. كارت SD را فشار دهيد 

تا بيرون بيايد.

هشدار
لطفــاً داده هــای شــخصی را در كارت ميكرو - 

SD ذخيره نكنيد تا از حــذف يا قالب بندی 

جلوگيری شود.
لطفــاً از كارت ميكرو SD بــا ظرفيت 4 تا 32 - 

گيگابايت كلاس ۱۰ يا بالاتر استفاده كنيد.

z عملكرد عكاسی
عملكرد عكاسی در يونيت AVM يكپارچه شده است. 
روی نماد عملكرد DVR در رابط سيستم صوتی كليك 
رابط  در  گرفتن"  "عكس  سيستم  دكمه  روی  و  كنيد 
دوربين   4 طريق  از  سيستم  اين  كنيد.  كليك   DVR

پانوراما با كيفيت بالا عكس می گيرد.
عكس های گرفته شده توسط 4 دوربين سيستم در چهار 
تصوير با وضوح 1080×720 پردازش شده و در كارت 
SD ذخيره می شود. تصاوير را می توان از طريق دكمه 

عكس در رابط DVR مرور و حذف كرد. 
عكس  داده های  شود،  تمام   SD كارت  حافظه  وقتی 
تا فضا  بازنويسی می شوند  به صورت چرخشی  قديمی 

برای آخرين عكس ها ايجاد شود.
z تعمير و نگهداری و خدمات

نگهداری  و  تعمير  به   AVM دستگاه ها،  ساير  مانند 
اساس  بر  بايد  نگهداری  و  تعمير  دارد.  نياز  و سرويس 
تكنسين هايی  توسط  خودرو  مشخصات  و  استانداردها 
كه آموزش های رسمی را ديده اند و در مهارت ها مسلط 

هستند انجام شود.
اين  دارای  خودرو  ايران  مجاز  نمايندگی های  تمامی 
شرايط هستند. كاربران بايد به طور مرتب دوربين های 
بررسی  استفاده  در حين  را  راست  و  عقب، چپ  جلو، 

كنند و آلودگی های متصل به دوربين ها را تميز كنند.
ايران  نمايندگی  به  دوربين  بودن  در صورت شل  لطفاً 
خودرو مراجعه كرده و از تكنسين های حرفه ای بخواهيد 
آن را ببندند. تأييديه كيفيت و نوع تصوير تصوير بايد در 
محل نمايندگی انجام شود. چنانچه اعوجاج يا انحرافی 
در تصاوير وجود دارد، بايد عمليات كاليبراسيون مجدد 

در نمايندگی انجام شود.
z تعويض قطعات

نصب  يراق آلات  از  هريك  تعويض  به  نياز  درصورت 
دوربين ها مانند جلو پنجره، آينه های جانبی و درِ عقب، 
به  دوربين ها  كاليبراسيون مجدد  برای  تعويض  از  پس 
تصاوير  صورت  اين  غير  در  نماييد.  مراجعه  نمايندگی 

ممكن است انحراف داشته باشند.
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هشدار

موتور فقط زمانی می تواند روشــن شود كه اهرم 
تعويض دنده در موقعيت P يا N باشد.

خاموش كردن موتور
z  كمتر يا  ساعت  در  كيلومتر   5 بايد  خودرو  سرعت 

باشد.
z  .دكمه استارت را فشار دهيد، موتور خاموش می شود

هشدار
تنها زمانی كه اهرم تعويض دنده در موقعيت P يا 
N باشــد، می توان خودرو را در حالت OFF قرار 
داد. بــا اهرم در موقعيت های ديگر، خودرو پس از 
خاموش شدن موتور به ACC تغيير خواهد كرد.

در صــورت عدم رعايت شــرايط خامــوش برای 
خاموش شــدن اضطراری موتور می توان با فشار 
دادن دكمه اســتارت موتور برای 3 بار مداوم در 
عرض 3 ثانيه يا با فشــار طولانی دكمه اســتارت 

موتور برای 3 ثانيه خاموش كرد.

8-۲۱- سیستم كمكی تغییر مسیر
نحوه استفاده از سيستم كمكی تغيير خط )يكپارچه با 

تشخيص نقاط كور و عملكرد هشدار باز بودن در(:
عملكرد صفحه نمايش مالتی مديا  تنظيم شود.

z عملكرد تشخيص نقطه كور
 R وضعيت: اهرم تعويض دنده در موقعيت ديگری غير از
قرار دارد. زاويه فرمان كمتر از 2۰ درجه است. سرعت 
خودرو بيشتر از ۱5 كيلومتر در ساعت است. اگر هدف 
از 5 كيلومتر در ساعت وارد  با سرعت بيش  متحركی 
نقطه كور شود، هشدار سطح I BSD )تشخيص نقطه 

كور( را به صدا در می آورد.
هدف سمت چپ وسيله نقليه آلارم چپ و هدف سمت 
راست آلارم سمت راست را به صدا در می آورد. در مورد 
هشدار سطح  I BSD، هنگامی كه سيگنال چراغ راهنما 
را در همان سمت تشخيص دهد، سيستم هشدار سطح 

II BSD  را از همان طرف شروع به كار می كند.

اگر وسيله نقليه از وسيله نقليه مورد نظر سبقت بگيرد و 
سرعت نسبی سبقت بيش از ۱۰ كيلومتر بر ساعت باشد، 
سيستم در نظر می گيرد كه خطر برخورد وجود ندارد و 

به هدف هشدار نمی دهد.
وضعيت غيرفعال شدن: اهرم تعويض دنده در وضعيت 
R قرار دارد. زاويه فرمان بيش از 5۰ درجه است. سرعت 

خودرو كمتر از ۱۰ كيلومتر در ساعت است.
z سيستم كمكی تغيير مسير

 R وضعيت: اهرم تعويض دنده در موقعيت ديگری غير از

قرار دارد. زاويه فرمان كمتر از 2۰ درجه است. سرعت 
خودرو بيشتر از ۰ كيلومتر در ساعت است. هنگامی كه 
هدف به وسيله نقليه نزديك می شود و TTC )زمان تا 
 LCA 1 برخورد( كمتر از 3/5 ثانيه است، هشدار سطح

)كمك تغيير خط( فعال می شود.
و  چپ  سمت  در  را  آلارم  خودرو،  چپ  سمت  هدف 
هدف سمت راست، زنگ را در سمت راست به صدا در 
با  می آورد. در مورد هشدار LCA Level I، سيستم 
تشخيص سيگنال چراغ راهنما در همان سمت، هشدار 

LCA Level II را از همان طرف شروع می كند.

وضعيت غيرفعال شدن: اهرم تعويض دنده در وضعيت 
R قرار دارد.

زاويه فرمان بيش از 5۰ درجه است. سرعت خودرو ۰ 
كيلومتر در ساعت است.

z عملكرد هشدار باز بودن در
وضعيت: اهرم تعويض دنده در موقعيت ديگری غير از 
R قرار دارد و سرعت خودرو ۰ كيلومتر در ساعت است.

هنگامی كه يك هدف متحرک با سرعت نسبی بيش از 
5 كيلومتر در ساعت در منطقه DOW )هشدار باز بودن 
در( و TTC كمتر از 3 ثانيه است، اگر در، در اين زمان 
  DOW ،)باز شود )با باز كردن قفل در به عنوان معيار
تحريك خواهد شد. هدف در سمت چپ وسيله نقليه، 
آلارم را در سمت چپ به صدا در می آورد، هدف سمت 

راست، زنگ هشدار را در سمت راست ايجاد می كند. 
درِ سمت مربوطه )سمت هشدار( قفل خواهد شد. در 
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با ريموت اصلی در خارج از خودرو و در فاصله ۱/5 ( 2

متری از درِ عقب، سوئيچ درِ صندوق عقب را فشار 
دهيد )باز( و چراغ راهنما دو بار چشمك می زند كه 
با 3 زنگ هشدار همراه است. پس از آن، درِ عقب به 

طور خودكار باز می شود. 

3. با همراه داشتن ريموت اصلی درفاصله ۱/5 متری از 
درِ عقب پای خود را با سرعت ثابت وارد محدوده نشان 
داده شده كنيد و سپس پای خود را بيرون بكشيد. چراغ 
راهنماها دو بار چشمك زده، صدای بازر سه بار شنيده 

می شود و در بطور خودكار باز می شود. 
محدوده وارد كردن پا بصورت زير است:

اگر سيستم تشخيص   ،DOW Level I زنگ  صورت 
  DOW دهد كه دری از همان طرف باز شده است، زنگ

Level II  از آن طرف شروع به كار می كند.

وضعيت غيرفعال شدن: اهرم تعويض دنده در موقعيت 
R و سرعت خودرو ۰ كيلومتر در ساعت است.

پس از اينكه وسيله نقليه به مدت 3 دقيقه در وضعيت 
وارد  تغيير مسير  گرفت، سيستم كمكی  قرار  خاموش 
نيز   DOW عملكرد  و  می شود  كار  به  آماده  حالت 

غيرفعال می شود.
هشدار سطح I : نشانگر روی آينه جانبی روشن می شود.
چشمك  جانبی  آينه  روی  نشانگر   :  II سطح  هشدار 

می زند و صدار بازر از جلو آمپر شنيده می شود.

اخطار
سيســتم كمكی تغيير خط تنها بــه عنوان يك 
سيســتم كمك رانندگی عمــل می كند و فاصله 
درک شده ممكن اســت با فاصله واقعی متفاوت 
باشد. سيستم كمكی تغيير خط را به عنوان تنها 
مرجع برای شناســايی خطرات اطراف خودرو در 
نظر نگيريد. محيــط اطراف خودرو را نيز به دقت 
بررســی كنيد. عدم تمركز حين رانندگی ممكن 
اســت منجر به جراحت، مرگ يا آسيب به وسيله 

نقليه شود.

z تعمير و نگهداری و خدمات
مانند ساير دستگاه ها، سيستم كمكی تغيير مسير نياز به 

تعمير و نگهداری دارد.
مشخصات  و  استانداردها  طبق  بايد  نگهداری  و  تعمير 
كه  شود  انجام  تكنسين هايی  توسط  هايما  خودرو 
مهارت  مهارت ها  در  و  ديده اند  را  رسمی  آموزش های 
دارای  خودرو  ايران  شركت  نمايندگی های  كليه  دارند. 
اين شرايط هستند. درصورت غيرعادی بودن هشدارهای 
خودرو  ايران  مجاز  نمايندگی  به  تعمير  جهت  خودرو 
مراجعه نماييد. در غير اين صورت ايمنی خودرو تحت 

تأثير خواهد بود.
8-۲۲- درِ پنجم )برقی(

باز كردن درِ پنجم )عقب(
برای باز كردن درِ عقب از بيرون:

ثانيه فشار ( ۱ به مدت 2  را  دكمه  روی ريموت 
داده و نگهداريد. راهنماها دو بار چشمك زده و بازر 
سه بار شنيده می شود. پس از آن در بطور خودكار 

باز می شود. 

هشدار
در فرآيند باز شــدن برقی درِ عقب، اگر ســرعت 
خودرو بيشــتر از 5 كيلومتر در ســاعت باشد يا 
اهرم تعويض دنده در موقعيت R باشد، درِ عقب از 

حركت باز می ايستد.
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بستن درِ برقی پنجم: 

بستن درِ برقی پنجم از بيرون:
كليد ريموت را برای مدت كوتاهی فشار دهيد، چراغ ( ۱

با 3 زنگ هشدار  راهنما دو بار چشمك می زند كه 
همراه است. پس از آن، درِ عقب به طور خودكار بسته 
می شود، همچنين با 3 زنگ هشدار در هنگام بسته 

شدن كامل در همراه است. 
 با همراه داشتن ريموت اصلی درفاصله ۱/5 متری ( 2

از درِ عقب پای خود را با سرعت ثابت وارد محدوده 
بيرون  را  خود  پای  و سپس  كنيد  شده  داده  نشان 
زده، صدای  بار چشمك  دو  راهنماها  بكشيد. چراغ 
بازر سه بار شنيده می شود و در بطور خودكار بسته 

می شود. )اين خودرو مجهز به سنسور ضربه است.(
و ( 3 )بسته(،  دهيد  فشار  را  عقب  صندوق  درِ  سوئيچ 

چراغ راهنما دو بار چشمك می زند، همراه با 3 زنگ 
هشدار.

می شود،  بسته  خودكار  طور  به  عقب  درِ  آن،  از  پس 
همچنين با 3 زنگ هشدار در هنگام بسته شدن كامل 

در همراه است.

هشدار
در طی فرآيند بســته شــدن برقی درِ عقب، اگر 
سرعت خودرو بيش از 5 كيلومتر در ساعت باشد 
يــا اهرم تعويض دنــده در موقعيت R قرار گيرد، 
فرآيند بسته شدن در تا انتها ادامه يافته و صدای 

بازر شنيده می شود.

معلق ماندن درِ پنجم برقی
در هنگام باز و بسته شدن درِ پنجم، در صورت مواجهه 

با شرايط زير در معلق می ماند: 
z  مدت به  كنترل  ريموت  روی  دكمه   فشردن 

2 ثانيه
z فعال كردن حسگر پا
z فشردن سوئيچ بستن
z فشردن سوئيچ باز كردن

محدوده باز بودن درِ عقب را تنظیم كنید.
صورت  به  را  عقب  درِ  باز:  حالت  حداكثر  روی  تنظيم 
باز كنيد.  الكتريكی در موقعيت تنظيم شده  يا  دستی 
كليد درِ صندوق عقب )بستن( را به مدت 3 ثانيه فشار 
در می آيد  به صدا  بار  برای يك  زنگ هشدار  و  دهيد، 
برای  است.  تنظيم شده  باز  وضعيت  كه  دهد  نشان  تا 
به طور خودكار  پنجم،  باز كردن در  برای  بعدی  دفعه 

در موقعيت تنظيم شده باز می شود و متوقف می شود.
)موقعيت تنظيم بايد بيشتر از ۱/2 حداكثر موقعيت باز 

مكانيكی باشد(.

هشدار
برای لغو حداكثر موقعيت باز تنظيم شــده فعلی، 
دكمه ســمت داخلی درِ عقب را به مدت 3 ثانيه 

فشار دهيد و بازر  برای يكبار صدا خواهد كرد.

عملكرد ضد مانع درِ پنجم برقی
در صورت فعال شدن اين عملكرد هنگام باز شدن درِ 
پنجم، در از حركت باز می ايستد. اگر اين عملكرد هنگام 
بسته شدن در فعال شود در، در جهت معكوس حركت 
كرده و با زاويه 5 تا ۱۰ درجه يا حداكثر موقعيت تنظيم 
باز می شود. در فرآيند بسته شدن درِ پنجم برقی، پس 
از اينكه برای اولين بار عملكرد فعال شد، اگر مجدد قبل 
از باز شدن درِ عقب به حالت تنظيم شده فعال شود، درِ 

پنجم متوقف خواهد شد.

داخل  هوشمند  ریموت  ماندن  باقی  از  جلوگیرى 
اتاق بار 

ريموت  ماندن  جا  درصورت  باشد  قفل  خودرو  در  اگر 
داخل خودرو، با بسته شدن درِ اتاق بار هشدار  صوتی 
 Hz 1.25 فركانس  با  بوق  می شود.  ايجاد  تصويری  و 
شنيده شده و جلو آمپر پيام هشدار "باقی ماندن ريموت 
داخل خودرو" نمايش می دهد. در اين حالت سوئيچ باز 
كردن درِ پنجم بالای پلاک را فشار داده و آن را باز كنيد. 

عملیات حفاظت از درِ پنجم برقی
اگر عملكرد ضد مانع بيش از ۱۰ بار به طور مداوم فعال 
شود يا درِ پنجم به طور مداوم بيش از 2۰ بار بالا و پايين 
تلقی شده و  عملكرد  به عنوان عمليات مخرب  شود، 
حفاظتی درِ پنجم به طور خودكار فعال می شود. در اين 

صورت عملكرد برقی درِ عقب غيرفعال می شود. 
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عملكردها و تنظیمات
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تشخيص تاير يك هشدار می دهد. اطلاعات فشار تاير بر 
روی جلو آمپر نمايش داده می شود. هنگامی كه خودرو 
در حال حركت است، می توان از دكمه های روی فرمان 
برای فراخوانی اطلاعات تاير و مشاهده فشار فعلی تاير 
استفاده كرد. هنگامی كه فشار باد تاير غيرعادی باشد، 

چراغ نشانگر فشار باد تاير روشن می شود.
سيستم پايش فشار باد تاير تنها زمانی می تواند كار كند 
شده  نصب  چرخ ها  همه  روی  مربوطه  سنسورهای  كه 
نيست.  تاير  باد  زاپاس دارای سنسور فشار  تاير  باشند. 
پس از استفاده از تاير زاپاس برای مدتی، چراغ نشانگر 
انجام  تاير روشن می شود. لطفاً جهت  باد  خرابی فشار 
خودرو  ايران  مجاز  نمايندگی  به  مجدد  كاليبراسيون 

مراجعه نماييد. 
در شرايط زير، سيستم پايش فشار باد تاير ممكن است 
دچار اختلال شود و باعث شود چراغ نشانگر فشار باد تاير 

به طور غيرعادی روشن شود:
وسايل نقليه در نزديكی خطوط برق يا فرستنده های - 

غيره(  و  انتقال  برج های  فرودگاه ها،  )مانند  راديويی 
حركت می كنند.

بی سيم، -  هدفون های  )مانند  راديويی  فرستنده های 
يا  داخل  در  غيره(  و  خودرو  داده های  ضبط كننده 

نزديك خودرو استفاده می شوند.
چرخ ها -  يا  می شود  نصب  چرخ  زنجير  كه  هنگامی 

پوشانده می شوند.

8-۲4- پیكربندي شیشه جلو

محل نشان داده شده مربوط به ارتباطات ماهواره اي در 
كشور مرجع است كه به دليل نبود زيرساخت در شرايط 
فعلي خالي باقي مانده و شركت تعهدي نسبت به آن 
ندارد. اين محل به منظور ايجاد امكان اضافه شدن اين 

قابليت، حفظ شده است.

هشدار
سيســتم پايش فشــار باد تاير می تواند به راننده 
در نظارت بر فشــار باد تاير كمك كند و می تواند 
هشدار اوليه بسيار مؤثری را برای صاحبان خودرو 
ارائه دهد. با اين حــال، نمی تواند از همه حوادث 

جلوگيری كند.
فقط فشــار باد تاير كــه در هنگام حركت خودرو 
نشــان داده می شود فشــار تاير اندازه گيری شده 
فعلی است. هنگامی كه خودرو ساكن است، فشار 
باد تاير ديگر نمايش داده نمی شــود يا فشار تاير 

نمايش داده شده تنها برای مرجع است. 

درِ  غيرفعال می شود كه  زمانی  فقط  عملكرد حفاظتی 
عقب برقی به صورت دستی بسته شود.  

اخطار
در صورتی كه دمای هوای محيط بيرونی كمتر از 
منفی 3۰ درجه سانتيگراد باشد، نيروهای جك و 
بازوی برقی درِ پنجم تضغيف شده و ريسك خالی 

كردن جك ها و افتادن در وجود دارد.
لطفاً مواظب باشيد.

هشدار
قبل از رانندگی مطمئن شــويد كه درِ عقب بسته 
است تا از باز شــدن آن در هنگام حركت خودرو 
جلوگيری شود. با درِ عقب باز رانندگی نكنيد، زيرا 
گازهای خطرناک به داخل خودرو كشيده می شود.
هنگامی كه سرعت خودرو از 5 كيلومتر در ساعت 
بيشــتر باشــد، يا وقتي كه اهرم تعويض دنده در 
موقعيــت R  قرار دارد، درِ عقب برقی را نمی توان 

باز كرد.

)TPMS( 8-۲۳- سیستم پایش فشار باد تایر
هنگامی كه خودرو در حال كار است، سيستم پايش  فشار 
باد تاير می تواند فشار و دمای چهار تاير را كنترل كند. 
هنگامی كه فشار و دمای تاير غيرعادی باشد، سيستم 
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۱- قبل از رانندگی
اطمينان  برای  نقليه  وسيله  بازرسی  رانندگی،  از  قبل 
پنهان  خطرات  رفع  و  رانندگی  در  راحتی  و  ايمنی  از 
حياتی  اهميت  ديگران  و  مسافران  راننده،  از  احتمالی 

دارد. برخی موارد بازرسی عبارتند از:
z  تاير ها را با مشاهده بررسی كنيد. اگر فشار باد تاير

پايين است، با فشارسنج اندازه گيری كنيد و تاير را به 
موقع باد كنيد تا مطمئن شويد كه فشار باد تاير جلو 

يا عقب به ميزان لازم است.
z  مهره های چرخ را از نظر شل بودن و افتادن بررسی و

در صورت لزوم آنها را سفت كنيد.
z  بررسی كنيد كه آيا علامت روغن زير وسيله نقليه

وجود دارد و آيا نشتی در خط لوله وجود دارد يا خير.
z  بررسی كنيد كه آيا شيشه ها، آينه های ديد جانبی و

چراغ های جلو و عقب به خوبی كار می كنند.
z  بررسی كنيد كه آيا شيشه ها، آينه های ديد جانبی و

چراغ های جلو و عقب به خوبی كار می كنند.
z  ،بررسی كنيد كه آيا درِ موتور و درِ عقب بسته هستند
z  بررسی كنيد كه آيا ابزارهای راننده كامل هستند، آيا

فشار باد تاير زاپاس نرمال است و آيا چمدان و اشياء 
داخل وسيله نقليه به خوبی قرار گرفته اند يا خير.

z  بررسی كنيد كه آيا فرمان، صندلی و كمربند ايمنی
به درستی تنظيم شده اند و آيا در خودرو محكم بسته 

شده است يا خير.  

اخطار
كــودكان يا بزرگســالانی را كه نيــاز به مراقبت 
ديگــران دارند يا هر حيوان خانگی را در وســيله 

نقليه تنها نگذاريد.
ممكن اســت تصادفاً سوئيچ يا دكمه ای را لمس 
كنند و باعث بروز حوادث جدی شــوند. در هوای 
گرم و آفتابی، دما در يك وســيله نقليه بسته به 
سرعت بالا می رود و ممكن است صدمات جدی و 

يا حتی مرگبار به افراد يا حيوانات وارد كند.

اخطار
تمام چمدان ها را به درستی ثابت كنيد تا به هنگام 

حركت سُر نخورند.
اجازه ندهيد ارتفاع كالاهای قرار داده شده بيشتر 
از ارتفاع پشتی باشد. در هنگام ترمز اضطراری يا 
برخورد، كالاهای ثابت نشــده ممكن است باعث 

آسيب شوند.

هشدار
بارهــای اضافــی، توزيع بار و همچنين وســايل 
اضافی)تريلر يدک كش، قفسه های سقف و غيره( 
می توانند عملكرد عملياتی خودرو را به طور قابل 
توجهی تغيير دهند. بنابراين، ســبك رانندگی و 
سرعت خودرو بايد متناســب با آن تنظيم شود. 
مخصوصاً در مواقعی كه بار سنگين است، سرعت 

خودرو بايد به طور مناسب كاهش يابد.
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۲- استارت موتور
۲-۱- بازبینی قبل از شروع

مطمئن شويد كه ترمز دستی به سمت بالا كشيده شده 
است.

اهرم تعويض دنده بايد روی دنده P يا N قرار می گيرد. 

۲-۲- شروع رانندگی
بخش  به   Keyless با سيستم  رانندگي  براي شروع 

مربوطه مراجعه نماييد 
اگر بعد از تكرار عمليات راه اندازی قبلی، موتور همچنان 
"بخش  در  مربوطه  بند  به  لطفاً  روشن شود،  نمی تواند 

عيب يابي" مراجعه كنيد.
دادن سريع  فشار  به جای  موتور،  از روشن شدن  پس 

پدال گاز، موتور را برای مدتی در دور آرام نگهداريد.

هشدار
هر عمليات روی اســتارت نبايد بيش از ۱۰ ثانيه 
طول بكشد. اگر موتور برای اولين بار روشن نشد، 
كليد بايد قبل از امتحان بعدی به حالت ACC يا 

LOCK برگردد.

۲-۳- گاز خروجی )مونوكسید كربن(
به اخطارهاي روبرو توجه كنيد:

اخطار
از استنشاق گاز اگزوز خودرو كه حاوی مونوكسيد كربن بی رنگ و بی بو است خودداری كنيد. مونوكسيد كربن 

برای بدن انسان مضر است و ممكن است باعث از دست دادن بويايي و يا حتی مرگ شود.
اگر مشكوک هستيد كه گاز خروجی از اگزوز وارد خودرو شده است، لطفاً با تمام شيشه های باز رانندگی كنيد 

يا فوراً خودرو را تعمير كنيد.
خودرو را در يك مكان بسته مانند گاراژ برای مدت طولانی روشن نگذاريد.

هنگامی كه وسيله نقليه در حال حركت است، درِ عقب بايد به درستی بسته شود. در غير اين صورت گاز خروجی 
ممكن است به داخل محفظه سرنشين كشيده شود.

اگر بايد با درِ عقب باز رانندگی كنيد، لطفاً به نكات زير توجه كنيد:
همه پنجره ها را باز كنيد.- 
تهويه داخلی گردش هوا را خاموش كنيد و سرعت فن را روی بالاترين ميزان برای تهويه هوا تنظيم كنيد. - 

اگر ســيم ها يا ســاير اتصالات كابلی بايد از طريق درِ عقب يا درزگير بدنه خودرو وارد خودرو شوند، توصيه های 
سازنده را برای جلوگيری از ورود مونوكسيد كربن به خودرو دنبال كنيد.

اگر دستگاه ها يا تجهيزات خاصی به خودرو اضافه شده است، لطفاً توصيه های سازنده را برای جلوگيری از ورود 
مونوكسيد كربن به خودرو دنبال كنيد. )تجهيزاتی مانند اجاق گاز، يخچال و بخاری نيز مونوكسيد كربن توليد 

می كنند.(
تنها تكنسين های واجد شرايط اجازه دارند كه سيستم اگزوز و بدنه خودرو را در شرايط زير بازرسی كنند:

وسيله نقليه برای تعمير و نگهداری بلند شود.- 
مشكوک هستيد كه گاز اگزوز وارد محفظه مسافر شده است.- 
صدای غيرعادی در سيستم اگزوز شنيده می شود.- 
سيستم اگزوز، زير بدنه يا عقب خودرو در تصادف آسيب ديده است.- 
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۲-4- كاتالیست اگزوز
كاتاليست اگزوز يك قطعه كنترل آلايندگی است كه در 
سيستم اگزوز نصب شده است. دمای بالای احتراق گاز 

خروجی از كاتاليست برای كاهش آلودگی مفيد است.
هشدار

از بنزين ســرب دار اســتفاده نكنيد. ذرات معلق توليد شده توسط بنزين سرب دار به طور جدی باعث كاهش كارآيی 
كاتاليست اگزوز می شود و عملكرد آن را مختل می كند.

حتما از موتور به درستی استفاده كنيد. خرابی جرقه زنی، خرابی پاشش سوخت يا خرابی سيستم الكترونيكی می تواند 
باعث جريان بيش از حد سوخت به كاتاليست اگزوز شود و در نتيجه دمای بيش از حد بالا باشد.

هنگامی كه موتور جرقه نمی زند، يا به درســتی كار نمی كند، به رانندگــی ادامه نداده  به نمايندگی های مجاز ايران 
خودرو مراجعه نماييد.

از رانندگی با سطح سوخت بسيار پايين خودداری كنيد. رانندگی با سوخت ناكافی به راحتی باعث از كار افتادن موتور 
می شود و در نتيجه به كاتاليست اگزوز آسيب می رساند.

هنگامی كه موتور در حال گرم شــدن اســت، اجازه ندهيد موتور با دور بالا در حالت آرام كار كند. رانندگی در چنين 
شرايطی به راحتی باعث از كار افتادن موتور می شود و در نتيجه به كاتاليست اگزوز آسيب می رساند.

موتور را با هل دادن يا كشيدن خودرو روشن نكنيد.
سيستم اگزوز می تواند بسيار داغ باشد. افراد، حيوانات و مواد قابل احتراق بايد از اجزای سيستم اگزوز دور نگه داشته 

شوند.
وســيله نقليه خود را روی اقلام قابل اشتعال مانند انواع علفزارها، كاغذهای باطله يا پارچه كهنه پارک نكنيد. در غير 

اين صورت ممكن است مشتعل شوند و باعث آتش سوزی شوند.
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۳- عملیات تعویض دنده اتوماتیک
 )P( ۳-۱- وضعیت پارک

هنگامی كه اهرم تعويض دنده در موقعيت P قرار دارد، 
گيربكس به صورت مكانيكی قفل می شود تا از چرخش 
چرخ های جلو جلوگيری شود. زمانی كه موتور به طور 
معمول خاموش يا روشن است اهرم تعويض دنده بايد 
در اين موقعيت قرار گيرد . به منظور جلوگيری از حركت 
ناگهانی وسيله نقليه ناشی از جابجايی از موقعيت P ، در 
زمانی كه دور موتور خيلی زياد است، حداكثر دور موتور 
در موقعيت P به 4۰۰۰ دور در دقيقه محدود می شود.

 ،P موقعيت  به  ديگر  موقعيت های  از  جابه جايی  برای 
 N به حالت  ابتدا  متوقف شد،  كاملًا  زمانی كه خودرو 
برويد و ترمز دستی برقی را بالا بكشيد و سپس ترمز 
پايی را رها كنيد و به موقعيت P تغيير دهيد. از آنجايی 
كه گيربكس دارای قفل مكانيكی در موقعيت P است، 
حال  در  خودرو  كه  هنگامی   P موقعيت  به  جابجايی 

موقعيت  قفل  مكانيسم  به  آسيب  باعث  است  حركت 
P گيربكس اتوماتيك می شود. اگر موقعيت P مطابق 
مراحل بالا درگير نشود، ممكن است هنگام خارج شدن 
اهرم تعويض دنده از موقعيت P،   صدايی شنيده شده يا 

ضربه حس شود.
حالت فوق نشان می دهد كه مكانيسم پارک گيربكس 
اتوماتيك به طور معمول كار می كند و تأثيری بر عملكرد 

و عمر مفيد گيربكس ندارد.

هشدار
اگر وسيله نقليه برای مدت طولانی در حال پارک 
باشد، چه موتور روشن باشــد و چه نباشد، ترمز 

كردن فقط با موقعيت پارک P خطرناک است.
ســوئيچ الكترونيكی ترمز دستی بايد همزمان به 
سمت بالا كشيده شود. در غير اين صورت، وسيله 
نقليه ممكن اســت به طور تصادفی حركت كند و 
منجر به صدمات تصادفی جدی يا خسارات مالی 

شود.

)R( ۳-۲- وضعیت دنده عقب
باشد،   R موقعيت  در  دنده  تعويض  اهرم  كه  هنگامی 
خودرو فقط می تواند به عقب حركت كند. خودرو بايد 
قبل از اينكه برای جابجايی به موقعيت R يا خارج شدن 

از آن آماده شود، متوقف شود.

توجه:
برای ايمنی رانندگی شما، گيربكس اتوماتيك ارائه 
شده دارای حداكثر سرعت 2۰ كيلومتر در ساعت 
و حداكثر ســرعت موتور 3۰۰۰ دور در دقيقه در 

حالت R است. 

)N( ۳-۳- وضعیت خلاص
هنگامی كه برای توقف موقت خودرو نياز به راه اندازی 
مجدد موتوری داريد كه خاموش است يا در حالت آرام 

است، می توانيد از موقعيت N استفاده كنيد. 

هشدار
هنگامــی كه خودرو در حال حركت اســت برای 
جلوگيری از آســيب گيربكس دنــده را به حالت 

خلاص تغيير ندهيد.
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هشدار
 N يا P خــودرو را فقط می تــوان در موقعيــت

راه اندازی كرد. 
به منظور جلوگيری از حركت ناگهانی وسيله نقليه 
ناشــی از جابجايی از موقعيت P در زمانی كه دور 
موتور خيلی زياد است، حداكثر دور موتور با اهرم 
در موقعيــت P بــه 4۰۰۰ دور در دقيقه محدود 

می شود.

)D( ۳-4- وضعیت حركت
اين دنده برای رانندگی نرمال می باشد. 

هشدار
برای ايمنی شما و خانواده تان، لطفاً به ياد داشته 
باشــيد كه دنده انتقال دنده D را قبل از افزايش 
ســرعت درگير كنيد. در غير اين صورت، وسيله 
نقليه ممكن است به طور ناگهانی به جلو حركت 
كند و اين ممكن است تحت شرايط خاصی باعث 

ايجاد خطر شود.

۳-5- تعویض دنده
اهرم تعويض دنده الكترونيكی را می توان حداكثر برای 
عمليات  كشيد.  عقب  به  و  داد  هل  جلو  به  مرحله  دو 
نقليه  وسيله  كه  است  فرض  اين  اساس  بر  زير همگی 
راه اندازی شده است اما ثابت می ماند. به منظور اطمينان 
از ايمنی شما، سيستم تعويض دنده الكترونيكی وضعيت 
كاركرد خودرو را تشخيص می دهد و تصميم می گيرد 
كه آيا عمليات شما را زمانی كه قصد تعويض دنده وجود 
دارد انجام دهد يا خير. در صورت عدم پاسخ به عمليات، 

لطفاً اطلاعات سريع روی دستگاه را بررسی كنيد.
تغيير به موقعيت P: زمانی كه خودرو ساكن است، دكمه 

موقعيت P را فشار دهيد.
D : P→D، ترمز را فشار دهيد، دكمه باز كردن قفل را 
فشار دهيد و اهرم تعويض دنده را برای يك يا دو مرحله 

به سمت عقب بكشيد.
R→D، ترمز را فشار دهيد و اهرم تعويض دنده را برای 

دو مرحله به سمت عقب بكشيد.
N→D، ترمز را فشار دهيد و اهرم تعويض دنده را برای 

يك يا دو مرحله به سمت عقب بكشيد.
را  قفل  كردن  باز  دكمه  دهيد،  فشار  را  ترمز   ،P→N
فشار دهيد و اهرم تعويض دنده را برای يك مرحله به 

جلو فشار دهيد.
D→N، اهرم تعويض دنده را برای يك مرحله به جلو 

فشار دهيد.
R→N، ترمز را فشار داده و اهرم تعويض دنده را برای 

يك مرحله به سمت عقب بكشيد.
را  قفل  كردن  باز  دكمه  دهيد،  فشار  را  ترمز   ،P→R
به  برای دو مرحله  فشار دهيد و اهرم تعويض دنده را 

جلو فشار دهيد.
N→R، ترمز را فشار دهيد، دكمه باز كردن قفل را فشار 
دهيد و اهرم تعويض دنده را برای يك يا دو مرحله به 

جلو فشار دهيد.
باز كردن قفل را   D→R، ترمز را فشار دهيد، دكمه 
به  برای دو مرحله  فشار دهيد و اهرم تعويض دنده را 

جلو فشار دهيد. 

هشدار )بسیار مهم(
در سيستم تعويض دنده الكترونيكی، هنگامی كه 
منبع تغذيه قطع شود، اهرم تعويض دنده به طور 
خودكار به موقعيــت P باز می گردد. هنگامی كه 
چرخ های جلو مجبور به چرخش می شــوند )مثلًا 
توســط كارواش خودكار(، لطفاً موتور را خاموش 
نكنيد تا از قفل شدن خودكار گيربكس در موقعيت 

P و آسيب رساندن به گيربكس جلوگيری شود.



رانندگي و عملكرد

۱۰3

۳

)M( ۳-۶- تعویض دنده دستی
اهرم تعويض دنده را از حالت D به سمت چپ حركت 
دهيد تا وارد حالت M حالت دستی شويد. در اين لحظه، 
با توجه به سرعت موتور و شرايط جاده، اهرم تعويض 
دنده را به سمت »+« يا »-« فشار دهيد تا دنده را به 
سمت بالا يا پايين تغيير دهيد. اگر زمانی كه گيربكس 
بد،  جاده های  با  خودرو  دارد،  قرار  دستی  حالت  در 
گيركردن تاير ها، لغزش و ساير شرايط كاری غيرعادی 
موتور  سرعت  حد  از  بيش  افزايش  از  تا  شود  مواجه 
جلوگيری شود، گيربكس برای محافظت از خود به طور 
خودكار به وضعيت D برمی گردد. هنگامی كه شرايط 
كاری فوق ناپديد می شوند، گيربكس به طور خودكار به 

حالت دستی اصلی باز می گردد.
وضعيت دنده گيربكس بر روی جلو آمپر نمايش داده 

می شود.
سرعت  موتور  دور  براساس  گيربكس  كنترلی  سيستم 
خودرو  و وضعيت گيربكس را مديريت می كند. هنگامی 
كه دور موتور از حد مجاز بيشتر يا كمتر شود سيستم 
كنترلی سرعت را با تغيير نسبت سرعت تغيير می دهد. 
در حالت تعويض دنده دستی اگر راننده به موقع دنده را 
تعويض نكند )در اين حالت يك يادآوری به صورت فلش 
كنار شماره دنده روی جلو آمپر نمايش داده می شود( 
چنانچه دور موتور بالاتر از rpm 55۰۰ شود گيربكس 

بطور خودكار يك دنده به بالا می رود.

۳-۷- عمر موتور و گیربكس
هنگامی كه خودرو با دنده بالاتر حركت می كند، اگر در 
يا پارک كردن، فراموش كرديد  صورت كاهش سرعت 
كه دنده را پايين بياوريد )در اين حالت يك يادآوری به 
صورت فلش كنار شماره دنده روی جلو آمپر نمايش داده 
می شود(، گيربكس به طور خودكار با توجه به سرعت 
خودرو و سرعت موتور به سمت پايين تغيير می كند. تا 
از خاموش شدن موتور جلوگيری شده و بتوانيد با خيال 

راحت رانندگی كنيد.

هشدار
هنگامی كه مشكل خاصی در گيربكس اتوماتيك 
وجود داشته باشد، سيستم كنترل آن را به حالت 
"limp home" تبديــل می كند. در اين صورت، 

چراغ نشــانگر خطای گيربكس روشــن می شود. 
حداكثر ســرعت موتور به حــدود 3۰۰۰ دور در 
دقيقــه و حداكثر ســرعت خودرو بــه حدود 6۰ 
كيلومتر در ســاعت محدود می شــود. در چنين 
مواقعی رانندگی و ســواری وســيله نقليه راحت 
نخواهــد بود، بنابراين راننده بايد در اســرع وقت 
خــودرو را برای دريافــت راهنمايی به نمايندگی 

مجاز ايران خودرو برساند.

هشدار
هنگامی كه گيربكس اتوماتيك يا سيســتم های 
مربوطه از كار بيفتد، سيستم كنترل چراغ نشانگر 
خطای گيربكس را روی دســتگاه روشن می كند. 
در چنين مواقعی بايد در اسرع وقت برای دريافت 

راهنمايی به نمايندگی مجاز ايران خودرو برويد.

عملكرد حفاظتی دماى روغن گیربكس
در شرايطی كه خودرو با سرعت كم و بار زياد رانندگی 
می يابد.  افزايش  بسيار  گيربكس  روغن  دمای  می كند 
داخلی  قطعات  به  آسيب  باعث  روغن  بالای  دمای 
به  می شود.  گيربكس  نامطلوب  كاركرد  و  گيربكس 
شرايطی  چنين  در  راننده  ايمنی  از  اطمينان  منظور 
نشانگر خطای گيربكس اتوماتيك )شبيه يه يك چرخ 
دنده( روی جلو آمپر روشن می شود و اگر دمای روغن 
چشمك  باشد  سانتيگراد  درجه   ۱35 بالای  گيربكس 
می زند تا به راننده يادآوری كند خودرو خارج از سرويس 
است. در صورت افزايش دمای روغن گيربكس به بالای 

۱3۸ درجه دور موتور قطع می شود.
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هشدار
اگر دمای روغن  گيربكس به ۱3۸ درجه سانتيگراد 
يا بالاتر برسد، چراغ نشانگر خطای گيربكس برای 

نشان دادن قدرت ناكافی چشمك می زند. 
در چنين شــرايطی پس از خنك شدن، خودرو را 

مجدداً راه اندازی كنيد.

۳-8- نكات مهم در رانندگي با گیربكس اتوماتیک
مسافت پيموده شده و عادات رانندگی در ۱۰۰۰ كيلومتر 
اول يك وسيله نقليه جديد اتوماتيك بسيار حائز اهميت 

است و در طول عمر بالای خودرو تأثير می گذارد. 
و  دقيق  رانندگی  جديد،  خودروی  راه اندازی  دوره  در 
راه اندازی مورد نظر برای بهبود قابليت اطمينان خودرو 

مفيد است و می تواند عمر سرويس را افزايش دهد.
در طول دوره اجرا بايد به موارد زير توجه شود:

و شتاب ( ۱ بالا  با سرعت  استارت زدن  از  سعی كنيد 
سريع خودداری كنيد.

از ترمز اضطراری غير ضروری خودداری كنيد.( 2
در حالت M سعی كنيد برای مدت طولانی با سرعت ( 3

ثابت رانندگی نكنيد. سرعت را عمداً تغيير دهيد تا 
كاركرد هر دنده آسان شود.

هشدار
در جاده هــای هموار به طور ناگهانــی دنده را به 
سمت پايين حركت ندهيد، زيرا ممكن است باعث 

از دست دادن كنترل خودرو شود.
دور آرام موتور در شــرايط سرد نسبتاً زياد است، 
بنابراين زمانی كه دنده حركت يا دنده عقب قبل از 
گرم شدن موتور درگير است، بسيار مراقب باشيد.
هنــگام پارک كردن، موتور را با ســرعت زياد در 
حالــت آرام قرار ندهيد، زيرا ممكن اســت باعث 

حركت ناگهانی خودرو شود.
قبل از توقف كامــل خودرو، اهرم تعويض دنده را 
در موقعيت P )پارک( يا R )عقب( قرار ندهيد. در 

غير اين صورت گيربكس آسيب جدی می بيند.
هنگام پارک كردن در دامنه تپه، وسيله نقليه را با 
گاز دادن ثابت نگه نداريد. در چنين شرايطی بايد 

پدال ترمز را فشار داد.

4- سیستم ترمز 

4-۱- توضیحات اولیه
و  سرويس  شرايط  به  زيادی  حد  تا  ترمز  لنت  سايش 
برای  خصوص  به  دارد.  بستگی  رانندگی  حالت های 
وسايل نقليه ای كه اغلب در ترافيك شهری و ترافيك 
مسافت كوتاه يا در حالت ورزش شديد تردد می كنند، 
سايش لنت ترمز جدی تر است. هنگامی كه لنت ترمز 
تا حد معينی ساييده شود، نشانگر سايش داخلی آن با 
ديسك ترمز تماس پيدا می كند و صدای تندتری ايجاد 
می كند. لطفاً جهت تعويض در اسرع وقت با نمايندگی 

مجاز ايران خودرو تماس حاصل فرماييد. 
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هشدار

وقتــی بدون توجه به اينكه پــدال ترمز در حين 
رانندگی فشــرده شده باشــد يا نه، صداهای تيز 
توليد می شــود، نشــان می دهد لنت ترمز تا حد 
ممكن ساييده شده است و بايد فوراً تعويض شود. 
اگر لنت ترمز كه فرسوده شده است تعويض نشود، 
سيستم ترمز آســيب ديده و ممكن است شرايط 

ترمز خطرناكی ايجاد شود.

هشدار
هيچ ماده خارجی را در نزديكی پدال قرار ندهيد، 
در غير اين صورت ممكن اســت پــدال ترمز به 
درستی فشرده نشــود و منجر به تصادفات جدی 

شود.
هنگامی كه وسيله نقليه از يك شيب زياد يا شيب 
طولانــی عبور می كند، دنده بايد به موقع در دنده 
سنگين قرار گيرد تا از اثر ترمز موتور استفاده كند. 
اســتفاده همزمان از ترمزها بايد به طور متناوب 

انجام شود.

4-۲- عوامل مؤثر بر ترمز
پس از شستن وسيله نقليه و حركت خودرو در باران يا 
سرازير شدن در آب، ممكن است راندمان ترمز به دليل 
مرطوب بودن سطوح ديسك ترمز و پوشش اصطكاک يا 
يخ زدن در زمستان كاهش يابد. هنگامی كه وسيله نقليه 
در جاده های نمكی در حال حركت است، ممكن است 
مدت  برای  ترمزگيری  عدم  دليل  به  نيز  ترمز  راندمان 

طولانی كاهش يابد.
با سرعت كم  را  نقليه  اين حالت لازم است وسيله  در 
برانيد و مكرراً ترمز كنيد. پس از بازيابی عملكرد ترمز، 

خودرو را با سرعت عادی برانيد.
زمانی كه نيازی به ترمز نيست، پای خود را روی پدال 
ترمز قرار ندهيد. در غير اين صورت، ترمز اغلب در حالت 
نيمه ترمز قرار می گيرد كه باعث گرم شدن بيش از حد 
افزايش  و  ترمز  فاصله  نتيجه طولانی شدن  در  و  ترمز 

سايش ترمز می شود.
اگر سطح روغن ترمز در مخزن خيلی كم باشد عمليات 
ترمزگيری ضعيف شده، فاصله ترمزگيری طولانی تر شده 

و چراغ نشانگر سيستم ترمز روشن می شود. 

هشدار
در حين رانندگی، اگر چراغ نشانگر سيستم ترمز 
روشن شود، نشــان می دهد كه خطای سيستم 
ترمز يا ســطح پايين روغن ترمز تشــخيص داده 
شده است. در اين مورد، بايد به شرط اطمينان از 
ايمنــی، بايد فوراً خودرو را متوقف كنيد. هرگز به 
رانندگی ادامه ندهيد. لطفا جهت تست و نگهداری 
ســريعا با نمايندگی مجاز ايران خــودرو تماس 

حاصل فرماييد. 

4-۳- عملكرد بوستر خلاء
بوستر خلاء سيستم ترمز برای كمك به سيستم ترمز با 
استفاده از فشار منفی توليد شده توسط سيستم ورودی 
هوای موتور يا پمپ خلاء الكترونيكی استفاده می شود. 

هرگز با موتور خاموش رانندگی نكنيد.
اگر بوستر خلاء كار نكند )مثلًا به دليل كشيده شدن 
وسيله نقليه يا آسيب رساندن به بوستر خلاء(،  هنگامی 
كه نياز به ترمزگيری باشد، ترمز بايد با نيرويی بسيار 

بيشتر از حد معمول فشار داده شود.

هشدار
از خامــوش كردن موتور در هنگام حركت خودرو 

خودداری كنيد.
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)ABS( 4-4- سیستم ترمز ضد قفل
سيستم ترمز ضد قفل ترمز هر چرخ را كنترل می كند. 
جاده های  در  يا  اضطراری  مواقع  در  ترمزگيری  هنگام 
لغزنده، چرخ ها قفل نمی شوند تا از حداكثر نيروی ترمز و 
كنترل فرمان اطمينان حاصل شود و همچنين از انحراف 

و ليز خوردن در جاده های لغزنده جلوگيری شود.
سيستم ترمز ضد قفل زمانی كه سرعت زير ۸ كيلومتر 

در ساعت باشد كار نمی كند.
در هنگام ترمزگيری چنانچه چرخ ها تمايل به قفل شدن 
داشته باشند حس كردن ضربه هايی روی پدال ترمز و 
شنيدن صداهايی از محفظه موتور طبيعی بوده و نشانگر 
شرايطی  چنين  در  است.   ABS ترمز  نرمال  عملكرد 
وضعيت جاده خطرناک بوده و بايد با دقت رانندگی كرد.   
سيستم ترمز ضد قفل دارای عملكرد "خود تشخيص" 
است. هنگامی كه سيستم از كار می افتد، چراغ نشانگر 
خطای ABS روی دستگاه روشن می شود. در اين زمان، 
اما  می كند  كار  عادی  طور  به  همچنان  ترمز  سيستم 

عملكرد ضد قفل ندارد. 

هشدار
هنگامی كــه ســوئيچ اســتارت روی ON قرار 
می گيرد، ABS شروع به بررسی خودكار می كند. 
در اين زمان چراغ نشــانگر خطای ABS روشن 
می شــود. پس از بررســی خودكار، چراغ نشانگر 
 ABS خطا خاموش می شود و نشان می دهد كه

طبيعی است. 
اگر چراغ نشــانگر خطــای ABS به طور معمول 

روشن باشد، ABS دچار ايراد شده است.
در اسرع وقت جهت تست و نگهداری با نمايندگی 

مجاز ايران خودرو تماس حاصل فرماييد.
سيســتم ترمز ضد قفل می تواند بهترين عملكرد 
ترمز را برای خودرو فراهم كند. با اين حال، حتی با 
سيستم ضد قفل، فاصله ترمز در جاده های لغزنده 
همچنان بيشــتر از جاده های خشك است. برای 
اطمينان از ايمنی راننده و مســافران، لطفاً وسيله 

نقليه خود را با احتياط با سرعت كم برانيد.

)ESP( 4-5- برنامه پایدارى الكترونیكی
ESP شامل سه ماژول اصلی است: سيستم ترمز ضد 

قفل )ABS(، سيستم كنترل كشش )TCS(  و سيستم 
.)VDC( كنترل ديناميكی خودرو

بلكه  است،   ABS ترمز  تنها شامل عملكرد  ۱ESPنه 

دارای عملكرد ضد لغزش خودرو و عملكرد پايداری بدنه 
برای جلوگيری از لغزش خودرو به دليل خروج از كنترل 

است.
سيستم ESP پس از روشن شدن موتور به طور خودكار 
شروع به كار می كند و پس از استارت از طريق دكمه 
سيستم   ABS عملكرد  اما  می شود،  خاموش  دستی 
ESP غيرفعال نمی شود و بنابراين اين سيستم هميشه 

در هنگام كار خودرو كار می كند.
 ESP پس از خاموش شدن، چراغ نشانگر خاموش شدن
عملكرد  كه  هنگامی  می شود.  روشن  ابزار  روی صفحه 
ESP در حين رانندگی فعال می شود، نشانگر خطای 

ESP چشمك می زند.

  "self-detection" عملكرد  دارای   ESP سيستم 
است. هنگامی كه عملكرد ESP  از كار بيفتد، چراغ 

نشانگر خطای ESP  روی جلوآمپر روشن می شود. 
اما  می شود  روشن   ESP خطای  نشانگر  چراغ  وقتی 
 ESP روشن نمی شود، فقط ABS چراغ نشانگر خطای
كار نمی كند و ماژول ABS به طور معمول كار می كند . 
هنگامی كه لامپ های نشانگر خطای ESP و ABS به 
طور همزمان روشن می شوند، نشان می دهد كه هر دو 

ESP و ABS كار نمی كنند.
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)HHC( 4-5-۱- كنترل نگه داشتن در سربالایی
هنگامی كه خودرو در سطح شيب دار سربالايی توقف 
 كند و در دنده D قرار می گيرد، عملكرد HHC فعال 
شده و برای مدت زمان )۱/5 ثانيه(، در صورت برداشتن 
و  داشته  عملكرد  ترمز  سيستم  ترمز،  پدال  روی  از  پا 
كه  هنگامی  مشابه،  طور  به  نمی رود.  عقب  به  خودرو 
خودرو در يك سطح شيب دار سرپايينی توقف كرده و 
دنده در وضعيت R باشد، عملكرد HHC فعال شده و 
از  پا  ثانيه( در صورت برداشتن  برای مدت زمان )۱/5 
روی پدال ترمز سيستم ترمز عملكرد داشته و خودرو به 
جلو نمی رود.  در صورت شنيدن صدای خفيف به هنگام 

عملكرد، طبيعی است.
)HDC( 4-5-۲- كنترل فرود در شیب

HDC می تواند به طور فعال هنگام حركت خودرو در 

اطمينان  تا  اعمال كند  را روی خودرو  ترمز  سراشيبی 
راحت وسيله  با خيال  راننده می تواند  حاصل شود كه 

نقليه خود را با سرعت ثابت از شيب تند پايين براند.
روش استفاده: در صورتی كه سوئيچ خودرو روشن است، 

دكمه را فشار دهيد تا HDC شروع يا متوقف شود.
پس از شروع  HDC، چراغ نشانگر دكمه HDC  روشن 
می شود و چراغ نشانگر   روی جلوآمپر روشن می شود.

پس از توقف HDC، چراغ نشانگر دكمه HDC خاموش 
می شود و چراغ نشانگر روی جلوآمپر خاموش می شود. 

وقتی HDC كار می كند، چراغ نشانگر دكمه HDC به 
 طور معمول روشن است و چراغ نشانگر روی جلو آمپر

چشمك می زند. 
توصيه می شود HDC را در دنده پايين تر اعمال كنيد. 
 HDC ،اگر سرعت از 6۰ كيلومتر در ساعت بيشتر شود
كار   HDC وقتی  می شود.  خاموش  خودكار  طور  به 
می كند، هنوز هم می توان سرعت را با فشردن پدال ترمز 
يا پدال گاز تنظيم كرد. پس از شروع  HDC، عملكرد 
 ،HDC عملكرد   هنگام  به  می شود.  غيرفعال   ACC

عملكرد ACC و عملكرد AEB غيرفعال می شود. لطفاً 
موقع  به  را    HDC عملكرد  خودرو،  سرازيری  از  پس 

غيرفعال كنيد.

هشدار
هنگامی كه سوئيچ خودرو به موقعيت ON تغيير 
می كند، ESP خود بررســی را شروع می كند و 
چراغ نشــانگر خطای ESP در اين زمان روشن 
می شــود. پس از بررســی خودكار، چراغ نشانگر 
 ESP خاموش می شود و ثابت می كند كه سيستم

عادی است. 
اگر چراغ نشــانگر خطــای ESP به طور معمول 
روشن باشد، سيســتم ESP دچار مشكل شده 

است.
لطفاً در اســرع وقــت جهت تســت و نگهداری 
با نمايندگــی مجاز ايران خــودرو تماس حاصل 

فرماييد.

هشدار
ESP يك دســتگاه پيشــرفته است كه می تواند 

برای بهبود پايداری وســيله نقليــه در زمانی كه 
خودرو تا حد زيادی كار می كند اســتفاده شــود. 
با وجود اينكــه ESP يك برنامه كنترل پايداری 
خودرو اســت اما توانايی آن برای حفظ پايداری 
خــودرو در جاده های لغزنده و با شــرايط خاص 

محدود می شود.
برای اطمينان از ايمنی راننده و مســافران، لطفاً 
وسيله نقليه خود را با احتياط با سرعت كم برانيد.

هشدار
HDC فقط به عنوان يك دســتگاه كمكی عمل 

می كند. راننده در هر زمان مسئول ايمنی وسيله 
نقليه بوده و هميشه بايد به شرايط ترافيكی اطراف 

وسيله نقليه توجه كند.
وقتی شيب خيلی زياد است، HDC ممكن است 
نتواند خودرو را در ســرعت ثابت نگه دارد. در اين 
زمان می توانيد با فشــردن پدال ترمز ســرعت را 

كنترل كنيد.
هنگامی كه HDC فعال می شــود، ESP صدای 
عملكرد موتــور را توليد می كنــد كه يك پديده 

طبيعی است.
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5- سیستم ترمز دستی
5-۱- ترمز دستی الكترونیكی

پس از توقف خودرو و خاموش شدن موتور، كاليپرهای 
ترمز  و  می شوند  درگير  خودكار  طور  به  الكترونيكی 

دستی فعال می شود.
ترمز دستی الكترونيكی: پس از توقف خودرو، در حالی 
كه پدال ترمز را فشار می دهيد، سوئيچ پارک الكترونيكی 
را به سمت بالا بكشيد تا ترمز دستی را فعال شود. در اين 
زمان، چراغ نشانگر جلو آمپر روشن می شود. سپس پدال 

ترمز را رها كرده و موتور را خاموش كنيد. 
حال  در  كه خودرو  شرايط خاصی  در  اضطراری:  ترمز 
حركت است، می توان با بالا كشيدن سوئيچ الكترونيكی، 
 ESP ترمز اضطراری را اعمال كرد. هنگامی كه عملكرد
اعمال  را  اضطراری  ترمز   ESP سيستم  است،  فعال 
است،  غيرفعال   ESP عملكرد  كه  هنگامی  می كند. 
برای  عقب  چرخ  الكترونيكی  پارک  سيستم  از   EPB

ترمز اضطراری استفاده می كند. البته خطر انحراف در 
جاده های لغزنده وجود دارد. 

هشدار
برای جلوگيری از آتش ســوزی هرگز وسيله نقليه 
خــود را روی مواد قابــل احتراق ماننــد يونجه، 

كاغذهای باطله و پارچه پارک نكنيد.
هرگز وســيله نقليه خود را برای مدت طولانی در 
هوای بارانی و برفی روی ســطح شــيب دار پارک 
نكنيد. در غير اين صورت، لغزنده بودن سطح جاده 

ممكن است باعث شود وسيله نقليه حركت كند.
لطفاً از ترمز دستی مطابق با الزامات مراحل پارک 
ايمن اســتفاده كنيد و اهرم تعويــض دنده را در 
موقعيت P )پارک( قرار دهيد. در غير اين صورت، 
وسيله نقليه به طور تصادفی حركت می كند و منجر 

به تصادف می شود.
در حين پــارک كردن، حتماً اهرم تعويض دنده را 
به موقعيت P )پارک( ببريد. اهرم تعويض دنده را 
 P نمی توان بدون فشار دادن پدال ترمز از موقعيت

)پارک( رها كرد.
لطفاً در صورت عدم حضور خودرو موتور را خاموش 

كنيد.
كودكان يا بزرگسالانی كه نياز به مراقبت دارند را در 
خودرو تنها نگذاريد. حيوانات خانگی را در خودرو 
تنها نگذاريد. كودكان يا بزرگسالان ممكن است به 
طور تصادفی ســوئيچ با دكمه ای را لمس كنند و 
باعث تصادفات و تلفات جدی شوند. در هوای گرم 
و آفتابی، درجه حرارت در يك وســيله نقليه بسته 
به ســرعت بالا می رود تا صدمات جدی و يا حتی 

مرگبار به افراد و حيوانات وارد كند.

هشدار
پدال ترمز را فشــار داده و ســوئيچ پارک را فشار 
دهيد. چنانچه موتورترمز دســتي خاموش شــود 
كاليپرها درگير نمی شــوند. در ايــن حالت تا ۱ 
دقيقه از خاموش شــدن موتور با فشردن سوئيچ 

ترمز دستي كاليپرهای عقب درگير می شوند.

هشدار
مطمئن شويد كه ترمز دستی را فقط پس از توقف 

كامل خودرو فشار دهيد.
ترمز اضطراری فقط در صورت خرابی ترمز سرويس 

اعمال می شود و در سرويس عادی ممنوع است.
ترمز اضطراری ممكن است باعث آسيب به وسايل 

نقليه و افراد شود.

5-۲- آزاد كردن ترمز دستی الكترونیكی
طور  به  موتور  حركت:  شروع  در  خودكار  آزادسازی 
با شروع حركت خودرو می توان  معمول كار می كند و 
به آزادسازی خودكار پارک الكترونيكی پی برد. شرايط 

تحقق عملكرد آزادسازی خودكار به شرح زير است:
موتور به طور معمول كار می كند.( ۱
كمربند ايمنی راننده به خوبی بسته شده و درِ راننده ( 2

بسته است.
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اهرم تعويض دنده در دنده D يا دنده R قرار می گيرد.( 3
پدال گاز را به طور پيوسته فشار دهيد.( 4

پس از آزاد شدن خودكار پاركينگ الكترونيكی، چراغ 
نشانگر خاموش می شود. 

پارک  دادن سوئيچ  فشار  با  آزادسازی دستی: همزمان 
الكترونيكی، پدال ترمز را فشار دهيد. پارک الكترونيكی 
از  پس  می شود.  خاموش  نشانگر  چراغ  و  شده  آزاد 

اطمينان از ايمنی، پدال ترمز را رها كنيد. 
AUTOHOLD 5-۳- عملكرد

خودرو در دور آرام روشن است. پس از بسته شدن درها 
و بستن كمربند ايمنی راننده، دكمه AUTOHOLD را 
فشار دهيد و چراغ نشانگر دكمه AUTOHOLD روشن 
 AUTOHOLD می شود و نشان می دهد كه عملكرد

فعال است.
چراغ  و  دهيد  فشار  دوباره  را   AUTOHOLD دكمه 
كه  می شود  خاموش   AUTOHOLD دكمه  نشانگر 
نشان می دهد عملكرد AUTOHOLD غيرفعال است.

هنگام   ،AUTOHOLD عملكرد   فعال شدن  از  پس 
حركت خودرو، پدال ترمز فشار داده می شود. هنگامی 
  AUTOHOLD می ايستد،  باز  حركت  از  خودرو  كه 
متوجه می شود و در همان زمان چراغ نشانگر سبز رنگ 

روی دستگاه روشن می شود. 
در اين حالت با برداشتن پا از روی پدال ترمز به دليل 
حركت  خودرو    AUTOHOLD عملكرد  بودن  فعال 

نمی كند.

با فعال بودن Auto Hold چنانچه اهرم تعويض دنده 
در وضعيت D يا R باشد پدال گاز را فشار دهيد. در اين 
و خودرو  آزادشده  بطور خودكار  الكتريكی  ترمز  حالت 
با  می شود.  خاموش  نيز  نشانگر  چراغ  می كند.  حركت 
چراغ  و  شده  فعال  عملكرد  ترمز  پدال  مجدد  فشردن 
نقليه  وسيله  زمان،  اين  در  می شود.  روشن  نشانگر 

می تواند به طور عادی كار كند.
با  كه  صورتی  در   ،AUTOHOLD دكمه  فشردن  با 
وجود روشن شدن يا نشدن چراغ نشانگر دكمه، عملكرد 
AUTOHOLD قابل تشخيص نيست، لطفاً در اسرع 

وقت جهت تست و نگهداری به نمايندگی مجاز ايران 
خودرو مراجعه نماييد.

هشدار
در صورتی كه پس از آزاد شدن پارک الكترونيكی 
چراغ نشانگر همچنان روشن است كه نشان دهنده 
ايراد در سيستم ترمز سرويس است، لطفاً در اسرع 
وقت جهت تســت و نگهداری به نمايندگی مجاز 

ايران خودرو مراجعه نماييد.

هشدار
چنانچه ولتاژ باتری كم باشد ترمز دست الكتريكی 
آزاد نمی شــود. در اين حالت چنانچه قصد داريد 
برای مدت طولانی خودرو را پارک كنيد، بســت 

منفی باتری را برداريد.

هشدار
اگر چراغ نشــانگر روشن شود، عملكرد آزادسازی 
خــودكار در هنگام اســتارت از كار می افتد. ترمز 
دســتی الكترونيكی را می توان به صورت دستی 

آزاد كرد. 
اگر چراغ نشانگر خطای پارک الكترونيكی روشن 
شــود، پارک الكترونيكی از كار می افتد. لطفاً در 
اســرع وقت جهت تست و نگهداری به نمايندگی 

مجاز ايران خودرو مراجعه نماييد. 
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)LDW( ۶- سیستم هشدار خروج از خط
۶-۱- فعال و غیر فعال كردن

خط  از  ناخواسته  طور  "به  نقليه  وسيله  كه  هنگامی 
می كند  يادآوری  راننده  به   LDW می شود"،  منحرف 
تا صدمات ناشی از تصادفات رانندگی ناشی از برخورد 
جانبی و انحراف خط را كاهش دهد. اين عملكرد زمانی 
كه سرعت 6۰ كيلومتر در ساعت است فعال می شود و 
LDW می تواند در سرعت 6۰ تا ۱۸۰ كيلومتر در ساعت 

به طور معمول كار كند.
دكمه های LDW روی كنترل پنل كنسول قرار دارند. 
سيستم با فشار دادن دكمه كنترل LDW راه اندازی يا 

خاموش می شود  .

۶-۲- تنظیم حساسیت
خودرو"  "تنظيمات  در  را  حساسيت  می تواند   LDW

حساسيت  كند.  تنظيم  منظوره  چند  نمايش  صفحه 
حالت های  يعنی  است،  انتخاب  برای  حالت  دو  شامل 
"استاندارد" و "هوشمند". عملكرد پيش هشدار سيستم 

در حالت "هوشمند" حساس تر است.

۶-۳- نمایش هشدار روي جلو آمپر
هنگامی كه LDW تشخيص می دهد كه وسيله نقليه 
از خط منحرف می شود، يك زنگ هشدار در جلو آمپر 

نمايش داده می شود.
 

اين  در  را  خط   LDW كه  می دهد  نشان  سبز  خط 
سمت تشخيص داده است. اگر خط خط در اين سمت 

شناسايی نشده باشد، خط سفيد نمايش داده می شود.

خط قرمز نشان می دهد كه LDW خط خط را در اين 
از  اين زمان  اما خودرو در  سمت تشخيص داده است، 

خط منحرف شده است.

۶-4- شرایط هشدار
در صورتی كه سيستم شرايط زير را تشخيص دهد يك 

بازر هشدار به راننده ارائه می دهد:
وقتی وسيله نقليه در مرز خط حركت می كند، خطر ( ۱

انحراف از خط وجود دارد. در صورت روشن نشدن 
چراغ راهنما، هشداری از سمت چپ يا راست داده 
می شود تا به راننده يادآوری شود كه جهت رانندگی 

را اصلاح كند.
هنگامی كه وسيله نقليه در مرز خط حركت می كند، ( 2

فقط خط در يك طرف تشخيص داده می شود. اگر 
خط  طرف  يك  از  فقط  نشود،  روشن  راهنما  چراغ 

هشدار داده می شود.

۶-5- توقف هشدار جدید 
سمت  در  خودرو  اگر  خط،  از  انحراف  هشدار  از  پس 
انحراف هنوز در منطقه هشدار باشد، بازر هشدار جديد 
ارائه نمی شود. در ادامه عملياتی كه باعث توقف هشدار 

جديد می شود، به شرح زير است:
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 مدت زمان توقف هشدار
جديد  شرايط توقف هشدار

4s
 آخرين زنگ هشدار به

پايان رسيده است

10s
 چراغ هشدار خطر روشن

است
10s ترمز اضطراری

10s

10s
 زاويه فرمان بيش از حد

بزرگ است

10s
 سرعت فرمان خيلی

بالاست
5s  روشن بودن چراغ راهنما

10s شتاب سريع

10s چرخش تند

)LKS(  ۷- سیستم حفظ خطوط
۷-۱- فعال و غیر فعال كردن

خط  به  بازگشت  برای  را  نقليه  وسيله  می تواند   LKS

كنترل كند و/يا از طريق سيگنال های صوتی به راننده 
هشدار دهد تا خطر انحراف تصادفی خودرو از خط را 

كاهش دهد.
تا   6۰ سرعت  كه  می شود  فعال  زمانی   LKS عملكرد 
۱۸۰ كيلومتر در ساعت باشد و خطوط علامت گذاری 

شده كنار جاده خوانا باشند.
اين عملكرد ممكن است در جاده های باريك در دسترس 
كار  به  آماده  وارد حالت  اين صورت خودرو  در  نباشد، 
می شود. هنگامی كه جاده به اندازه كافی عريض باشد، 

اين عملكرد دوباره در دسترس خواهد بود.
دكمه های كنترل LKS بر روی صفحه كنسول ميانی و 

همچنين رابط مالتی مديا قرار دارند.
دكمه  كه  شويد  مطمئن  ابتدا  عملكرد:  كردن  فعال 
LDW + Lane-" را فشار داده و سپس LDW كنترلر

keeping" را در "تنظيمات خودرو" در رابط مالتی مديا 

انتخاب كنيد. در اين زمان،  LKS فعال می شود. 
غيرفعال كردن عملكرد:

"LDW" را در "تنظيمات خودرو" در رابط مالتی مديا ( ۱

انتخاب كنيد. در اين زمان، LKS  خاموش خواهد 
شد.

2 )  LKS را دوباره فشار دهيد تا LDW دكمه كنترلر
خاموش شود. 

۷-۲- رابط جلوآمپر
 LKS ،هنگامی كه خودرو نزديك به خط حركت می كند

با  به مركز خط  بازگشت  برای  را  فعال خودرو  به طور 
اعمال گشتاور جزئی بر روی فرمان كنترل می كند.

اگر دست های راننده روی فرمان نباشد، جلو آمپر يك 
يادآوری متنی »لطفاً كنترل فرمان را به دست بگيريد« 
نمايش می دهد و از راننده می خواهد كه به طور فعال 

خودرو را هدايت كند.
۷-۳- شرایط عملكرد

 LKS ،هنگامی كه خودرو نزديك به خط حركت می كند
به طور فعال خودرو را برای بازگشت به خط با اعمال 
گشتاور جزئی بر روی فرمان كنترل می كند. اگر خودرو 
قصد عبور از خط را داشته باشد، توسط يك سيگنال 
صوتی به راننده هشدار داده می شود. LKS در برخی 
موارد مانند اعمال راهنما به وسيله نقليه اجازه می دهد 
تا بدون مداخله كمك فرمان و بازرها از خط عبور كند. 
LKS فقط  يك عملكرد كمك راننده است و نمی تواند 

تحت همه شرايط رانندگی با ترافيك، آب و هوا و شرايط 
جاده كار كند.

اخطار
به یاد داشــته باشــید كه سیستم هشدار 
یک سیســتم كمک  و حفظ خطوط صرفاً 
رانندگی است و راننده خودرو در همه حال 
مسئولیت نهایی حفظ كنترل خودرو را براى 
اطمینان از رانندگی ایمن وســیله نقلیه و 
رعایت قوانین راهنمایی و رانندگی به عهده 

خواهد داشت.
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۷-4- عوامل بازدارنده عملكرد
از  اصلاح  هيچ  است،  روشن  راهنما  چراغ  كه  هنگامی 

سمت LKS وجود ندارد.
به  سختی  به  است  ممكن  سخت،  شرايط  برخی  در 
رانندگان كمك كند. در اين مورد، توصيه می شود اين 

عملكرد را غيرفعال كنيد.
نمونه هايی از اين شرايط عبارتند از:

z جاده های در حال ساخت و راهسازی
z شرايط جاده زمستانی
z سطح جاده ضعيف
z "سبك رانندگی بسيار "اسپرت

برف  شديد،  )باران  ديد  كاهش  با  متغير  هوای  و  آب 
سنگين، مه غليظ و غيره(.

z خط ها و مرزهای تيز بجای پيوسته
z  خطوط مشخص كنار جاده مشخص نيست يا وجود

ندارد.

۷-5- دوربین چند منظوره
عملكرد هر دو LDW و LKS بر اساس دوربين چند 

منظوره محقق می شود.
قرار گرفته  بالای شيشه جلو  دوربين چند منظوره در 
ميدان  خود،  نقليه  وسيله  از  استفاده  فرآيند  در  است. 
ديد دوربين چند منظوره نبايد مسدود شود، زيرا كثيفی 
شيشه جلوی جلو در ميدان ديد باعث می شود سيستم از 
كار بيفتد و در نتيجه از آن خارج شود. اگر دوربين چند 

منظوره هرگونه كثيفی را در ناحيه ميدان ديد تشخيص 
دهد، چراغ نشانگر زرد رنگ دستگاه روشن می شود و به 
شما يادآوری می كند كه شيشه جلوی دوربين را پاک 

و تميز كنيد. 
در صورت بروز هر يك از شرايط زير برای كاليبراسيون 
ايران خودرو  با نمايندگی مجاز  حرفه ای دوربين حتماً 

تماس حاصل فرماييد.
z .دوربين برداشته و نصب شده است
z پس از بروز تصادف از جلو
z .عملكرد دوربين كاهش يافته يا غير طبيعی است

)ACC( 8- سیستم كروز كنترل تطبیقی
تا   ۰( بين   ACC سيستم  عملياتی  سرعت  محدوده 
۱5۰( كيلومتر در ساعت است و هر سرعتی در محدوده 
)3۰ تا ۱5۰( كيلومتر در ساعت را می توان برای تنظيم 
اين  از طريق  انتخاب كرد.  به عنوان سرعت مورد نظر 
عملكرد می توان فاصله خودرو خود با خودرو جلويی را 
يا  با توجه به وجود خودرو  تعيين و آن را حفظ كرد. 
خودروهايی در جلو خودرو شما سيستم بطور خودكار 
كروز  سرعت  و  خودرو  شده  ست  كروز  سرعت  بين 

تطبيقی با خودرو جلويی سوئيچ می كند. 
را  جلويی  خودرو  با  مناسب  فاصله  دارد  وظيفه  راننده 
ست كرده و سپس ACC را با توجه به شرايط ترافيك 
جاده ای و آب و هوايی مانند بارانی و برفی فعال نمايد. 

هشدار مهم
به یاد داشته باشــید كه راننده خودرو باید 
اطمینان داشته باشد در همه حال می تواند 
نسبت به ترمز كردن و كاهش فاصله خودرو 

با مانع جلویی تا توقف كامل اقدام كند. 

اين وظيفه راننده است كه از وسيله نقليه جلويی فاصله 
جاده های  يا  شهری  جاده های  جای  به   ACC بگيرد 
شرايط  دارای  جاده های  و  بزرگراه ها  برای  كوهستانی 

مناسب قابل استفاده است.
سيستم ACC به عابران پياده پاسخ نمی دهد.

 ACC چنانچه خودروی جلويی در وضعيت توقف باشد
می تواند سرعت خودرو را تا توقف كامل كاهش دهد و 
اگر وسيله نقليه جلويی برای كمتر از 3 ثانيه توقف كند، 
ACC می تواند به طور فعال سيستم را بازيابی كند و 

خودرو را دوباره براند. اگر وسيله نقليه جلويی بيش از 
3 ثانيه توقف كند، راننده می تواند با فشردن پدال گاز 
يا فشار دادن دكمه كنترل ACC دوباره راه اندازی كند.

ثابت  نقليه/شيئی  وسيله  هيچ  به   ACC عملكردهای 
يا آهسته در حال حركت پاسخ نمی دهند و ACC به 
هيچ وسيله نقليه در حال نزديك شدن از روبرو پاسخ 

نمی دهد.  
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هشدار مهم
ACC يك سيستم كمك راننده است و به هيچ 

عنوان نبايد به جای راننده جايگزين شود. حتی به 
هنگام فعال بودن ACC راننده بايد كنترل كامل 
خودرو را در اختيار داشته و با دقت در رانندگی 

قوانين محدوديت سرعت را رعايت كند.

دهد،  فشار  را  گاز  پدال   ACC كار  هنگام  راننده  اگر 
كنترل وسيله نقليه به عهده راننده خواهد بود و عملكرد 
نخواهد  فعال   ACC فاصله خودرو در سيستم  كنترل 

شد.
توسط  نمی توان  را  منظوره  چند  دوربين  ديد  ميدان 
آلاينده ها مسدود كرد. به خصوص زمانی كه وسيله نقليه 
به طور كامل توسط برف پوشيده شده باشد، سيستم 
از  خروج  به  مربوط  اطلاعات  و  می شود  خارج   ACC

سيستم از طريق جلو آمپر به راننده منتقل می شود.
تأثير  تحت  است  ممكن  منظوره  چند  دوربين  دقت 
لرزش يا برخورد قرار گيرد كه عملكرد سيستم را كاهش 
عملكرد  در  مغايرت  هرگونه  وجود  در صورت  می دهد. 
نمايندگی  به  مجدد  كاليبراسيون  جهت   ACC نرمال 

مجاز ايران خودرو مراجعه نماييد.

راننده بايد به ويژه در صورت بروز شرايط زير هوشيار 
باشد:
z  به هنگام سبقت گيری از چپ اگر راهنما فعال شود

ACC بطور خودكار سرعت خودرو را افزايش داده و 

فاصله با خودروی جلويی كاهش می يابد. پس از قرار 
گرفتن در خط سبقت چنانچه در جلو خودرو شما 
خودرويی نباشد سرعت خودرو به سرعت ست شده 

كروز افزايش يافته و حفظ می شود.
ACC اشيا يا لوازم جانبی نصب شده روی خودروی 

جلويی خود را كه از سمت بدنه خودرو، انتهای عقب 
و سقف بيرون زده اند، شناسايی نمی  كند. اگر وسيله 
نقليه جلويی مجهز به بارهای ويژه يا تجهيزات ويژه 
فوق باشد، در صورت سبقت گرفتن از چنين وسيله 
نقليه ای ACC بايد خاموش شود. در چنين حالتی 

راننده بايد كنترل خود را به دست بگيرد. 
z  اجسام فلزی مانند صفحات فلزی كه در مسيرها يا

ممكن  می شوند  استفاده  جاده  ساز  و  ساخت  برای 
است با رادار ميان برد تداخل داشته باشند و باعث 
باعث  نتيجه  و در  نكند  كار  به طور عادی  شود كه 

خطاهای واكنش ACC می شود.
z  ،نكنيد استفاده   ACC از  هرگز  بودن،  ايمن  برای 

با ديد  زمانی كه وسيله نقليه تحت آب و هوای بد 
يافته )باران شديد، برف سنگين، مه غليظ،  كاهش 
و غيره(، در امتداد رمپ ها و جاده های با پيچ زياد، يا 
در جاده های لغزنده )مانند يخبندان( حركت می كند. 

)برف، رطوبت يا جاده های پرآب(.
z  كنترل كه  می خواهد  راننده  از  نمايش  صفحه  اگر 

وسيله نقليه را به دست بگيرد، راننده بايد به تنهايی 
فاصله از وسيله نقليه جلويی را كنترل كند.

z  با نقليه  وسيله  كنترل  آماده  هميشه  بايد  راننده 
شتاب گيری يا ترمز خود باشد.

z  ارتفاع كاهش  مانند  در خودرو،  ساختاری  تغييرات 
شاسی يا تغيير پلاک نصب پلاک در جلوی خودرو، 

ممكن است عملكرد ACC را كاهش دهد.  

اخطار
ACC  یک سیستم ایمنی و مانع تصادف یا 

تشخیص موانع نیست. این امكان صرفاً براى 
راحتی رانندگی طراحی شده است و راننده 
در هر حالتی مسئولیت كامل كنترل خودرو 

را باید به عهده داشته باشد.
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)ACC( 8-۱- دكمه كروز كنترل تطبیقی
دكمه ACC در سمت چپ فرمان قرار دارد.

)روشن/خاموش(: ( ۱  ACC عملكرد  اصلی  كليد   
اين دكمه را فشار دهيد تا سيستم ACC روشن يا 

خاموش شود.
روی  نشانگر  چراغ  می دهد،  رخ  يك خطا  كه  هنگامی 

جلوآمپر روشن می شود.  
دكمه لغو ACC:  برای لغو موقت ACC خودرو، اين ( 2

دكمه را فشار دهيد. 
تنظيم ( 3 و   ACC تنظيم  تركيبی  دكمه 

كاهش  يا  كروز  سرعت   :  

سرعت را می توان با جابجايی دكمه تنظيم در اين 
مجدد  راه اندازی  بار  هر  از  پس  كرد.  تنظيم  جهت 
خودرو، هيچ مقدار حافظه سرعت كروز وجود ندارد. 
فقط -SET را می توان برای فعال سازی استفاده كرد 
و سرعت فعلی خودرو به عنوان سرعت كروز تنظيم 

می شود.
4 ) ACC دكمه تركيبی شتاب تنظيم  RES+ ACC

 : سرعت كروز يا شتاب تنظيم 
شده قبلی را می توان با فشار دادن دكمه تنظيم در 

اين جهت از سر گرفت.
فاصله ( 5 تا  دهيد  فشار  را  دكمه  اين   :TimeGap+

جلويی  خودروی  و  خود  نقليه  وسيله  بين  زمانی 
افزايش يابد. 

فاصله ( 6 تا  دهيد  فشار  را  دكمه  اين   :TimeGap-

جلويی  خودروی  و  خود  نقليه  وسيله  بين  زمانی 
8-۲- رابط نمایش ACC كاهش يابد. 

سرعت كروز ست شده( ۱
خودروی جلويی شناسايی شد.( 2
هشدار رنگ برای فاصله از وسيله نقليه جلويی( 3
فاصله زمانی تا خودروی جلويی( 4
وسيله نقليه شما( 5
چراغ نشانگر وضعيت كروز( 6

سفيد: حالت كروز فعال 
سفيد: حالت كروز فعال  

قرمز: خرابی سيستم  

ACC 8-۳- فعال سازى سیستم
برای فعال كردن ACC، شرايط زير بايد رعايت شود:

z .دنده در موقعيت حركت قرار دارد
z .موتور در حال كار است
z .ترمز دستی فعال نيست
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z .پدال ترمز فشرده نشده است
z  ساعت در  كيلومتر   ۱5۰ تا   ۰ بين  خودرو  سرعت 

است.
z .خاموش نيست ESP كليد
z  به طور پيوسته ESP خودرو بدون دخالت سيستم

در حال كار است.
z .دمای ترمز به دليل ترمز مكرر زياد نيست

دكمه را فشار دهيد تا ACC فعال شود.
هنگامی كه خودرو شرايط فعال سازی ACC را برآورده 
می كند، دكمه را در جهت -SET فشار دهيد تا سرعت 
فعلی را به عنوان سرعت كروز تنظيم كنيد و ACC را 

فعال كنيد.
 اگر سرعت كروز از قبل در سيستم وجود دارد، دكمه 
را در جهت +SET فشار دهيد تا سرعت كروز موجود 
سيستم را به عنوان سرعت كروز فعلی تنظيم كنيد و 
ACC را فعال كنيد. در اين زمان، چراغ نشانگر روی 

ابزار تركيبی روشن می شود. 

توجه
اگر با فعــال كردن ACC ســرعت كمتر از 3۰ 
كيلومتر در ســاعت باشد، ســرعت كروز به طور 

خودكار 3۰ كيلومتر در ساعت تنظيم می شود.

8-4- تنظیم سرعت
برای تنظيم سرعت كروز مورد نياز، دكمه را در جهت 

+RES يا -SET فشار دهيد.
آمپر  جلو  نسبی،  سرعت  تغيير  با  كروز،  حين  در 
حالت های مختلفی از فاصله خودروی جلويی تا خودرو 

را برای يادآوری به راننده نشان می دهد.
اگر فاصله وسيله نقليه جلويی با خودرو شما افزايش يابد 
رابط نمايشگر جلو آمپر از قرمز به زرد و سپس به سبز 

تبديل می شود كه  در مجموع سه حالت دارد.
شكل فاصله از وسيله نقليه جلويی در حالت اول:

شكل فاصله از وسيله نقليه جلويی در حالت دوم: 

شكل فاصله از وسيله نقليه جلويی در حالت سوم: 

8-5- تنظیم فاصله زمانی بین وسایل نقلیه
اين مسئوليت شماست كه فاصله ايمن را انتخاب كنيد. 
اين سيستم می تواند برای تنظيم سرعت وسيله نقليه 
شما استفاده شود تا وسيله نقليه شما در فاصله مناسبی 
از وسيله نقليه جلويی در همان خط باشد. شما می توانيد 
يكی از چهار تنظيم فاصله زمانی بين وسايل نقليه را 

انتخاب كنيد.
می توانيد با فشار دادن دكمه كنترل فاصله خودرو، فاصله 
زمانی بين وسيله نقليه خود و خودروی جلويی را كاهش 
يا افزايش دهيد. فاصله زمانی بين خودروها شامل چهار 
حالت، يعنی 1.0s، 1.5s، 1.9s و 2.4s است. فاصله 
حالت  آخرين  پيش فرض  طور  به  خودروها  بين  زمانی 
هر بار كه سوئيچ استارت را روشن می كنيد است. جلو 
آمپر  فواصل زمانی مختلف بين وسايل نقليه را از طريق 

فواصل بين دو وسيله نقليه نشان می دهد.
شكل فاصله زمانی در حالت اول:

شكل فاصله زمانی در حالت دوم:
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شكل فاصله زمانی در حالت سوم:

شكل فاصله زمانی در حالت چهارم: 

ACC 8-۶-  افزایش سرعت هنگام استفاده از
دو راه برای افزايش سرعت وجود دارد:

z .سرعت را می توان با فشردن پدال گاز افزايش داد
z  با فعال شدن سيستم  كنترل، اگر می خواهيد كمی

شتاب بگيريد، دكمه را به سمت جهت +RES فشار 
دهيد. 

اگر سرعت فعلی بين ۰ تا ۱5۰ كيلومتر در ساعت باشد، 
مقدار سرعت خودرو به ازای هر فشار كوتاه ۱ كيلومتر 
در ساعت افزايش می يابد. دكمه را طولانی فشار دهيد 
)زمانی كه زمان فشار دادن دكمه بيشتر از 5۰۰ ميلی 

ثانيه باشد به آن فشار طولانی می گويند(.
برای مقادير سرعت خودرو، سرعت كروز ابتدا به مضربی 
و  می شود  تنظيم  ساعت  در  كيلومتر   5 نزديكترين  از 
سپس سرعت كروز 5 كيلومتر در ساعت افزايش می يابد.

8-۷- حالت سبقت
در حالت كروز، اگر نياز به سبقت گرفتن از وسيله نقليه 
داريد، پدال گاز را فشار دهيد تا سيستم حالت سبقت 
كنترل  را  خودروها  بين  فاصله  ديگر  و  كرده  فعال  را 

نمی كند. پدال گاز را رها كنيد.
 سرعت خودرو به صورت زير به سرعت كروز برمی گردد:

z  فعال می شود، اگر راننده نياز به ACC هنگامی كه
افزايش سرعت داشته باشد، می تواند با فشردن پدال 
پيام  بگيرد.  را در دست  گاز، كنترل سرعت خودرو 
"در حال شتاب برای سبقت" را خواهد داد. هنگامی 

كه راننده پدال گاز را رها می كند،  ACC به طور 
خودكار كنترل سرعت خودرو را در دست می گيرد.

z  نتواند فاصله زمانی تنظيم شده ACC اگر سيستم
را بين وسيله نقليه و وسيله نقليه جلويی حفظ كند 
يا وسيله نقليه با سرعت نسبی بالا به وسيله نقليه 
جلويی نزديك شود، دستگاه به وسيله سيگنال های 
بصری و صوتی هشدار می دهد. در اين حالت راننده 
عهده  بر  را  نقليه  وسيله  طولی  فاصله  كنترل  بايد 

بگيرد.

ACC 8-8- كاهش سرعت هنگام استفاده از
كمی  می خواهيد  اگر  كنترل،  سيستم  شدن  فعال  با 
 SET سرعت خود را كاهش دهيد، دكمه را در جهت
فشار دهيد. اگر سرعت فعلی بين 3۰ تا ۱5۰ كيلومتر در 
ساعت باشد، مقدار سرعت خودرو به ازای هر فشار كوتاه 

۱ كيلومتر در ساعت كاهش می يابد.
دكمه را طولانی فشار دهيد .

 برای مقادير سرعت خودرو، سرعت كروز ابتدا به مضربی 
و  می شود  تنظيم  ساعت  در  كيلومتر   5 نزديكترين  از 
سپس سرعت كروز 5 كيلومتر در ساعت كاهش می يابد. 

8-۹- لغو تنظیم سرعت
اگر ACC را در سرعت مورد نياز تنظيم كرده ايد، پدال 

ترمز را فشار دهيد يا دكمه را فشار دهيد.
ACC  خارج می شود و سرعت ذخيره شده در حافظه 

باقی می ماند. برای بازيابی سرعت از پيش تعيين شده، 
دكمه تنظيم را به سمت +RES فشار دهيد. بنابراين، 
خواهد  شتاب  شده  تعيين  پيش  از  سرعت  تا  خودرو 

گرفت. 

ACC 8-۱۰- غیرفعال كردن
برای غيرفعال كردن كروز كنترل می توان از روش های 

زير استفاده كرد:
z  خارج  ACC از  تا  دهيد  فشار  كمی  را  ترمز  پدال 

شويد.
z  .دكمه را فشار دهيد ACC برای خروج از
z  به طور كامل ACC دكمه را فشار دهيد تا سيستم

خاموش شود. 
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باید  راننده  كه  موقعیت هایی  و  شرایط   -۱۱-8
بسیار محتاط بوده و رانندگی را شخصاً به عهده 

بگیرد:
رادار ممكن است نتواند وسيله نقليه مورد نظر يا زمان را 
تشخيص دهد و يا ممكن است دير تشخيص دهد. راننده 
بايد فعالانه كنترل وسيله نقليه را بر حسب موردهای زير 

به عهده بگيرد:
z كاهش سرعت برای توقف خودرو

در صورتی كه وسيله نقليه جلويی برای توقف اضطراری 
ترمز شود، اگر ACC نتواند پاسخ دهد يا پاسخ آن خيلی 
كند باشد به دليل اينكه ACC زمان كافی برای كاهش 
سرعت نسبی ندارد، راننده بايد در هر زمان فعالانه در 

ترمز دخالت كند. تا خودرو به طور كامل متوقف شود.

هشدار
در زمان كاركــرد نرمال خودرو ACC در صورت 
بروز عملكردهای غيرعادی زير كنســل می شود. 

لطفاً به دقت انجام دهيد: 
y  به دنــده ديگر تغيير D اهــرم تعويض دنده از

می كند.
y .درِ سمت راننده باز است
y .كمربند ايمنی در سمت راننده باز شده است
y .فعال است EPB دكمه

z رانندگی در جاده های پيچ دار يا مارپيچ
پيچ دار حركت  نقليه در يك جاده  هنگامی كه وسيله 
می كند، رادار ممكن است وسيله نقليه جلويی را در اين 
خط تشخيص ندهد تا خودرو را شتاب دهد، يا وسايل 
نقليه را در خطوط مجاور برای ترمز و كاهش سرعت 
را  ترمز  بايد پدال  راننده  اين زمان،  تشخيص دهد. در 
فشار دهد يا ACC را به صورت دستی لغو كند تا به 

طور فعال خودرو را كنترل كند.

z رانندگی در جاده پيچ دار
از يك پيچ طولانی خارج می شود  هنگامی كه خودرو 
از آنجايی كه سيستم خط رانندگی را محاسبه می كند، 
ممكن است خودرو در پاسخ به شناخت خودرو در خط 
طور  به  می تواند  راننده  حالت  اين  در  كند.  ترمز  بغل 
موقت و با فشردن پدال گاز عملكرد ACC را قطع كند.

فعال سازی عملكردهای ACC پس از رها كردن پدال 
گاز توسط راننده از سر گرفته می شود.
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z تغيير خط وسيله نقليه ديگر
وقتی وسيله نقليه ای در خط مجاور وارد خط خودروی 
شما می شود، اگر وسيله نقليه به طور كامل در محدوده 
تشخيص قرار نگيرد، رادار قادر به شناسايی وسيله نقليه 
نخواهد بود و راننده بايد پدال ترمز را برای كنترل فعال 

فشار دهد.
z شكل Z وسايل نقليه با عرض كم و جريان ترافيك

وسايل نقليه ای كه در سمت چپ يا راست جلو حركت 
می كنند تنها زمانی قابل شناسايی هستند كه در محدوده 
وسايل  نمی تواند  و سيستم  گيرند  قرار  رادار  تشخيص 
شناسايی  را  سنسور  تشخيص  محدوده  از  خارج  نقليه 
كند. با اين حال، اگر فاصله بين خودرو و وسايل نقليه در 
خطوط مجاور خيلی كم باشد، ACC ممكن است برای 

كاهش سرعت عمل كند.
موتور  )دوچرخه،  كم  عرض  با  نقليه  وسايل  شناسايی 
سيكلت، واگن و غيره( برای سيستم به ويژه دشوار است.

z  و ويژه  تجهيزات  يا  خاص  بارهای  با  نقليه  وسايل 
وسايل نقليه اصلاح شده ساختاری

تشخيص رادار ممكن است زمانی كه كاميون های بزرگ 
در جلو هستند به تأخير بيفتد. رادار ممكن است اشيا 
يا لوازم جانبی نصب شده روی خودروی جلويی را كه از 
سمت بدنه خودرو، انتهای عقب و سقف بيرون زده اند، 
شناسايی نكند. رادار همچنين ممكن است نتواند وسايل 
نقليه اصلاح شده ساختاری )مانند جرثقيل( را شناسايی 
كند. راننده بايد هوشيار باشد، در صورت لزوم اقدامات 
اضطراری را انجام دهد و ACC را به طور موقت خاموش 

كند.

z جايگزينی هدف
وسيله نقليه جلويی ناگهان وارد خط می شود و رادار 

نمی تواند وسيله نقليه ثابت جلويی را تشخيص دهد.  
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z جاده رمپ يا كوهستانی
رادار  می شود،  شيب دار  سطح  وارد  نقليه  وسيله  وقتی 
ممكن است نتواند وسيله نقليه جلويی را تشخيص دهد.  

z گرمای بيش از حد ترمز
اگر ترمز به دليل ترمز اضطراری يا زمانی كه خودرو در 
امتداد شيب تند به سمت پايين حركت می كند بيش 
از حد گرم شود، ACC به طور خودكار به طور موقت 
دوباره  نمی تواند   ACC آن،  از  پس  می شود.  خاموش 
فعال  دوباره  می توان  زمانی  فقط  را   ACC فعال شود. 

كرد كه دمای ترمز به محدوده معقولی كاهش يابد.

8-۱۲- عملكرد ویژه
 ،LKS و   ACC عملكردهای  بودن،  روشن  صورت  در 
كمك  )TJA(؛  ترافيك  دستيار  عملكردهای  خودرو 
 )SLA( و كمك محدودكننده سرعت )BCA( گردش

را درک خواهد كرد.

با   )AEB( خودكار  اضطرارى  ترمز  سیستم   -۹
محافظ عابر پیاده

اما  است،  فعال  فرض  پيش  طور  به   AEB عملكرد 
راننده مجاز است در "تنظيمات خودرو" در مالتي مديا، 

غيرفعال كردن عملكرد AEB را انتخاب كند.
كه  منظوره  چند  دوربين  طريق  از   AEB عملكرد 
جلو  و هدف  نقليه  وسيله  بين  نسبی  و سرعت  فاصله 
ترمز  راننده خيلی دير  را كنترل می شود. هنگامی كه 
واكنشی  اصلًا  يا  است  ترمز خيلی كم  نيروی  می كند، 
نشان نمی دهد، سيستم اقدامات زير را برای كمك به 
راننده برای جلوگيری از برخورد يا تضعيف آسيب ناشی 

از برخورد انجام می دهد:
z هشدار برخورد قابل پيش بينی
z كمك ترمز اضطراری
z ترمز اضطراری خودكار

رابط اطلاعات جلو آمپر:
در ابتدا حركت خودرو با سرعت بالا اطلاعات مربوط ( ۱

به پيش اخطار برخورد احتمالی نشانگر جلو آمپر را 
روشن می كند:

روشن می شود.
حركت ( 2 بالا  بسيار  سرعت  با  خودرو  كه  هنگامی 

برخورد  ايمنی  خطر  هشدار  اطلاعات  می كند، 
احتمالی با نشانگر جلو آمپر روشن می شود و صدای 

هشدار دهنده ای برای اعلان به گوش می رسد. 
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اخطار
راننده بايد مسئول نحوه رانندگی و نحوه اجتناب 

از موقعيت های خطرناک باشد.

هشدار
سيســتم AEB می تواند در موقعيت های خاص 
به راننده كمك كنــد، اما اين سيستم صرفاً يك 
سيستم كمكی اســت و راننده نمی تواند بيش از 
حد بــه كمك آن اعتماد كنــد. در هر وضعيتی، 
راننده بايد مســــئوليت كنترل خودرو و عمليات 

ترمزگيری را به عهده داشته باشد.

برف  باران شديد،  مانند  نامطلوب  و هوايی  شرايط آب 
و غيره باعث كاهش عملكرد سيستم می شود. در اين 
صورت اهداف مربوطه توسط سيستم شناسايی نخواهند 

شد و يا اين اشيا خيلی دير شناسايی خواهند شد.
كار  عادی  شرايط  در  زمينه  پس  در   AEB سيستم 
اگر  بنابراين،  نمی شود.  درک  راننده  توسط  و  می كند 
اهداف مربوطه توسط سيستم شناسايی شوند، به راننده 

نمايش داده نمی شوند.
اطلاعات حسگر در اطراف بدنه خودرو توسط سيستم 
AEB استفاده خواهد شد. همه حسگرها برای دستيابی 

به بهترين عملكرد بايد اشيا را شناسايی كنند. هنگامی 

كه عملكرد سيستم كاهش می يابد، راننده قادر به درک 
نخواهد بود.

و  می آيند  روبرو  از  كه  خودروهايی  به   AEB سيستم 
خودروهايی كه به صورت جانبی حركت می كنند پاسخ 

نمی دهد.
به دلايل ايمنی، تحقق سيستم AEB نياز به پشتيبانی 

سيستم ESP دارد.
پيش شرط سيستم AEB برای پاسخگويی به اهداف 
مربوطه اين است كه اهداف بايد در ميدان بصری دوربين 
چند منظوره باشند و شناسايی شوند. برای اهدافی كه 
وارد خط می شوند، اهدافی كه تنها پس از تغيير خط 
خودروها و اهداف در جاده های با پيچ سريع شناسايی 

می شوند، عملكرد سيستم بسيار محدود خواهد بود.
لرزش شديد  تحت  منظوره  دوربين چند  كاليبراسيون 
عملكرد  كه  می گيرد  قرار  تأثير  تحت  خفيف  ضربه  يا 
افزايش  را  تحريك  نرخ  يا  می دهد  كاهش  را  سيستم 
می دهد. موقعيت نصب دوربين چند منظوره بايد بررسی 

يا كاليبره شود.
دوربين چند منظوره بايد عملكرد ويژه ای برای شناسايی 
تأثير  تحت  كه  هنگامی  باشد.  داشته  مرتبط  اهداف 
محيط قرار می گيرد، تشخيص با اختلال مواجه می شود 
و عملكرد، به عنوان مثال، تحت تأثير ميدان الكتريكی يا 

به دليل خود هدف، كاهش می يابد.
هنگامی كه دوربين چند منظوره پوشيده از برف است، 
صورت  اين  در  شود.  خاموش  سيستم  است  ممكن 

منتقل  راننده  به   HMI طريق  از  مربوطه  اطلاعات 
می شود.

گاهی اوقات واكنش واحد رادار به تشخيص وسايل نقليه 
در فاصله نزديك بسيار كند است. عابران پياده، وسايل 
كه  نقليه ای  وسايل  يا  موتورسيكلت ها  كوچك،  نقليه 
در مركز خط حركت نمی كنند ممكن است شناسايی 

نشوند.

هشدار
فرمان خودرو ممكن است پس از استفاده طولانی 
مدت دچار مشــكل جزئی شود. پس از تشخيص 
مشكل فوق، لطفاً جهت تراز 4 چرخ به نمايندگی 

مجاز ايران خودرو حركت نماييد.

۱۰- استفاده از سیستم فرمان
۱۰-۱- سیستم فرمان

سيستم فرمان وظيفه مهمی را برای كنترل خودرو انجام 
می دهد. برای راحتی و ايمنی كار، اين سيستم به نيروی 
الكتريكی، ستون فرمان قابل تنظيم تاشو و فرمان مجهز 

شده است.

۱۰-۲- سیستم كمكی فرمان
سيستم فرمان خودرو دارای عملكرد فرمان كمكی برای 

اطمينان از عملكرد آسان است.
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اگر هنگام پارک خودرو يا با سرعت بسيار كم، فرمان به 
طور مكرر يا مداوم كار كند، نيروی كمكی فرمان كاهش 
می يابد تا از گرم شدن بيش از حد مكانيزم كمك قدرت 
و آسيب به موتور و كنترل جلوگيری شود. پس از كاهش 
دمای سيستم فرمان برقی، نيروی كمكی به حالت عادی 

باز می گردد.
كمك  با  موتور  بچرخد،  به سرعت  فرمان  كه  هنگامی 
قدرت صدای "خش خش" را می دهد كه يك پديده 

عادی است.
سيستم كمكی فرمان الكتريكی )EPAS( دارای عملكرد 
پديده های  بروز  صورت  در  است.  فعال  برگشت پذيری 
غيرعادی مانند انحراف اتوماتيك فرمان در حين كاركرد 
به  تعمير  وقت جهت  اسرع  در  لطفاً   ،EPAS سيستم 
نزديك ترين نمايندگی مجاز ايران خودرو مراجعه نماييد. 
اگر چراغ نشانگر خطای فرمان الكتريكی در حين كار 
 EPAS موتور روشن شود، نشان می دهد كه سيستم
ممكن است غيرعادی كار كند و بايد حفظ شود. لطفاً 
جهت بررسی و نگهداری سيستم EPAS به نزديك ترين 
نمايندگی مجاز ايران خودرو مراجعه نماييد. اگر سيستم 
EPAS از كار بيفتد، همچنان می توانيد وسيله نقليه را 

كنترل كنيد، اما بايد نيروی فرمان بيشتری اعمال كنيد، 
مخصوصاً در پيچ های تند و سرعت پايين.

۱۰-۳- ستون فرمان تاشو
در  است.  جمع شوندگی  عملكرد  دارای  فرمان  ستون 
صورت برخورد از جلو بين وسيله نقليه و مانع، ستون 
فرمان به طور خودكار با توجه به شدت نيروی برخورد 
جمع می شود تا آسيب به راننده به حداقل برسد و ايمنی 

راننده تضمين شود.

۱۰-4- غربیلک فرمان قابل تنظیم
راننده می تواند زاويه فرمان )ستون فرمان( را با توجه به 
شكل و عادات رانندگی خود تنظيم كند. در صورت نياز 

به تنظيم اقدامات زير بايد انجام شود:
اهرم تنظيم را زير ستون فرمان تا پايين ترين انتها ( ۱

فشار دهيد.
فرمان را به سمت بالا و پايين يا جلو و عقب بكشيد ( 2

اطمينان  شود.  هماهنگ  شما  صورت  و  سينه  با  تا 
حاصل كنيد كه می توانيد تمام گيج ها و نشانگرها را 
روی جلو آمپر ببينيد. به هنگام تنظيم ستون فرمان 
به سمت جلو يا عقب با نيروی زياد انجام ندهيد تا از 

عملكرد جمع شوندگی آن جلوگيری شود.
فرمان ( 3 تا  دهيد  فشار  بالا  سمت  به  را  تنظيم  اهرم 

قفل شود.

سعی كنيد فرمان را بالا و پايين يا جلو و عقب ببريد ( 4
تا مطمئن شويد كه در جای خود محكم قفل شده 

است.

اخطار
تنظيم موقعيت فرمــان در حين رانندگی ممكن 
است باعث شــود خودرو كنترل خود را از دست 
داده و در صورت برخورد صدمات جدی به شــما 

وارد كند.
فرمان فقط زمانی قابل تنظيم است كه خودرو در 

حالت توقف كامل باشد.
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۱۰-5- تغییر حالت هاى كمكی فرمان
است:  فرمان  حالت كمك  دارای سه  نقليه  وسيله  اين 
راحتی، استاندارد و اسپورت كه می توان آنها را از طريق 

نمايشگر كنسول تغيير داد.
شرايط فعال سازی: استارت / روشن شدن + سرعت صفر. 
كنسول/تنظيمات/ نمايش  صفحه  سوئيچينگ:  مسير 

.EPS خودرو/تنظيم حالت كمك
توجه: تغيير حالت كمك فرمان هنگام رانندگی با خودرو 

ممنوع است. 

هشدار
از چرخاندن مكرر يا مداوم فرمان خودداری كنيد، 
در غير اين صورت سيســتم EPAS بيش از حد 
گرم می شود. در هنگام استارت خودرو، وقتی كليد 
به وضعيت ON می چرخد، چراغ EPS روشــن 

می شود كه طبيعی است.
چــراغ 2 ثانيه پس از راه انــدازی خودرو خاموش 

می شود.

۱۱- بررسی و نگهدارى خودرو در زمستان
زمستان  فصل  فرارسيدن  از  قبل  و  سرد  مناطق  در 

بازرسی و نگهداری لازم بايد انجام شود.
z  بررسی كنيد كه آيا مايع ضد يخ داخل رادياتور برای

زمستان مناسب است يا خير.
z  ــع ــد و از ماي ــض كني ــوی را تعوي ــع شيشه ش ماي

شيشه شــوی بــا مشــخصات مناســب زمســتان 
ــد. ــتفاده كني اس

z  بررسی كنيد كه آيا شارژ باتری نرمال است. در دمای
قابل  ميزان  به  باتری  انرژی  پايين، ظرفيت ذخيره 

توجهی كاهش می يابد.
z  روغن موتور را تعويض كنيد و از روغن موتور مجاز

استفاده كنيد.

۱۲- رانندگی در جاده هاى برفی و یخ زده
دليل  به  يخ زده،  و  برفی  جاده های  در  رانندگی  هنگام 
كاهش چسبندگی بين تاير ها و جاده، وسيله نقليه را با 
شتاب كم، ترمزهای آهسته و فرمان زدن های كم برانيد.

الزامات خاص به شرح زير است:
z  با احتياط رانندگی كنيد و فاصله كافی را از خودروی

جلويی حفظ كنيد تا از برخورد عقب به دليل فاصله 
ترمز ناكافی جلوگيری شود.

z .از شتاب بيش از حد و كاهش شتاب پرهيز كنيد
z  از ترمز اضطراری خودداری كنيد، مشروط بر اينكه

ايمنی رانندگی تضمين شده باشد.
z  .از تغيير جهت فرمان در سرعت بالا خودداری كنيد
z  در را  خود  نقليه  وسيله  می توانيد  مورد  حسب  بر 

دنده  تعويض  هنگام  كنيد.  رانندگی  پايين  دنده 
مراقب باشيد تا از تغييرات شديد در سرعت خودرو 

جلوگيری كنيد.
z  در صورت لغزيدن چرخ های جلوی خودرو در سطح

جاده های ليز از ابزارهای كمكی مانند زنجير چرخ 
استفاده كنيد.

هشدار
به منظور تضمين ايمنی سرنشينان و وسيله نقليه 
در شرايط رانندگی سخت، وسيله نقليه را به طور 
دقيــق نگهــداری كنيد و با احتيــاط  و متمركز 

رانندگی كنيد.
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z  گيج روغن را بيرون بكشيد، آن را پاک كنيد، سپس
گيج روغن را دوباره وارد كنيد، دوباره گيج روغن را 

بيرون بكشيد و سطح روغن را بررسی كنيد.
 MAX)F( و MIN)L( سطح روغن بايد بين علامت های
 MAX)F( و MIN)L( نشانگر روغن باشد. تفاوت بين
يا  نزديك  روغن  اگر سطح  است.  روغن  ليتر   ۱ حدود 
طريق  از  را  روغن  است،   MIN)L( علامت  از  كمتر 
 MAX)F( علامت  به  تا  كنيد  تزريق  روغن  پركننده 

برسد يا به آن نزديك شود.

اخطار
احتياط ســوزش! روغن موتور ممكن است بسيار 

داغ باشد.
تماس مكرر با روغن موتور به مدت طولانی ممكن 
اســت منجر به ســرطان پوست شــود. از تماس 
مســتقيم پوســت با روغن موتور اســتفاده شده 
خــودداری كنيد. اگر در معــرض تماس با روغن 
موتور هستيد، لطفاً بلافاصله با آب صابون يا مواد 

شوينده و آب فراوان كاملًا بشوييد.
روغن موتور مصرف شــده را در ظرف مشــخصی 
كــه كودكان نتوانند به آن دسترســی پيدا كنند 

نگهداری كنيد.

۱- بررسي سطح مایعات
قبل از انجام هرگونه فعاليت روي موتور، مطمئن شويد 

كه موتور خاموش بوده و ترمز دستي كشيده باشد.

هشدار
قبل از رانندگی با وسيله نقليه خود، تمام مخازن 
مايعات را كه بايد با مايع پر شــوند، به شرحی كه 
در ادامه آمده اســت  بررســی كنيد و در صورت 
لزوم مقداری مايعات را پر كنيد كه باعث كاهش 

مشكلات در جاده می شود.

۱-۱- روغن موتور

z  خودرو را در سطح صاف پارک كنيد و پس از خاموش
شدن موتور به مدت 5 دقيقه صبر كنيد. 

z  موتور را برای چند دقيقه پس از پر كردن يا تعويض
از  بعد  دقيقه  داريد. 5  نگه  روغن در حالت روشن 
زمانی كه موتور خاموش است، سطح روغن موتور را 

دوباره بررسی كنيد. 

هشدار
 MAX)F(  سطح روغن پر شــده نبايد از علامت
تجاوز كند، در غير اين صورت عملكرد و عمر مفيد 

موتور تحت تأثير قرار خواهد گرفت.
هرگز موتور را با روغنی با مشــخصات متفاوت از 

روغن موجود پر نكنيد. 
ســطح روغن بايد به طور منظم بررسی شود. اگر 
روغن كافی در هنگام كار خودرو وجود نداشــته 
باشــد، موتور آســيب می بيند و چنين خسارتی 

شامل گارانتی نمی شود.
روغن موتور استفاده شــده بايد به درستی خارج 
شــود. هرگــز آن را روی زميــن، در ناودان ها يا 
رودخانه ها نريزيد. بايد در ضايعات مناسب تصفيه 
شود. برای تعويض روغن موتور به نمايندگی مجاز 

ايران خودرو مراجعه نماييد.



۱25

نگهدارى

4

۱-۲- مایع خنک كننده

z  هنگامی كه سطح مايع خنك كننده را در مجموعه
مخزن انبساط بررسی می كنيد، موتور بايد در حالت 

سرد باشد.
z  در شرايط عادی، سطح مايع خنك كننده در مجموعه

مخزن انبساط بايد بين علامت MAX و MIN باشد. 
مايع خنك كننده  آرامی  به  پايين است،  اگر سطح 
موتور را در پركننده مجموعه مخزن انبساط بريزيد 

و سطح مايع را تا علامت MAX افزايش دهيد.

هشدار
به هنگام بستن درِ مخزن انبساط نسبت به اعمال 
فشــار عمودی اوليه اطمينان حاصل نماييد تا در 

رزوه به رزوه بسته نشود.

۱-۳- روغن ترمز 

z  .سطح مايع در مخزن را به طور مرتب بررسی كنيد
قبل از بررسی وجود روغن ترمز، خودرو بايد روی 
زمين صاف پارک شود. سطح روغن ترمز بايد بين 

علامت MIN تا MAX باشد. 
z  بايد ترمز  روغن  است،  كم  خيلی  مايع  سطح  اگر 

دوباره پر شود تا سطح مايع به علامت MAX برسد، 
اما نبايد بيشتر از سطح MAX شود.

z  قبل از افزودن روغن ترمز، اطراف پوشش مخزن را
تميز كنيد تا از ورود هرگونه ماده خارجی به مخزن 

جلوگيری شود.
z  مايع پيموده شده، سطح  مسافت  افزايش  با  همراه 

به دليل سايش لنت ترمز كاهش می يابد. اگر سطح 
روغن ترمز اغلب خيلی كم است، لطفاً برای بررسی 
سيستم ترمز و اضافه كردن روغن ترمز به نمايندگی 

مجاز ايران خودرو مراجعه كنيد.

اخطار
در صورتی كه موتور در حالت گرم قرار دارد، هرگز 
درپوش مجموعه مخزن انبســاط را باز نكنيد، در 
غير اين صورت مايع خنك كننده با دمای بالا كه 
از مخزن پاشيده می شود ممكن است باعث ايجاد 
سوختگی های جدی شود و درپوش بايد در حالت 

خنك بودن موتور و رادياتور باز شود.
از آنجايی كه مايع خنك كننده موتور سمی است، 
بايد آن را با دقت در ظرف مشخصی كه كودكان 
نتوانند به آن دسترســی داشته باشند، نگهداری 
كرد و بايد دور از حيوانات خانگی نگهداری شود تا 
از تماس مستقيم بين پوست و مايع خنك كننده 

استفاده شده جلوگيری شود.
در صورت تماس با پوســت، در اسرع وقت پوست 
را با آب صابون يا ضدعفونی كننده دســت كاملًا 
بشوييد. هنگام افزودن يا تعويض مايع خنك كننده 
حتماً از خنك كننده موتور مورد تأييد ايران خودرو 

و نسبت اختلاط مناسب استفاده كنيد.
اگر مايع خنك كننده قهوه ای شد، لطفاً به استفاده 
از آن ادامــه دهيــد. اين به اين دليل اســت كه 
هنگام توليد موتور ممكن اســت مقدار كمی ماده 
تميز كننده در كانــال آب موتور باقی بماند. اين 
بر عملكرد و اســتفاده از مايع خنك كننده موتور 

تأثيری نخواهد داشت.
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اخطار
از آنجايــی كه مايــع موجود در باتری ســمی و 
خورنده اســت، بايد از تماس با چشــم و پوست 
خودداری شود. هرگز شعله های باز يا ساير منابع 
احتمالی اشتعال را در نزديكی باتری قرار ندهيد، 

زيرا خطر آتش سوزی و انفجار وجود دارد. 

هشدار
قبل از شــارژ باتری، تمــام تجهيزات الكتريكی و 
موتور را خاموش كنيد. لطفاً باتری را خارج كرده و 

در جای گرم نگه داريد.
كنترل سطح شارژ باتری بايستی از طريق بررسی 

چشمی نشانگر شارژ انجام شود.

۱-4- مایع شیشه شوى

سطح مايع شيشه شوی را در مخزن مايع بررسی كنيد و 
در صورت لزوم مايع را پر كنيد. 

هشدار
تنها مايع شستشــوی شيشــه جلو را می توان به 

مخزن سيال اضافه كرد.
به هيچ عنوان از مايع رادياتور برای شيشه شــوی 
اســتفاده ننماييد. بســيار خطرناک خواهد بود. 
در اين حالت شيشــه جلو آلوده و كثيف شــده و 
ديد شــما را ضعيف خواهد كرد. نتيجتاً، منجر به 
تصادف خواهد شد. لطفاً، فقط از مايع شيشه شوی 

در مخزن مربوطه بريزيد. 

۲- تعمیر و نگهدارى و تعویض قطعات
۲-۱- نگهدارى و شارژ باترى

z  باتری بدون نياز به تعمير و نگهداری دارای نشانگر
شارژ است كه رنگ آن بايد مرتباً بررسی شود.

z  توان داده شود،  نشان  باتری سبز  نشانگر شارژ  اگر 
باتری كافی است. اگر نشانگر شارژ باتری مشكی را 
نشان دهد، شارژ باتری كم است و باتری بايد شارژ 
دهد،  نشان  را  سفيد  باتری  شارژ  نشانگر  اگر  شود. 
باتری قابل شارژ نيست. لطفا با نمايندگی مجاز ايران 

خودرو تماس حاصل فرماييد.
z  اگر باتری به دلايلی به سرعت تخليه شود )مثلًا موتور

خاموش است اما لامپ ها برای مدت طولانی روشن 
مشخصات  با  مطابق  آرامی  به  بايد  باتری  هستند(، 
كه  صورتی  در  شود.  شارژ  شارژر  ظرفيت  و  باتری 
حالت  در  خودرو  زياد  الكتريكی  بار  دليل  به  باتری 
به مشخصات  توجه  با  باشد، می توان  آهسته  تخليه 

باتری و ظرفيت شارژر، شارژ را انجام داد.
z  ،بيكار می ماند برای مدت طولانی  نقليه  اگر وسيله 

كابل باتری را برداريد و هر شش هفته آن را شارژ 
كنيد.
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اخطار نمادهاى احتیاط باترى

هرگز نزديك باتری سيگار نكشيد. هرگز باتری را در معرض شعله های باز يا جرقه های الكتريكی قرار ندهيد
سيگار كشيدن ممنوع

شعله باز ممنوع
جرقه ممنوع

۱

باتری را با دقت كنترل كنيد. هميشه از عينك برای جلوگيری از انفجار باتری استفاده كنيد از عينك ايمنی استفاده كنيد 2

.هرگز اجازه ندهيد كودكان به باتری دست بزنند يا باتری را لمس كنند دور از دسترس اطفال
نگهداری كنيد 3

قبل از دست زدن به باتری، دستورالعمل ها را به دقت بخوانيد تا از كاركرد صحيح و ايمن اطمينان حاصل كنيد به دستورالعمل های عملياتی توجه كنيد 4



۱2۸

نگهدارى

4

۲-۲- نگهدارى از فیلتر هوا
z  فيلتر را با توجه به دوره نگهداری بررسی يا تعويض

كنيد. اگر وسيله نقليه اغلب در محيط پر گرد و غبار 
يا بسيار آلوده كار می كند، دوره بررسی و نگهداری 

بايد كوتاه شود.
z  درپوش بالايی فيلتر هوا را باز كنيد تا فيلتر هوا را

برای بازرسی يا تعويض جدا كنيد. 

هشدار
شستشــوی فيلتر با آب ممنوع است، در غير اين 
صورت فيلتر آسيب می بيند و در نتيجه موتور زود 

ساييده می شود.
روشن كردن موتور پس از برداشتن فيلتر هوا باعث 
سوختگی شما و ديگران می شود. وقتی فيلتر هوا 

برداشته می شود، رانندگی نكنيد.

۲-۳- نگهدارى از فیلتر روغن
z  فيلتر روغن موتور را با توجه به زمان نگهداری آن

تعويض كنيد.

۲-4- نگهدارى از شمع
z  يك شمع تميز و كامل برای حفظ قدرت موتور و

شاخص های آلايندگی بسيار حياتی است.
تا  مراجعه كنيد  ايران خودرو  نمايندگی مجاز  به  لطفاً 

ظاهر شمع را بررسی كند، شدت جرقه را تست كرده 
و مشخص كند كه آيا اتصالی برق وجود دارد يا خير.

هشدار
شــمع ها بايد در فواصل زمانی مشخص در برنامه 
دوره تعمير و نگهداری تعويض شــوند. نوع شمع 
مشخص شده بايد استفاده شود. اگر ارزش حرارتی 
كمتر از مقدار مورد نياز باشد، نمی توان طول عمر 
را تضمين كرد كه بر عملكرد و اســتفاده از موتور 

تأثير می گذارد.

A/C ۲-5- نگهدارى از فیلتر هواى
z  و گرد  آلودگی،  تهويه مطبوع می تواند  هوای  فيلتر 

غبار، PM2.5  و ساير آلاينده های هوا را كه از خارج 
توسط سيستم ورودی هوا و سيستم تهويه مطبوع 
مكيده می شوند را فيلتر كند. در صورتی كه كيفيت 
كه  هنگامی  است،  بسيار ضعيف  در محل شما  هوا 
تهويه  لطفاً  می كنيد،  روشن  را  مطبوع  تهويه  فقط 
مطبوع را به حالت تهويه داخلی تنظيم كنيد و درجه 
هوا را به مدت 2۰ دقيقه در حالت حداكثری تنظيم 
كنيد. جريان هوا را در وسيله نقليه تقويت كنيد، به 
طوری كه هوای داخل وسيله نقليه می تواند از طريق 
شود.  تصفيه  شما  سلامت  از  اطمينان  برای  فيلتر 
پس از 2۰ دقيقه، درجه هوا را تنظيم كنيد. با اين 

حال، لطفاً هوا را به روش تهويه داخلی تغيير دهيد 
تا از آلودگی هوای داخلی به دليل ورود هوای بيرون 

جلوگيری شود.
z  اگــر هــوای خــارج شــده از هــوای گــرم و سيســتم

ــد،  ــته باش ــان نداش ــی جري ــه آرام ــده ب خنك كنن
فيلتــر بايــد در اســرع وقــت تعويــض شــود.
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z  روبروی داشبورد  جعبه  پشت  فيلتر  تعويض:  روش 

باز كرده  سرنشين جلو قرار دارد. جعبه داشبورد را 
و صفحه پشتی آن را برداريد و درپوش بالايی فيلتر 

هوا را باز كنيد و برای بررسی يا تعويض جدا كنيد.

هشدار
هرگز از بنزين، نفت ســفيد، تينر رنگ يا ســاير 
حلال هــا برای تميــز كردن تيغه بــرف پاک كن 
اســتفاده نكنيد، در غير اين صــورت تيغه برف 

پاک كن به راحتی آسيب می بيند.
پس از تعويض تيغه برف پاک كن، لطفاً بازوی برف 
پاک كن را به حالت اوليه خود برگردانيد. تيغه های 
فرسوده به شيشه جلو آسيب می زند و ميدان ديد 

راننده را تحت تأثير قرار می دهد.

۲-۶- تعمیر و نگهدارى تیغه برف پاک كن
z  مواد توسط  جلو  شيشه  يا  پاک كن  برف  تيغه  اگر 

كاهش  پاک كن  برف  كارايی  شود،  آلوده  خارجی 
می يابد. بنابراين، آلودگی خارجی بايد حذف شود.

z  با مواد شوينده شيشه جلو و تيغه برف پاک كن را 
خالص يا مايع شستشوی خالص تميز كنيد. پس از 
تميز كردن شيشه جلو و تيغه برف پاک كن، آنها را 

كاملا با آب تميز بشوييد.
z  نتوان پاک كن  برف  برس  كردن  تميز  از  پس  اگر 

شيشه جلو را تميز كرد، نشان می دهد كه تيغه برف 
پاک كن ممكن است فرسوده يا ترک خورده باشد و 

بايد تعويض شود.
z  ،در حين تعويض، بازوی برف پاک كن را بلند كنيد

تيغه  و  دهيد  فشار   ۱ موقعيت  در  را  قفل  دكمه 
برف پاک كن را در جهت فلش بيرون بكشيد. 

۳- تعویض لامپ
۳-۱- تعویض لامپ مه شكن عقب

لامپ مه شكن عقب را طبق روش زير تعويض كنيد:
z  خاموش را  عقب  مه شكن  چراغ  تعويض،  حين  در 

كنيد، الكترود منفی باتری را جدا كرده و سپر عقب 
را برداريد.

z .كانكتور چراغ مه شكن عقب را برداريد
z  برای بيرون آوردن سوكت لامپ مه شكن عقب، در

خلاف جهت عقربه های ساعت بچرخانيد.
z .لامپ را فشار دهيد تا لامپ بيرون بيايد
z  لامپ آسيب ديده را با يك لامپ جديد سالم تعويض

كنيد.
z .در ترتيب مخالف جداسازی مونتاژ كنيد
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چراغ مه شكن عقب با بازتابنده ۱

 )P21W( لامپ مه شكن عقب 2

سوكت لامپ 3

هشدار
برای چراغ جلو، چراغ مه شكن جلو، چراغ روشنايی 
روز، چراغ راهنما، چراغ موقعيت، چراغ ترمز، چراغ 
درِ پنجم، چراغ داخلی، چراغ صندوق عقب، چراغ 
خوشامدگويی و چراغ های LED ، در صورت عدم 
عملكرد و لــزوم تعويض به نمايندگی مجاز ايران 

خودرو مراجعه فرماييد.

۳-۲- تعویض لامپ چراغ پنل درِ راننده
مطابق  روش زير عمل نماييد:

z  در حين تعويض، الكترود منفی باتری را جدا كرده و
پنل تزئينی در را برداريد.

z .رابط لامپ را برداريد
z .پوشش لامپ را با يك پيچ گوشتی سر صاف برداريد
z .لامپ را برداريد
z  لامپ آسيب ديده را با يك لامپ جديد آماده تعويض

كنيد.
z  .در ترتيب مخالف جداسازی مونتاژ كنيد

۱ چراغ
 )W5W( لامپ 2

پنل درِ جلو 3
روكش لامپ 4

هشدار
در هوای مرطوب و ســرد، احتمــالاً پس از باران 
شديد يا شستشوی وسيله نقليه، غبار روی سطح 
داخلی لنز لامپ تشكيل می شود. اين امر به دليل 
اختلاف دمای سطح داخلی و خارجی لامپ است 
كه منجر به تشــكيل رطوبت در سطح داخلی لنز 

لامپ می شود.
تشكيل غبار يكی از علائم فيزيكی طبيعی است و 

عمر لامپ را مختل نمی كند.
پس از روشــن شــدن يا قرار گرفتن لامپ برای 

مدتی، مه به آرامی ناپديد می شود.
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4- نگهدارى از كمربند ایمنی
برای اطمينان از ايمنی سرنشينان بايد كمربند ايمنی را 

چك دوره ای انجام داد.
آيا  كه  كنيد  بررسی  تا  بكشيد  بيرون  را  تسمه  هر 
خراشيده، ترک خورده، سوخته يا فرسوده نشده باشد. 
بررسی كنيد كه آيا قفل به طور معمول كار می كند و 

آيا كمربند ايمنی سه نقطه ای به آرامی جمع می شود.
كمربندهای ايمنی در شرايط نامناسب و كار غيرعادی 
نمی توانند محافظت خوبی ايجاد كنند و بايد در اسرع 

وقت تعويض شوند.
از  شديد  نسبتاً  برخورد  معرض  در  نقليه  وسيله  اگر 
جلو باشد، صرف نظر از آسيب ديدن يا نديدن خودرو، 
لزوم  صورت  در  و  شده  بررسی  حتماً  بايد  كمربندها 

تعويض شوند.
z  پيش كشنده كمربند ايمنی فقط يك بار قابل استفاده

است. چنانچه يكبار عمل كند ديگر نمی توان از آن 
استفاده كرد.

z  ،دقت كنيد تسمه كمربندها به آلودگی، روغن موتور
مواد شيميايی و غيره آغشته نشود.

z  اگر كمربند ايمنی كثيف شد، می توان آن را با يك
كرد.  تميز  صابون  و  گرم  آب  به  آغشته  نرم  برس 
هرگز كمربند ايمنی را با پودر سفيد كننده، رنگ يا 
حلال تميزكننده تميز نكنيد. چنين محصولاتی دوام 

كمربند ايمنی را كاهش می دهد.

 

اخطار
اگر كمربند ايمنی بررســی يا نگهداری نشــود و 
نتواند به طور عادی كار كند، ممكن است صدمات 

جدی شخصی به همراه داشته باشد.

هشدار
از آنجايی كه كمربند ايمنی با ايمنی شــما مرتبط 
است، كاربر نبايد كمربند ايمنی را بدون اجازه تغيير 
داده يا تعويض كند. برای تعويض بايد به نمايندگی 

مجاز ايران خودرو مراجعه شود.

5- نگهدارى از تزئینات داخلی 
5-۱- نگهدارى از پوشش هاى پارچه اى 

z  آلودگی هايی مانند گرد و غبار و كاغذهای خرد شده
از روی  به طور منظم  يا گردگير  با برس  را  و غيره 

پارچه پاک كنيد. 
z  لكه های كردن  تميز  برای  خالص  صابون  آب  از 

سطحی استفاده كنيد و سپس آن را در هوای آزاد 
خشك كنيد. 

z  برای از بين بردن لكه های سرسخت روی پارچه، از
ماده تميز كننده پارچه مناسب استفاده كنيد و كاملًا 
مطابق با الزامات دستورالعمل ماده تميز كننده عمل 

كنيد.

5-۲- نگهدارى از موكت كف
z  گرد و غبار يا ساير آلودگی های روی موكت را با برس

يا گردگير پاک كنيد و موكت را خشك نگه داريد.
z  ،برای از بين بردن كثيفی های سرسخت روی موكت

از مواد شوينده موكت مناسب استفاده كنيد و طبق 
دستورالعمل كار كنيد. 

هشدار
موكت كف را خشــك نگه داريــد كه باعث زنگ 

زدگی كف نشود.
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5-۳- نگهدارى از قطعات پلاستیكی
z  برای شستن سطح اتصالات پلاستيكی از آب تميز يا

آب صابون خالص استفاده كنيد.
z  محلول های خورنده مانند عطر و لوازم آرايشی را از

جلو آمپر دور نگه داريد. اين مواد باعث آسيب يا تغيير 
آمپر  به جلو  اين حلال ها  اگر  رنگ سطح می شوند. 

چسبيد، بايد فورا پاک شوند.

هشدار
خوشبو كننده هوا يا دئودورانت قرار داده شده بر 

روی جلو آمپر بايد به درستی نگهداری شود.

5-4- تمیز كردن شیشه
z .شيشه را با آب تميز يا آب صابون بشوييد
z  در صورت آلوده شدن شيشه به روغن، آن را با مواد

شوينده شيشه بشوييد.
z .شيشه را با پارچه يا دستمال تميز خشك كنيد

هشدار
برای جلوگيری از آسيب رساندن به گرم كن شيشه 
عقب، سعی كنيد داخل شيشه ی عقب را در جهت 

چپ و راست پاک كنيد.
آن را بــا تيغه ها يا ضدعفونــی كننده های كلردار 
پاک نكنيد، در غير اين صورت، سيم های گرم كن 

شيشه عقب آسيب می بينند.

5-5- نگهدارى از سانروف
z  با بسته بودن سانروف، صفحه شيشه ای سانروف را

بررسی  تا  دهيد  فشار  داخل خودرو  به  دو دست  با 
كنيد كه آيا پيچ و مهره های نصب صفحه شيشه ای 
شل شده است يا خير. شل بودن هر پيچ محل نصب 
سانروف ممكن است باعث بالا و پايين رفتن صفحه 
شيشه شود. اگر هر پيچ نصب شيشه ای شل است، آن 

را به شكل مناسب سفت كنيد.
z  اگر و  كنيد  باز  كاملا  را  سانروف  شيشه ای  صفحه 

لطفاً  كرده ايد،  پاک  را  ريل ها   روان كننده  روغن 
مقداری روغن روان كننده اضافه كنيد.

z  باز و بسته كنيد و بررسی كنيد كه آيا سانروف را 
صفحه شيشه در حين كار گير كرده است يا خير. در 
صورت بروز اين پديده گير كردن، لازم است ريل های 
غبار  و  يا گرد  مواد خارجی  نظر وجود  از  را  راهنما 
بيش از حد بررسی كنيد. پس از تميز كردن ريل های 
را  روان كننده  يا  گريس  از  مناسبی  مقدار  راهنما، 
اعمال كنيد و صفحه شيشه ای را دوباره حركت دهيد 

تا كاملًا روغن كاری شود.
z  در صورت استفاده از چربی بيش از حد، گريس بيش

از حد را با يك پارچه نرم پاک كنيد تا قسمت های 
داخلی خودرو آلوده نشود.

z  سانروف را باز كنيد، ناودان آب در پشت شيشه را
از نظر چيزهای مختلف بررسی كنيد و ناودان آب را 
تميز كنيد. بررسی كنيد كه آيا در ريل های راهنمای 
برای  و  خير  يا  دارد  وجود  مختلف  وسايل  سانروف 
جلوگيری از مسدود شدن سوراخ تخليه سانروف و 

ايجاد نشت آب، موارد مختلف را برداريد )اين كار يك 
بار در ماه توصيه می شود(.

z  سانروف را در حالت كاملًا باز قرار دهيد و سپس نوار
آب بندی شيشه جلو را با اسفنج مرطوب تميز كنيد تا 
كثيفی، گرد و غبار و ساير موارد مختلف از بين برود.

z  سانروف را در حالت برآمده قرار دهيد و سپس نوار
آب بندی شيشه عقب را با اسفنج مرطوب تميز كنيد 
تا كثيفی، گرد و غبار و ساير موارد مختلف از بين 

برود.

۶- نظافت و نگهدارى خودرو
و  هـوا  در  موجـود  غبـار  و  گـرد  جـاده،  روی  خـاک 
غيـره اثـرات خورنـده بـر روی سـطح خـودرو و قطعات 
فلـزی خواهـد داشـت. بنابرايـن، هـدف از تميـز كردن 
و نگهـداری خـودرو نـه تنهـا روشـن نگه داشـتن ظاهر 
خـودرو و تميـز نگه داشـتن داخـل آن، بلكـه كمك به 

جلوگيـری از آسـيب و خوردگـی اوليـه اسـت. 
در صورتی كه وسيله نقليه به مدت طولانی در هوای آزاد 

پارک شده باشد، بايد آن را بپوشانيد.

هشدار
برای ســلامت راننده و سرنشــينان، مــواد مورد 
اســتفاده برای تميز كردن فضــای داخلی بايد با 
الزامات قوانين و مقررات كنترل آلودگی محيطی 

مطابقت داشته باشد.
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۶-۱- شستشوى خودرو
برای تميز و زيبا نگه داشتن سطح رنگ شده خودرو، 
لازم است عادت به تميز كردن منظم خودرو و واكس 
زدن بدنه خودرو ايجاد شود. فاصله زمانی تميز كردن 
منظم به شرايط كاركرد خودرو و محيطی كه خودرو در 

آن قرار دارد بستگی دارد.
مستقيم  نور  زير  جای  به  خنك  جای  در  بايد  خودرو 
آب  لكه های  صورت  اين  غير  در  شود،  تميز  خورشيد 
روی سطح رنگ شده ايجاد می شود. اگر خودرو به مدت 
از  قبل  است،  پارک شده  نور خورشيد  زير  طولانی در 
شستن خودرو، خودرو را به مكانی خنك برانيد و قبل از 
شستن آن منتظر بمانيد تا قسمت بيرونی بدنه خودرو 

خنك شود.
هنگام تميز كردن خودرو به نكات زير توجه كنيد:

z  وسيله نقليه را به طور كامل با آب سرد بشوييد تا
گرد و غبار روی آن از بين برود. ابتدا خاک چسبيده 
با آب بشوييد، يك  از بدنه خودرو را  به هر قسمت 
سطل را كاملًا با آب سرد پر كنيد و سپس آب سرد 
خودرو  شستشوی  مخصوص  تميزكننده  مايع  با  را 
مخلوط كنيد. از يك برس نرم، اسفنج يا پارچه آغشته 
به آب حاوی مايع تميزكننده برای تميز كردن خودرو 
استفاده كنيد. با شروع از بالای خودرو، وسيله نقليه را 
به تدريج و به طور مكرر به پايين بشوييد. در نهايت 

محلول پاک كننده را با آب شفاف بشوييد.

توجه:
تميز و مرتب نگه داشــتن مكرر وســيله نقليه به 
راننده و سرنشينان روحيه خوبی می دهد و باعث 
می شود آنها واقعاً لذت رانندگی را احساس كنند.

z  بدنه خودرو را از نظر كثيفی مانند آسفالت و چوب و
غيره بررسی كنيد. از پاک كننده آسفالت يا سقز برای 
و سپس  كنيد  استفاده  كثيفی  بردن چنين  بين  از 
بلافاصله با آب شفاف بشوييد تا به صافی سطح بدنه 

خودرو آسيبی وارد نشود.
z  هر آيا  كه  كنيد  بررسی  دقت  به  شستشو،  از  پس 

اتصال و لولای در تميز هستند يا خير. اگر نه، دوباره 
بشوييد.

z  پس از تميز كردن ظاهر كل بدنه خودرو، آن را با
حوله نرم خشك كنيد. خشك شدن طبيعی در هوا 

منجر به بی جلايی يا تشكيل لكه های آب می شود.
z  بدنه را خشك كنيد و سپس خودرو را در فضای باز

پارک كنيد تا خشك شود.

هشدار
از پارچه های با بافت درشــت بــرای تميزی بدنه 
اســتفاده كنيد. به هنگام تميز كردن سطح بدنه 
كه خاک يا كلوخه درشت به آن چسبيده با دقت 
تميز كنيد تا از خراشــيدگی يا آسيب ديدن رنگ 

جلوگيری شود.
برخی از مواد شوينده برای چرم، پارچه، پلاستيك، 
لاستيك و غيره بسيار خورنده هستند. لطفاً قبل از 
استفاده از مواد شوينده، دفترچه راهنمای استفاده 
از مواد شوينده را مطالعه كنيد و برای جلوگيری از 
تماس با سطوح ديگر، عمليات را مطابق با الزامات 

انجام دهيد.
هرگز از صابون خانگی قوی، ضدعفونی كننده های 
شيميايی قوی، بنزين يا حلال ها برای تميز كردن 

خودرو استفاده نكنيد.
مواد شــوينده ممكن اســت محيط را آلوده كند، 
بنابراين خودرو را در مكان های مشخصی كه مواد 

شوينده جمع آوری و تصفيه می شوند، بشوييد.
مدفوع پرندگان بايد سريعاً شسته شود. زيرا دارای 
مواد اسيدی اســت كه برای رنگ خودرو خورنده 

است.
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۷- واكس زدن بدنه خودرو
واكس می تواند از سطح رنگ در برابر گرد و غبار و مواد 

شيميايی محافظت كند.
 بهتر است هر سه ماه يكبار بدنه خودرو را واكس بزنيد. 

هشدار
بدنه را بعد از شستن و خشك شدن واكس بزنيد.

از اجنــاس با كيفيت بالا اســتفاده كنيد. هنگام 
استفاده از واكس به دستورالعمل روی ظرف توجه 
كنيــد. هرگز از واكس های حاوی مواد ســاينده، 
افزودنی يا شوينده استفاده نكنيد كه ممكن است 

به خودرو آسيب برساند.
واكــس زدن بدنه خــودرو به اين صورت اســت 
كه بر روی سطح رنگ شــده بدنه خودرو واكس 
زده می شــود كه می تواند رنگ را از آسيب ديدن 
گازهای مضر، مواد اسيدی و غيره محافظت كند و 
همچنين باعث كاهش قرار گرفتن در معرض نور 
خورشيد شــود. اين نوع واكس بايد برای وسايل 

نقليه تازه خريداری شده اعمال شود.
واكس پوليش مخلوطی از پارافين و مواد شوينده 
است كه می تواند سطح رنگ شده بدنه خودرو را 
كه اكسيد شــده يا كدر شده است، درخشندگی 

تازه كند.
اگر سطح رنگ شده پس از اعمال واكس روی بدنه 
خودرو نتواند درخشندگی اوليه خود را بازيابد، بايد 

از واكس پوليش استفاده كرد.

۷-۱- نگهدارى از رنگ
گرد و غبار و شن به سطح رنگ شده آسيب می رساند، 
تكه های آسفالت، چوب و فضولات پرندگان نيز به صافی 
سطح بدنه خودرو آسيب می رساند و سطح رنگ شده 

بايد مرتباً نگهداری شود.
به طور مكرر قسمت بيرونی بدنه خودرو را از نظر رنگ 
بررسی كنيد كه  و  بررسی كنيد  يا خراش  كنده شده 
آيا لايه های رنگ زير بدنه، به خصوص قسمتی كه رو 
به چرخ است، توسط سنگ های پرت شده آسيب ديده 
است يا خير. هنگامی كه سطح رنگ شده خراشيده شد، 
برای جلوگيری از زنگ زدگی بايد فوراً تعمير و نگهداری 

رنگ انجام شود.

۷-۲- جلوگیرى از زنگ زدگی خودرو
پياده سازی  ساخت  تكنولوژی  بهترين  خودرو  اين  در 
شده است كه می توان از آن برای محافظت مؤثر بدنه 
خودرو در برابر زنگ زدگی استفاده كرد. برخی از تعمير و 
نگهداری های منظم ساده به محافظت از خودرو در برابر 

خوردگی كمك می كند.
z  و درها  و  بشوييد  مكرر  طور  به  را  نقليه  وسيله 

طور  به  را  خودرو  بدنه  پايين  در  تخليه  سوراخ های 
و  روان  جريان  از  تا  كنيد  تميز  و  بررسی  همزمان 
جلوگيری از زنگ زدگی يا خوردگی جلوگيری شود. 
شاسی بايد حداقل ماهی يكبار تميز شود تا احتمال 

زنگ زدگی كاهش يابد.

z  سطح رنگ شده بدنه خودرو را بررسی كنيد. هنگامی
كه مشخص شد رنگ پوست كنده شده يا خراشيده 
تعمير  بلافاصله  بايد  خودرو  بدنه  رنگ  است،  شده 
شود تا از زنگ زدگی جلوگيری شود. اگر سطح فلز 
در قسمت كنده شده ديده می شود، بايد فوراً آن را 

تعمير كنيد.
z  .هستند خيس  كف  و  كابين  آيا  كه  كنيد  بررسی 

هميشه آنها را خشك نگه داريد.
z  خورنده مانند مواد شيميايی، شوينده و نمك بايد در

ظرف مناسب نگهداری شوند و به خوبی بسته بندی 
شوند. در صورت نشتی فوراً بشوييد و تميز كنيد.

z  ،خودرو نبايد در گاراژ مرطوب و هوابند پارک شود
گاراژ  در  برفی  يا  خيس  جاده  در  راندن  از  پس  يا 
آب بندی شده بدون خشك شدن پارک شود، در غير 

اين صورت خوردگی فلز به راحتی رخ می دهد.

۷-۳- پارک طولانی مدت خودرو
اگر نياز داريد وسيله نقليه خود را برای مدت طولانی 
)بيش از يك ماه( پارک كنيد، بهتر است آن را در يك 
گاراژ خشك پارک كنيد و كارهای زير را به خوبی انجام 

دهيد.
z  سوخت اضافه كنيد، روغن موتور و فيلتر را تعويض

كنيد.
z  بدنه خودرو را كاملًا بشوييد و خشك كنيد. كابين

را تميز كنيد و از خشك بودن فرش اطمينان حاصل 
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كنيد.
z  P ترمز دستی را آزاد كنيد، گيربكس را در وضعيت

قرار دهيد و چرخ های عقب خودرو را با بلوک مسدود 
كنيد.

z  يك شيشه را كمی برای تهويه باز كنيد )اگر وسيله
نقليه در گاراژ نگهداری می شود(.

z .كابل باتری را جدا كنيد
z  زير تيغه برف پاک كن را با حوله تا شده بپوشانيد تا

تيغه از شيشه جلو جدا شود.
z  به منظور تضعيف چسبندگی، روان كننده سيليكون

بايد روی تمام درزگيرها و صندوق عقب و واكس بدنه 
نوارهای  با  تماس  در  رنگ شده  روی سطح  خودرو 

آب بندی در و صندوق عقب ماليده شود.
z  كتان مانند  منفذدار  چادرهای  با  را  خودرو  بدنه 

پارچه های  مانند  منافذ  بدون  )مواد  بپوشانيد 
پلاستيكی می توانند رطوبت را جمع كنند و به رنگ 

روی سطح بدنه خودرو آسيب برسانند(.

هشدار
تعمير و نگهداری قبل، حين و بعد از پارک طولانی 
مدت وسيله نقليه بســيار با اهميت بوده و نبايد 

ساده در نظر گرفته شود.

8- چرخش تایرها
چرخ های جلو و چرخ های عقب هر كدام وظايف متفاوتی 
تاير،  نوع  به  توجه  با  است  ممكن  و  می دهند  انجام  را 
رانندگی و غيره، سايش متفاوتی  شرايط جاده، عادات 

از تاير ها رخ دهد.
تاير های جلو سريع تر از تاير های عقب ساييده می شوند. 
طولانی تر  و  تاير  ناهموار  فرسودگی  از  جلوگيری  برای 
را هر ۱۰۰۰۰ كيلومتر  تاير های خود  تاير،  كردن عمر 
بررسی كرده و جابجا نماييد. پس از چرخش، فشار تاير 
را تنظيم كنيد و بررسی كنيد كه آيا مهره های تاير به 

گشتاور رسيده اند يا خير.
از جابجايی چرخ ها، خودرو را به نمايندگی مجاز  پس 
ايران خودرو برانيد تا سيستم كنترل و نمايش شار باد 
اين ضورت، اطلاعات  تاير مجدد كاليبره شود. در غير 

چرخ ها به غلط نمايش داده می شود. 

يا  نادرست  استفاده  دليل  به  نقليه  وسيله  كه  هنگامی 
تعمير و نگهداری نادرست دچار نقص احتمالی می شود، 
اين خرابی بايد به موقع و به درستی رسيدگی شود تا از 

استفاده عادی اطمينان حاصل شود.
موقعيت  بايد  می شود،  ايراد  دچار  خودرو  كه  هنگامی 
انتخاب كنيد و  مناسب را به موقع برای توقف خودرو 
از مثلث هشدار دهنده و چراغ هشدار خطر به درستی 
استفاده كنيد، سپس با توجه به نوع عيب تصميم بگيريد.

در زمان عيب يابی ابتدا عيب را شناسايی كنيد سپس 
با توجه به نوع عيب تصميم بگيريد كه خودتان با آن 
برخورد كنيد و يا با نمايندگی مجاز ايران خودرو تماس 
بگيريد. برای مشكلات ساده ای كه توسط خودتان قابل 
حل است، بهتر است با نمايندگی مجاز به صورت تلفنی 

مشورت كنيد.



۱36

4



۱3۷

5عیب یابی
۱۳8 ............................................................................... خرابی در جاده 
گرم شدن بیش از حد موتور .......................................................... ۱۳8
۱۳۹ ..................................................................... خرابی استارت موتور 
۱۲۹ ..................................................................... باترى به باترى كردن 
روشن شدن نشانگر اختلال در سیستم موتور .............................. ۱4۰
۱4۱ ....................................................... روشن شدن نشانگر آلایندگی 

۱4۱ .................................................... روشن شدن نشانگر فشار روغن 
۱4۱ .................................................... روشن شدن نشانگر شارژ باترى 
۱4۲ ...................................................................... بازرسی تعویض فیوز 
۱4۳ ................................................................................... تعویض چرخ 
۱44 .......................................................................... تصادفات رانندگی 
بكسل كردن خودرو ....................................................................... ۱44



۱3۸

عیب یابی

5

۱- خرابی در جاده
۱-۱- استفاده از مثلث هشدار دهنده

در صورت خرابی وسيله نقليه، خودرو را با ايمنی كامل  
در كنار جاده متوقف كنيد  و يك مثلث هشدار دهنده در 
پشت خودرو قرار دهيد تا به خودروهای در حال حركت 

از عقب هشدار دهد.
مثلث هشداردهنده را از زير موكت داخل صندوق بيرون 

بياوريد.
طور  به  را  هشدار دهنده  مثلث  نگهدارنده  ميله  چهار 

طبيعی به سمت بالا باز كنيد و آنها را محكم كنيد.
z  در يك جاده معمولی، مثلث هشدار دهنده را در روز

5۰ متر و در شب ۱5۰ متر پشت خودرو قرار دهيد.
z  ۱5۰ در يك بزرگراه، مثلث هشدار دهنده را در روز

متر و در شب 25۰ متر پشت خودرو قرار دهيد.
z  هنگامی كه مشكلی در يك پيچ رخ می دهد، مثلث

به  تا  دهيد  قرار  پيچ  جلوی  در  را  هشدار دهنده 
خودروهای در حال حركت عقب هشدار دهد.

۱-۲- استفاده از چراغ هشدار خطر )فلاشرها(
جلو  خودروهای  به  هشدار  برای  خطر  هشدار  چراغ 
با مثلث هشدار  بايد همراه  و  استفاده می شود  و عقب 

استفاده شود.
هنگامی كه دكمه لامپ هشدار دهنده خطر فشار داده 
می شود، همه چراغ های راهنما به طور همزمان چشمك 
می زنند. هنگامی كه چراغ هشدار خطر روشن می شود، 

چراغ راهنما عملكرد ندارد.

۲- گرم شدن بیش از حد موتور
در شرايط عادی، نشانگر دمای آب در جلو آمپر خودرو 
بايد در موقعيت مركزی پايين تری قرار گيرد. اگر نشانگر 
دماسنج آب تا علامت قرمز بالا رفت، نشان می دهد كه 
موتور بيش از حد گرم شده است. اگر به رانندگی ادامه 
شود.  وارد  موتور  به  جدی  آسيب  است  ممكن  دهيد، 

بلافاصله برای بازرسی توقف كنيد.
z  پس از پارک خودرو، اگر بخار يا غبار از زير موتور

خارج شد، موتور بايد فوراً خاموش شود. تا زمانی كه 
بخار ديگری از آن خارج نشود، نمی توان درِ موتور را 

برای بازرسی باز كرد. 

هشدار
بخار داغ محفظه موتور ممكن اســت باعث ايجاد 
سوختگی شــود. بنابراين لطفاً درِ موتور را خيلی 

زود باز نكنيد.

z  ،كنيد باز  را  موتور  درِ  نشد،  خارج  ديگر  بخار  اگر 
كنيد.  بررسی  را  آب  دمای  و  كنيد  روشن  را  موتور 
اگر گرمای بيش از حد ناشی از بار اضافی باشد، دما 
كاهش می يابد. اگر دما كاهش نيافته است، موتور را 
خاموش كنيد تا به آرامی خنك شود و علت گرمای 

بيش از حد را پيدا كنيد.
z  سطح مايع خنك كننده را بررسی كنيد. اگر سطح

مايع خنك كننده در مجموعه مخزن انبساط خيلی 
كم است، لوله آب و اتصالات آن، لوله هوای گرم و 
اتصالات آن، رادياتور و پمپ آب را از نظر نشت مايع 

خنك كننده بررسی كنيد.
z  اگر نشتی يا آسيب يافت شود، می توان به سادگی با

آن برخورد كرد. پس از آن، موتور را مجدداً راه اندازی 
كنيد تا بررسی كنيد كه آيا عيب برطرف شده است. 
با  در صورتی كه هنوز عيب رفع نشده است سريعاً 

نمايندگی مجاز ايران خودرو تماس بگيريد.
z  چنين يا  نشد  يافت  آشكاری  آسيب  يا  نشتی  اگر 

نشتی يا نقص آسيب برطرف شد، مايع خنك كننده 
اگر در  لزوم دوباره پر شود.  با دقت در صورت  بايد 
آن زمان مايع خنك كننده وجود نداشت، می توان آب 
خالص يا آب لوله كشی را به طور موقت اضافه كرد. با 
اين حال، پس از آن آب بايد به طور كامل تخليه شود 

و مايع خنك كننده به آن اضافه شود.
 

اخطار
هنگامی كه موتور بســيار داغ است، اگر درِ مخزن 
انبساط باز شود، مايع خنك كننده و بخار در حال 
جوش تحت فشــار خارج شــده و صدمات جدی 
وارد می كند. هميشه پس از خنك شدن موتور و 
رادياتور نسبت به باز كردن درِ مخزن اقدام نموده 

و مايع خنك كننده را پر كنيد.



۱3۹

عیب یابی

5

۳- خرابی استارت موتور
نمی توان روشن كرد، دليل روشن نشدن  را  اگر موتور 
موتور كه  به صدای محفظه  توجه  با  را می توان  موتور 
قبل  از  می شود،  شنيده  استارت  دكمه  فشردن  هنگام 

تعيين كرد.
ممكن است دلايل زير برای روشن نشدن موتور وجود 

داشته باشد:
 

هشدار
در خــودروی گيربكس اتوماتيك، روشــن كردن 
موتور با هل دادن، بكســل يــا  انداختن خودرو 
در ســرازيری ممنوع است. اين امر به قسمت های 
مختلــف خودرو از جمله كاتاليســت و گيربكس 

اتوماتيك آسيب می زند.

z  فقط اما  نمی شنويد  را  موتور  چرخش  صدای  اگر 
بشنويد،  را  كليك  يك سری  يا  يك صدا  می توانيد 
نشان می دهد كه موتور اصلا كار نمی كند يا بسيار 
كند كار می كند. در اين لحظه، بازرسی زير قابل انجام 

است:
اگر خودرو مجهز به گيربكس اتوماتيك باشد، برای تأييد 
موقعيت اهرم تعويض دنده، اهرم تعويض دنده بايد در 
دنده پارک )P( يا دنده خلاص )N( باشد. سوئيچ استارت 
را روی حالت ON قرار دهيد و چراغ جلو را روشن كنيد 
تا روشنايی آن را بررسی كنيد. اگر چراغ جلو بسيار كم 

نور است يا اصلًا روشن نمی شود، نشان می دهد كه باتری 
با كمبود شارژ مواجه است. دكمه استارت را فشار دهيد 
تا موتور روشن شود، اگر چراغ جلو كم نور نشد، فيوز بايد 
چك شود. اگر فيوز نرمال باشد، نشان می دهد كه سوئيچ 

استارت يا مدار موتور استارت ايراد دارد.
z  استارت عادی  عملكرد  برای  را  صدايی  می توانيد 

از  بالاتر  استارت  برای سرعت چرخش  را  يا صدايی 
سرعت عادی بشنويد، اما موتور نه روشن می شود و 
نه كار می كند. اين علامت ممكن است در مشكلات 
سيستم  به  مجهز  خودرو  كه  آنجايی  از  باشد:  زير 
ضد سرقت است، موتور را می توان تنها با استفاده از 
كليد اصلی يا كليد كمكی با رمز عبور صحيح روشن 
كرد. كليد با رمز عبور نادرست نمی تواند برای روشن 
سيستم  نشانگر  چراغ  و  شود  استفاده  موتور  كردن 
ضد سرقت روی جلو آمپر به سرعت چشمك می زند.

z  حجم سوخت باقيمانده را بررسی كنيد: سوئيچ برق
را در وضعيت روشن قرار دهيد و به مدت ۱ دقيقه 
نگه داريد و سپس گيج سوخت را بررسی كنيد. مقدار 

سوخت برای روشن كردن موتور بسيار كم است.
z  همچنين ممكن است مشكلاتی در سيستم الكتريكی

وجود داشته باشد، مانند نقص در تامين برق پمپ 
بنزين. لطفاً تمام فيوزها را بررسی كنيد.

z  در صورت عدم مشاهده مشكل از طريق بازرسی فوق
با نمايندگی مجاز ايران خودرو تماس حاصل فرماييد.

4- باترى به باترى كردن
z  اگر ولتاژ باتری برای روشن كردن موتور خيلی كم

باشد، در شرايط خاص می توان موتور را با يك باتری 
خارجی با ظرفيت مشابه يا كمی بيشتر روشن كرد.

z   .كه بايد دقيقاً به روش زير عمل كرد
)به  باز كنيد  را  درِ موتور  باتری،  بررسی وضعيت  برای 
بخش "تعمير و نگهداری باتری" مراجعه كنيد(. در هوای 
سرد، شرايط الكتروليت را بررسی كنيد. اگر الكتروليت 
خميری است يا با كريستال های يخ مخلوط شده است، 
هرگز سعی نكنيد موتور را قبل از يخ زدايی، روشن كنيد.

z  تمام تجهيزات الكتريكی را خاموش كنيد، گيربكس
را به دنده خلاص يا دنده پارک تغيير دهيد و سوئيچ 

ترمز دستی را بالا بكشيد.
z  "+" از يك كابل مناسب برای اتصال قطب های مثبت

دو باتری استفاده كنيد.
z  باتری  "-" منفی  ترمينال  اتصال  برای  دوم  كابل  از 
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خارجی به نقطه زمين موتور وسيله نقليه يا گيربكسی 
هرگز  كنيد.  استفاده  شود،  راه اندازی  است  قرار  كه 
كابل دوم را به قسمت ديگری از موتور وصل نكنيد. 

z  موتور را روشن كنيد. اگر استارت هنوز به كندی كار
می كند، كابل را از نظر وضعيت اتصال بررسی كنيد تا 

مطمئن شويد تماس فلز با فلز مناسب است.

هشدار
قطب های منفــی دو باتری را مســتقيماً وصل 
نكنيد. اگر باتری خارجی در وسيله نقليه ديگری 
نصب شده است، از تماس تصادفی قطعات فلزی 
بين خودرو و خودرويی كه باتری در آن نصب شده 

است خودداری كنيد.
اگر باتری بــرای مدت طولانی در محيط ســرد 
نگهداری شده باشد، الكتروليت داخل ممكن است 
يخ زده باشــد. تلاش برای روشــن كردن موتور با 

باتری يخ زده باعث سوختن آن می شود.

5- روشن شدن چراغ چک موتور
هنگامی كه چراغ چك موتور )نشانگر اختلال در سيستم 
موتور( روشن می شود، نشان می دهد كه يك سيستم 
كنترل خاص موتور ممكن است از كار بيفتد و موتور در 
شرايط غيرعادی كار كند. كاركرد طولانی مدت تحت 
موتور  به  جدی  آسيب  باعث  است  ممكن  شرايط  اين 

شود.
هنگامی كه چراغ چك موتور موتور روشن شد، خودرو 
را با ايمنی كامل در كنار جاده پارک كنيد، سوئيچ پارک 
الكترونيكی را بالا بكشيد و موتور را خاموش كنيد. موتور 
را دوباره راه اندازی كنيد و چراغ چك موتور را بررسی 
كنيد. در صورت روشن ماندن چراغ چك موتور در اسرع 

وقت با نمايندگی مجاز ايران خودرو مراجعه نماييد.

هشدار
اگر در حالی كه چراغ چك موتور روشــن اســت 
به رانندگی خود ادامه دهيد، ممكن است آسيب 
جدی به موتور وارد شــود. حتماً سريعاً خودرو را 
متوقف كرده و با يكی از نمايندگی های مجاز ايران 

خودرو تماس بگيريد.

هشدار
باتری به باتری نادرســت باعث انفجار باتری شده 
و منجر به آســيب جدی يا مرگ می شــود. برای 
پيشگيری از اين آسيب ها هميشه از توضيحات اين 
فصل پيروی كنيد. باتری بايد دور از جرقه و شعله 

باز نگهداری شود.
 هنــگام كار روی باتری يا نزديك آن، از وســايل 
محافظ چشم مناسب اســتفاده كنيد و حلقه ها، 
دستبندها و ساير جواهرات را برداريد. هرگز اجازه 
ندهيد كه باتری در معرض چشم، پوست، لباس يا 

پوشش خودرو قرار گيرد.
الكتروليت محلول اسيد سولفوريك خورنده است 
كه می تواند باعث ســوختگی شــديد شــود. اگر 
محلول اسيد ســولفوريك در معرض هر جسمی 
قرار گرفت، بلافاصله سطح را با آب فراوان بشوييد.

باتری را دور از دسترس كودكان قرار دهيد.
ولتاژ نامی باتری كمكی بايد ۱2 ولت باشد. استفاده 
از باتری با درجه بندی نادرســت به خودروی شما 

آسيب می رساند.
هرگز ســعی نكنيد يك باتری يخ زده را راه اندازی 
كنيد. باتری يخ زده ممكن اســت منفجر شــود و 

باعث تصادف جدی شود.
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۶- روشن شدن نشانگر آلایندگی
هنگامی كه نشانگر آلايندگی در جلو آمپر روشن شده و 
چشمگ می زند نشان می دهد كه ممكن است سيستم 
كنترل آلايندگی موتور دچار ايراد است. اگر هيچ رفع 
می يابد  افزايش  سوخت  مصرف  نشود،  انجام  ايرادی 
موتور  شديد  آسيب  حتی  و  اگزوز  آلودگی  به  منجر  و 

می شود.
در صورت بروز خطا، لطفاً خودرو را با ايمنی كامل در 
كنار جاده پارک كنيد، اهرم كنترل ترمز دستی يا سوئيچ 
پارک الكترونيكی را بالا بكشيد و موتور را خاموش كنيد. 
چراغ  و  كنيد  راه اندازی  دوباره  را  موتور  بعد  دقيقه   5
روشن  صورت  در  لطفاً  كنيد.  بررسی  را  خطا  نشانگر 
بودن لامپ در اسرع وقت با نمايندگی مجاز ايران خودرو 

تماس حاصل فرماييد.

هشدار
اگر در حالی كه چراغ نشــانگر خطای آلايندگی 
روشــن است به رانندگی خود ادامه دهيد، ممكن 
است به سيســتم كنترل آلايندگی موتور آسيب 

وارد شود.

۷- روشن شدن نشانگر فشار روغن
چراغ نشانگر فشار روغن نبايد در طول كاركرد معمولی 
موتور روشن شود. اگر چراغ نشانگر فشار روغن در حين 
كاركرد موتور چشمك بزند، نشان دهنده غيرعادی بودن 
فشار روغن موتور است و نياز به بررسی فوری دارد. در 
غير اين صورت كاركرد موتور تحت فشار كم روغن باعث 

آسيب مكانيكی می شود.
مراحل اضطراری به شرح زير است:

با احتياط خودرو را به كنار جاده بكشيد، موتور را خاموش 
كنيد و سوئيچ الكترونيكی پاركينگ را بالا بكشيد. موتور 
را حدود 5 دقيقه خنك نگه داريد و درِ موتور را باز كنيد 
تا حجم روغن بررسی شود. اگرچه هيچ رابطه مستقيمی 
بين حجم روغن و فشار روغن وجود ندارد، فشار روغن 
كه  زمانی  رانندگی  عمليات  ساير  يا  در حين چرخش 
حجم روغن كم است كاهش می يابد. لطفاً مقدار مناسبی 
روغن اضافه كنيد تا به علامت )MAX)F ميله روغن 
برسد يا نزديك شود. موتور را روشن كنيد و چراغ نشانگر 
فشار روغن را مشاهده كنيد. در صورت خاموش نشدن 
را  موتور  ثانيه، لطفاً سريعاً  چراغ نشانگر در عرض ۱۰ 
خاموش كرده و با نمايندگی مجاز ايران خودرو تماس 

بگيريد.

توجه:
هنگامی كه موتور به طور ناگهانی از بار زياد به دور 
آرام تغيير می كند، چراغ نشانگر روغن ممكن است 
چشمك بزند. فقط كمی شــتاب بگيريد و چراغ 

خاموش می شود كه طبيعی است.

8- روشن شدن نشانگر شارژ باتري
به  موتور  كه  هنگامی  شارژ  سيستم  نشانگر  چراغ  اگر 
می دهد  نشان  شود،  روشن  می كند  كار  معمول  طور 
غير  است كه  متوقف كرده  را  باتری  كه سيستم شارژ 
بايد  الكتريكی  لوازم  تمام  زمان،  اين  در  است.  طبيعی 

فوراً خاموش شوند.
توجه ويژه ای داشته باشيد كه موتور را خاموش نكنيد، 
زيادی  الكتريكی  انرژی  موتور  مجدد  راه اندازی  زيرا 
مصرف می كند. لطفاً در اين صورت به نمايندگی مجاز 

ايران خودرو مراجعه نماييد.
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۹- بازرسی و تعویض فیوز
تمام مدارهای خودرو مجهز به فيوز هستند تا از آسيب 
ديدن وسايل الكتريكی در اثر اتصال كوتاه يا اضافه بار 

جلوگيری شود.
فيوزهای سيستم برق به ترتيب در دو جعبه فيوز نصب 

می شوند:
سمت  پايين  قسمت  در  سرنشين  محفظه  فيوز  جعبه 

چپ جلوی خودرو )زير جلو آمپر( قرار دارد.
جعبه فيوز محفظه موتور در زير درِ موتور قرار دارد.

دستگاه های  يا  و  جانبی  لوازم  كه لامپ ها،  در صورتی 
كنترلی به درستی كار نمی كنند با نمايندگی های مجاز 

ايران خودرو تماس حاصل فرماييد.
 

هشدار
فيوز يك وســيله محافظ برای وسايل الكتريكی 
اســت كه برای وســيله نقليه اســتفاده می شود. 
اگر فيوز اغلب می ســوزد، لطفاً برای بررســی به 

نمايندگی مجاز ايران خودرو مراجعه كنيد.

۹-۱- جعبه فیوز محفظه سرنشین
اگر سيستم الكتريكی در قسمت سرنشين كار نمی كند، 
جعبه فيوز سمت چپ محفظه سرنشين را بررسی كرده 

و فيوز سوخته را تعويض كنيد.
z  ساير و  دهيد  تغيير  موقعيت خاموش  به  را  سوئيچ 

كليدها را خاموش كنيد.
z  جعبه فيوز را باز كنيد و از گيره فيوز متصل به جعبه

فيوز برای بيرون كشيدن فيوز )يا بيرون كشيدن رله( 
استفاده كنيد.

z .فيوز را چك كنيد و فيوز سوخته را تعويض كنيد
z  با فيوز  يا  رله  از  عملكرد صحيح  از  اطمينان  برای 

ظرفيت يكسان استفاده كنيد.

هشدار
فيوزها يا رله های هم ظرفيت بايد تعويض شوند. 
در غير اين صورت ممكن است سيستم برق آسيب 

ببيند و حتی حوادث بزرگی ايجاد شود.

۹-۲- جعبه فیوز محفظه موتور
z  اگر جعبه فيوز در محفظه سرنشين مشكلی ندارد اما

برخی از وسايل الكتريكی هنوز كار نمی كنند، جعبه 
فيوز زير درِ موتور را بررسی كنيد. در صورت سوختن 
بايد تعويض شود. سوئيچ را روی OFF  قرار  فيوز 

دهيد و ساير كليدها را خاموش كنيد.
z  صفحه قفل درِ جعبه فيوز را برداريد، درپوش جعبه

فيوز را باز كرده و برداريد.
z  بيرون برای  فيوز  جعبه  در  موجود  فيوز  گيره  از 

كشيدن فيوز سوخته استفاده كنيد.
z  فيوز را با همان ظرفيت در موقعيت فيوز يدكی در

فيوز  موقعيت  به  را  آن  و  كنيد  انتخاب  فيوز  جعبه 
مربوطه تغيير دهيد.
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z  وسيله نقليه را با ايمنی كامل در كنار قسمت مسطح

الكترونيكی پاركينگ را  جاده پارک كنيد و سوئيچ 
بالا بكشيد. موتور را خاموش كنيد، چراغ هشدار خطر 
را روشن كنيد، و مثلث هشدار دهنده را در جاده قرار 
دهيد )لطفاً به بخش "استفاده از مثلث هشدار" برای 

مكان خاص مراجعه كنيد(.
z  از ابزارهای راننده برای بيرون آوردن مجموعه چرخ

زاپاس استفاده كنيد. 
z  جك را بيرون آورده و زير تيغه شاسی )موقعيت های

نشان داده شده در تصوير( زير بدنه قرار دهيد. پيچ 
جك را با رابط و آچار چرخ بچرخانيد تا بدنه خودرو 
به آرامی بالا برود. مهره های چرخ را قبل از جدا شدن 
تاير از زمين باز كنيد. بدنه خودرو را بالا ببريد و چرخ 

را پايين بياوريد. 
 

با  را  مهره ها  و  كنيد  تعويض  زاپاس  چرخ  با  را  چرخ   
گشتاور مناسب ببنديد.

z .جك را پايين بياوريد
z  چرخ برداشته شده و ابزار راننده را در محل تعيين

شده در صندوق عقب قرار دهيد و آنها را به درستی 
ثابت كنيد. 

هشدار
پس از تعويض چــرخ پنچر با چرخ زاپاس موقت 
حداكثرســرعت نمي تواند بيشــتر از۸۰ كيلومتر 
برســاعت باشــد و چرخ زاپاس موقت در صورت 
راندن خــودرو در جاده هاي برفــي نمي تواند به 
عنوان چرخ جلو استفاده شــود. در صورت پنچر 
شــدن چرخ جلو در جاده هاي برفي ابتدا يكي از 
چرخ هــاي عقب را باز كــرده و زاپاس را به جاي 
آن ببنديد. سپس چرخ باز شده عقب را جايگزين 
چرخ پنچر جلو كنيد. در ســاير جاده ها عمليات 
تعويض چرخ مطابق ســاير خودروهاست. زماني 
كه آج تاير كم عمق شــــد )عمق آج كمتر از ۱/6 

ميلي متر( بايد تاير تعويض شود.
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۱۱- تصادفات رانندگی
سعی كنيد هنگام حركت خودرو از تصادف جلوگيری 
كنيد. پس از وقوع حادثه، آرامش خود را حفظ كرده و با 
آرامش با آن طبق مقررات راهنمايی و رانندگی برخورد 

كنيد.
درمان اورژانسی به شرح زير است:

z  از تا  كنيد  منتقل  امن  مكانی  به  را  نقليه  وسيله 
هرگونه تصادف بعدی جلوگيری شود.

z  موتور را خاموش كنيد، چراغ هشدار خطر را روشن
كنيد و يك مثلث هشدار قرار دهيد. )لطفاً به بخش 
"استفاده از مثلث هشدار" برای مكان خاص مراجعه 

كنيد(.
z  از نشكنيد.  را  جلو  در شيشه  نشدن  باز  در صورت 

شيشه شكسته درهای جانبی يا شيشه عقب خارج 
شويد.

z  .دهيد اطلاع  ترافيك  مديريت  به  تلفنی  را  تصادف 
از تلفن اختصاصی كنار جاده  در بزرگراه، می توانيد 

استفاده كنيد.
z  در ويژه  )به  بزرگراه  در  از عقب  برخورد  در صورت 

صورت ديد كم، خطر برخورد خودروهای عقب بسيار 
زياد است، سريعاً خودرو را ترک كرده و به سرعت به 

بيرون گاردريل عقب نشينی كنيد.
z  در صورت استشمام بوی سوخت يا ساير محصولات

شيميايی سيگار نكشيد.
z  خاموش برای  ماسه  و  پتو  آتش نشانی،  كپسول  از 

۱۲- بكسل كردن خودرو 
اگر وسيله نقليه نتواند يا نبايد حركت كند و به دليل 
يدک  به  مجبور  ديگر  دلايل  و  تصادف  خودرو،  نقص 
يدک كش  نقليه  وسايل  ساير  توسط  انتقال  و  كشيدن 
از  اطمينان  برای  شود.  انجام  بايد  زير  اقدامات  شود، 
از آسيب رساندن  روش صحيح بكسل برای جلوگيری 
به خودرو، بهتر است يدک كشی خودرو را به يك شركت 
خدمات يدک كش بسپاريد. همانطور كه در شكل نشان 
داده شده است، چرخ های محرک )چرخ های جلو( بايد 

از زمين جدا شود.
z  در ابتدا بررسی نماييد كه آيا سيستم فرمان و انتقال

قدرت خودرو سالم هستند يا خير. در غير اين صورت، 
بايد از كفی جهت انتقال خودرو استفاده كرد.

z  .قلاب های بكسل در جلو و عقب خودرو وجود دارد
برای حركت در مسافت كوتاه می توان از وسيله نقليه 
ديگری برای بكسل و انتقال آن از طريق سيم بكسل 

استفاده كرد.
z  قبل از يدک كشی، سوئيچ برق را در وضعيت روشن

را روی دنده خلاص  تعويض دنده  اهرم  قرار دهيد، 
قرار دهيد و ترمز دستی را رها كنيد.

هرگز  كنيد.  استفاده  وجود  صورت  در  آتش  كردن 
آتش را با آب خاموش نكنيد.

نجات مصدومان به شرح زير است:
z  از نظر اخلاقی، هر كسی مسئوليت نجات مجروحين

را دارد. برای كمك های اوليه اقدام كنيد و با اورژانس 
تماس بگيريد.

z .كمربند ايمنی مصدوم را باز يا قطع كنيد
z  ،از دادن غذا و نوشيدنی به مصدوم خودداری كنيد

مگر اينكه زمان زيادی طول بكشد تا پزشكان به آنجا 
برسند.

z  مصدوم را از وسيله نقليه خارج نكنيد مگر اينكه در
وارد  آب  بگيرد.  آتش  نقليه  وسيله  شرايطی:  چنين 
می كند  سقوط  صخره  از  خودرو  شود؛  می  خودرو 
يا  دست ها  خودرو،  از  مصدوم  آوردن  بيرون  هنگام 
پاهای او را نكشيد و سرش را خم نكنيد. سعی كنيد 

تا حد امكان بدن او را صاف دراز نگه داريد.
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هشدار

وســيله نقليه مجهز به گيربكس اتوماتيك نبايد 
در حالی كه چرخ هــای جلوی آن با زمين تماس 
داشته باشد يدک كشيده شود. در غير اين صورت، 

گيربكس آسيب جدی می بيند.

هشدار
هنگام بكســل كردن وســيله نقليه با قلاب های 
بكســل جلو و عقب، اين عمليــات را در جاده ای 
بســيار صاف انجــام دهيد. وســايل نقليه جلو و 
عقب بايد در امتداد يك خط مســتقيم با سرعت 
بيش از ۱۰ كيلومتر در ساعت حركت كنند. ترمز 
اضطراری بايد در حين بكسل كردن از جلو ممنوع 
باشــد، در غير اين صورت ممكن است قلاب های 

بكسل به راحتی آسيب ببينند.
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۶

z ابعاد خودرو

HMA6461A64HV واحد مورد

4565 × 1850 × 1682 mm ابعاد خودرو )ارتفاع×عرض×طول(

2700 mm فاصله بين اكسل جلو و عقب

1590
mm

چرخ های جلو
فاصله بين چرخ ها

1590 چرخ های عقب

160 mm حداقل فاصله از زمين )بار كامل(

19.25 0 زاويه فرود / زاويه حركت )بار كامل(

11 m حداقل شعاع چرخش

توجه: ابعاد آينه های عقب بيرونی در دو طرف بدنه خودرو در ابعاد خودرو لحاظ نشده است. 
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۶

z اوزان خودرو

HMA6461A64HV مدل خودرو

1560 وزن كل خودرو )كيلوگرم(

1935 حداكثر وزن خالص مجاز )كيلوگرم(

1070 حداكثر بار روی اكسل جلو )كيلوگرم( 

971 حداكثر بار روی اكسل عقب )كيلوگرم( 
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۶

z پارامترهاى موتور

HMA6461A64HV مدل خودرو

293/1500-4000 )Nm/rpm( حداكثر گشتاور/ دور موتور متناظر

Inline 4-cylinder تعداد و آرايش سيلندرها

4 تعداد سوپاپ در هر سيلندر

77*85.6 كورس جابجايی )ميلی متر( 

1594 حجم جابجايی كل )ميلی ليتر( 

9.5:1 نسبت تراكم

192/5000 حداكثر توان/ دور موتور متناظر )اسب بخار(

750±50 )r/min( سرعت دور آرام 

بنزين سوپر با اكتان ۹2 و بالاتر   نوع و درجه سوخت

180 حداكثر سرعت خودرو )كيلومتر در ساعت(

Euro V سطح آلايندگی
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اطلاعات فني

۶

z مشخصات مواد مصرفی

نوع مواد مواد مصرفی

ADDINOL PREMIUM 0530 C3-DX
روغن موتور*

DAE ATF-1 AT روغن گيربكس اتوماتيك

C-FL12 )ماده مورد تأييد ايساكو( مايع رادياتور

DOT4 روغن ترمز

 NFC-60 )ماده مورد تأييد ايساكو( مايع شيشه شوی

R134a نوع گاز سيستم تهويه

* در صورت عدم دسترسی به روغن موتور با برند ذكر شده از روغن موتوری با درجه كيفيت ACEA C3 5W-30 و يا روغن موتورهای مورد تأييد شركت ايساكو استفاده نماييد. 
توجه داشته باشيد استفاده از روغن موتور نامناسب ممكن است منجر به طولانی شدن زمان استارت موتور، افزايش مصرف سوخت، كاهش عملكرد، افزايش آلايندگی و غيره شده 

و نيز ممكن است باعث آسيب جدی به موتور شود.
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اطلاعات فني

۶

z مشخصات رینگ و تایر

19×7J )چرخ آلياژ آلومينيوم( جنس رينگ

225/55 R19 اندازه تاير

230±5 چرخ های جلو
فشار تاير )كيلو پاسكال( 

230±5 چرخ های عقب

17×4T )چرخ فولادی( جنس رينگ زاپاس

T135/90 R17 اندازه تاير زاپاس

420±5 )kpa( فشار باد تاير زاپاس 

z واحد: ليتر ظرفیت مواد مصرفی )تقریبی(       

HMA6461A64HV مدل خودرو

4.2 با تعويض فيلتر
روغن موتور

4.0 بدون تعويض فيلتر

9.5 مايع خنك كاری موتور

3.5 روغن گيربكس

58 باک بنزين
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اطلاعات فني

۶

z مقدار تراز چرخ ها

11°40′±45′ King pin inclination

تراز چرخ جلو
5°25′±45′ Kingpin caster

-0°30′±45′ Front wheel camber

(Angle: 0°10′±0°8′)/(Distance: 1.3±1mm) Total toe-in

(Angle: 0°06′±0°28′)/(Distance: 0.8±4mm) Total toe-in
تراز چرخ عقب

-0°20′±45′ Camber 
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اطلاعات فني

۶

z مصرف سوخت

سیكل شهرىگیربكسمدل خودرو
لیتر/ ۱۰۰ كیلومتر

سیكل برون شهرى
لیتر/ ۱۰۰ كیلومتر

سیكل تركیبی
لیتر/ ۱۰۰ كیلومتر

HAM6461A64HV۹/۸5/3۷/۰اتوماتيك

توجه: اعداد جداول مصرف سوخت، بر اساس شرايط مندرج در استاندارد  بدست آمده است. از آنجا كه مطابق اين استاندارد مواردی همچون مشخصات تعريف 
شده محصول از سوی كارخانه )وزن، تاير، روغن موتور، شمع، فيلترها و ...( سيكل رانندگی، تعداد سرنشين، شرايط جاده، نوع سوخت و غيره تأثير به سزايی در مصرف سوخت 

خودرو دارد، لذا هرگونه تغيير در پارامترهای فوق می تواند منجر به افزايش در مصرف سوخت شود.
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اطلاعات فني

۶

z HMA GA16-YF1 موقعیت شماره موتور

 

شماره موتور در صفحه مايل در انتهای جلوی بلوک سيلندر و روی پوشش ميل بادامك قرار دارد و با باز شدن درِ موتور قابل مشاهده است. 
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اطلاعات فني

۶

z و پلاک مشخصات خودرو VIN محل شماره
شماره شناسه وسيله نقليه VIN در دو ناحيه "زير صندلی سرنشين جلو" و "كف بدنه زير صندلی عقب" درج می گردد. 

پلاک مشخصات كامل خودرو در محفظه موتور روی كاسه كمك فنر راست نصب می گردد كه با باز كردن در موتور می توان اين پلاک را مشاهده نمود.  

z  ECU از )VIN( خواندن شماره شناسایی خودرو
شماره شناسايی خودرو )VIN( را می توان با استفاده از واحد تشخيصی قابل حمل )UDS-CAN )KT710 از ECU خودرو خواند. دكمه استارت را در وضعيت روشن قرار دهيد، 
 EMS عيب ياب )دياگ( قابل حمل را به رابط عيب ياب متصل كنيد، سيستم مديريت موتور را طبق دستورالعمل های خواسته شده در صفحه نمايش واحد عيب ياب پيدا كنيد و

مربوطه خودرو را برای خواندن شماره شناسايی خودرو انتخاب كنيد.
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۱
راهنماى نگهدارى و خدمات گارانتی

شبكه خدمات پس از فروش محصولات ايران خودرو در سراسر كشور منحصراً از طريق نمايندگی های مجاز ايران خودرو ارائه خدمات گارانتی به مشتريان را بر عهده دارد.
ويژگی های اين شبكه عبارتند از:

 نیروى انسانی ماهر و آموزش دیده -
 ابزار و تجهیزات استاندارد تعمیرگاهی مطابق با فن آورى روز دنیا -
 تجهیزات ویژه عیب یابی -
 وجود قطعات و لوازم یدكی با كیفیت و مطابق با استانداردهاى شركت ایران خودرو -

لذا تأكيد و توصيه می شود برای دريافت هرگونه خدمات در دورة گارانتی و پس از آن و نيز برای انجام سرويس های دوره ای خودروی خود به اين شبكه مراجعه فرماييد.
همچنين قطعات و مواد مصرفی خودرو، بايد از نمايندگی های مجاز ايران خودرو )با برندهای مورد تأييد و بسته بندی های ارائه شده توسط شركت ايساكو( تأمين گردد.

 ” www.isaco.ir “ خریدار گرامي جهت اطلاع از آخرین وضعیت نمایندگي هاي مجاز ایران خودرو به وب سایت شركت ایساكو
و یا به موبایل اپلیكیشن ایساكو )با استفاده از باركد زیر( مراجعه و یا با شماره تلفن ۰۹۶44۰ تماس حاصل فرمایید.
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۱5۸

شناسنامه خودرو

نام مالك:  
آدرس:  
شماره پلاک انتظامی:  
نوع ومدل خودرو:  
شماره شاسی / بدنه:  
شماره موتور:  
رنگ:   
تاريخ شروع گارانتی خودرو:  
 نمايندگی تحويل دهنده خودرو:  

 آدرس نمايندگی تحويل دهنده:  

محل امضاء و مهر نمایندگی صحت اطلاعات فوق تأیید می شود.      

راهنماى نگهدارى و خدمات گارانتی
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كلیات
سرویس ها

قانون و آیین نامه حمایت از حقوق مصرف كنندگان

خدمات امدادي و طلایي امداد خودرو ایران

فهرست گارانتی
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۱
شركت ایران خودرو كیفیت و عملكرد مناسب خودروى تولیدى خود را تضمین نموده و متعهد می شود كلیه ایرادات ناشی از هرگونه نقص 
در كیفیت قطعات و فرایند مونتاژ خودرو را مطابق تعریف محصول و طی مدتی معین و یا كاركرد مشخص )هر كدام زودتر منقضی گردد(،  

به صورت رایگان و مطابق شرایط مندرج در این كتابچه برطرف نماید.

۱- تعریف گارانتی

توجه:
پذیرش در نمایندگي هاي مجاز شــركت ایران خودرو، با اسكن QR Code ویژه خودروي شما كه بر روي شیشه جلو نصب شده است، انجام 

مي شود )جهت آشنايي با ويژگي هاي QR Code به انتهاي اين فصل مراجعه نماييد(.

۲- موارد تحت پوشش گارانتی
در دورة گارانتی كليه قطعات خودرو به استثنای قطعات مصرفی )رجوع شود به بخش قطعات مصرفی( و موارد خارج از پوشش گارانتی كه در ادامه به آنها اشاره شده است مشمول 
گارانتی بوده و مشــتری می تواند در صورت بروز عيب با مراجعه به يكی از نمايندگی های مجاز از خدمات رايگان گارانتی بهره مند شــود. رفع ايراد بنا به تشــخيص كارشناس فنی 

نمايندگی با تعمير يا تعويض قطعه معيوب انجام خواهد شد.
۱-۲- گارانتی قطعات نصب شده

كلية قطعات تعويض شده در تعميراتی كه به هزينة گارانتی انجام شده باشد، حداكثر تا پايان دورة گارانتی خودرو تحت پوشش گارانتی خواهد بود.
همچنين داغی كلية قطعاتی كه در زمان گارانتی و به حساب گارانتی تعويض می گردند، متعلق به شركت ايران خودرو بوده و به مشتری تحويل نمی گردند.

۲-۲- گارانتي پایه، قواي محركه و رنگ و بدنه

گارانتي پايهنوع خودرو
) هر كدام زودتر فرا رسد(

گارانتي قواي محركه
شروع گارانتیگارانتي رنگ و بدنه)هر كدام زودتر فرا رسد(

از تاريخ تحويل خودرو به مشتري36 ماه5 سال يا ۱5۰۰۰۰ كيلومتر5 سال يا ۱5۰۰۰۰ كيلومترهايما
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۱ ۳-۲- گارانتی سیستم صوتی  و مالتی مدیا
دورة گارانتی سيستم صوتی و مالتی مديا مطابق گارانتی پايه خودرو بوده و كليه خدمات در شبكه نمايندگی های مجاز ايران خودرو ارايه می گردد.

4-۲- گارانتي هاي خاص
توضیحاتكیلومترسالشرحردیف

24۰۰۰۰تاير۱
هر كدام زودتر فرا برسد ۱2۰۰۰۰باتري و باتری ريموت2

۱2۰۰۰۰گاز كولر3

5-۲ - گارانتی كیسه هوا
عملكرد صحيح كيسه هوا بر اساس استانداردهاي ابلاغي در دوران تعهد بر عهده عرضه كننده خودرو مي باشد.

نكته: شرايط ذكر شده در اين كتابچه، تنها در كشور جمهوری اسلامی ايران معتبر است.

۳- موارد خارج از پوشش گارانتی
موارد خارج از شمول گارانتی عمدتاً ناشی از نگهدارى نامناسب خودرو توسط مالک یا راننده می باشد، لذا مراقبت و نگهدارى مناسب از خودرو نه تنها از خارج 

شدن خودرو از گارانتی جلوگیرى می كند، بلكه موجب عمر بیشتر خودرو شما نیز خواهد شد.
۱-۳- خسارات ناشی از عوامل خارج از كنترل شركت ایران خودرو

خرابی ناشی از تصادفات و استفاده نامناسب از خودرو--
استفاده از خودرو در مسابقات رالی، سرعت و...--
هرگونه تغييرات در خودرو و تقويت آن )تغيير در مشخصات محصول نظير تغييرات در موتور و...( و يا حذف قطعات و جايگزين نمودن قطعات ديگر--
خرابی ناشی از حوادث و بلايای طبيعی نظير سيل، زلزله، صاعقه، طوفان و غيره--
خسارات ناشی از بكارگيری لوازم جانبی و اضافی بر روی خودرو، مانند چادر )مشمعی، ضد آب و ...(، بادگير شيشه، قفل فرمان، قفل پدال و غيره--
خرابی ناشی از آتش سوزی )بلايای طبيعی، عمدی و... غير از نقص فنی(، اغتشاش و شورش های اجتماعی و سياسی--
صدمات ناشی از تردد خودرو در مسيرهای قيرپاشی شده، نمك ريزی شده و عوامل بيرونی نظير برخورد سنگ و شن با خودرو--
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فشار آوردن بيش از حد به خودرو و تحميل بار بيش از ظرفيت مجاز حتی برای كوتاه مدت--۱
خسارات ناشی از تعميرات نامناسبی كه توسط تعميرگاه های غيرمجاز انجام شده باشد.--
آسيب ها و صدمات ناشی از نصب هرگونه قطعات غير اصلی--
خسارات بدنه، رنگ و تزئينات خودرو كه ناشی از تصادفات و حوادث بوده و تعمير شده باشند.--
نصب هرگونه قطعات زنگ زده كه موجب بروز خوردگی و يا زنگ زدگی در ساير قطعات شود.--
وجود هرگونه گرده رنگ كه ناشی از قرار گرفتن خودرو در محيط نامناسب باشد.--
هرگونه خسارت وارده به بدنه و رنگ خودرو )تصادف و...( و تزئينات پس از تحويل خودرو به مشتری--
خرابی قطعات ناشی از هرگونه تغييرات غلط بر روی خودرو نظير جوشكاری و غيره--
هرگونه آتش سوزی در خودرو به دليل عدم رعايت موارد ايمنی به هنگام تعميرات و يا وقوع آتش سوزی به دليل سهل انگاری و يا استفاده از قطعات غيراصلی در تعميرات انجام --

شده توسط تعميرگاه های غيرمجاز
عدم مراقبت لازم از خودرو )شامل انجام سرويس ها، مراقبت بدنه و...(--
استهلاک عادی قطعات )نظير سايش عادی تيغه برف پاک كن در اثر استفاده(--
صدمات رنگ ناشی از برخورد سنگ، شن، ماسه و ساير موارد مشابه به بدنه--
تأثير مواد پراكنده در محيط، مانند سموم دفع آفات نباتی و غيره، فضله پرندگان، شيره درختان و همچنين عوامل جوی نظير باران های اسيدی، انواع آلودگی های زيست محيطی --

و ساير عوامل تأثيرگذار بر بدنه و رنگ خودرو
خرابی باتری در صورت عدم استفاده از خودرو بيش از يك ماه و يا عدم رعايت استانداردهاي كيفي حفظ و نگهداري باتري )شامل ۱- در صورت عدم استفاده از خودرو به مدت --

6 روز مي بايست حداقل يك مرتبه خودرو روشن و به مدت يك ساعت روشن بماند. 2- در صورت عدم استفاده از خودرو به مدت بيش از يك ماه سرباتری ها جدا شود.(
پوسيدگی تاير خودرو، قطعات و ساير قطعات لاستيكی به دليل توقف طولانی خودرو و عدم استفاده از آن--
ايرادات ناشی از ريزش آب و يا ساير مايعات بر روی قطعات الكترونيكی نظير راديوپخش، ECU و اتصالات آن--
ايرادات ناشی از رانندگی در عمق آب كه باعث نفوذ آب به اجزاء داخلی خودرو مانند موتور می گردد.--
خسارات ناشی از قرار گرفتن خودرو در ميدان های قوی الكترو مغناطيسی و... )كنار پست ها و زير دكل های فشار قوی انتقال نيرو(--
خط افتادن شيشه جلو به دليل خرابی برف پاک كن--
عمدی بودن خسارات وارد شده مانند سرقت يا استفاده اشخاص نامسئول--

۲-۳- خسارات ناشی از انجام تعمیرات نامناسب و استفاده از سوخت و روغن نامناسب
بروز هرگونه ايراد ناشی از استفاده از روغن، مايعات، فيلترهای روغن، سوخت نامناسب و يا غيراستاندارد--
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۱ هرگونه عيب و نقص و خســارات جانی و مالی وارده به مشــتری و اشــخاص ثالث كه به دليل تعويض يا نصب قطعات و سيستم های جانبی و يا دريافت خدمات خارج از شبكه --
رسمی و مجاز ايران خودرو، توسط مشتری طی دوره گارانتی ايجاد شود، از شمول قانون حمايت از مشتری خارج است و هيچ گونه حقی برای مشتری و اشخاص ثالث در برابر 

ايران خودرو ، ايجاد نمی كند.
زنگ زدگی قطعات داخل موتور و همچنين رادياتور به دليل عدم استفاده از ضديخ و آب بدون املاح )نظير آب مقطر(--
هرگونه حادثه در خودرو به دليل عدم رعايت موارد ايمنی به هنگام تعميرات و يا وقوع آتش سوزی به دليل سهل انگاری و يا استفاده از قطعات غير اصلی در تعميرات انجام شده --

يا دستكاری در سيم كشی خودرو توسط تعميرگاه های غيرمجاز
تخريب و عملكرد نامناسب قطعات موتور و همين طور رادياتور به دليل استفاده از آب های املاح دار كه رسوبات آنها موجب بروز ايراد می گردد.--
عيوب ناشی از عدم انجام سرويس های دوره ای توسط مشتری در نمايندگی های مجاز ايران خودرو--
عيوب ناشی از آب رسوب دار و روغن های نامناسب كه منجر به خرابی ساير قطعات گردد.--

توجه: همانگونه كه ضديخ، نقطة انجماد آب موتور را كاهش می دهد، نقطة جوش آن را نيز افزايش می دهد. بنابراين وجود ضد يخ مخصوص زمســتان نبوده و می بايســت در تمام 
فصول استفاده گردد.

وجود ضد يخ موجب جلوگيری از زنگ زدگی قطعات می شود، لذا عيوب ناشی از عدم وجود ضد يخ مشمول گارانتی نخواهد بود.
۳-۳- خسارات ناشی از استهلاک عادى

استهلاک طبيعی خودرو، فرسودگی، رنگ پريدگی.--
هزينة ناشی از تعويض قطعات مصرفی--
جهت دريافت اطلاعات بيشتر به بخش قطعات مصرفي مراجعه گردد.--

4-۳- خسارات ناشی از عدم انجام سرویس دوره اى
عيوبی كه بنا به تشخيص كارشناس فنی نمايندگی، ناشی از عدم انجام به موقع سرويس های دوره ای باشد، مشمول گارانتی نخواهد بود.--
جدول انجام سرويس های دوره ای در بخش سرويس و نگهداری آمده است.--

5-۳- هزینه ها و خسارات اضافی
هرگونه خسارت كالای فاسد شدنی در حال حمل بوسيله خودرو، در صورتيكه خودرو به دليل بروز ايراد قادر به حركت نباشد.--
هرگونه خسارت كالای در حال حمل بوسيله خودرو در صورت بروز حادثه و يا تصادف--
هرگونه خسارت ناشی از نرسيدن به مقصد مورد نظر به دليل خرابی خودرو--
جبران خسارات مربوط به پرداخت هزينه های آژانس و پاركينگ به مالكين، در شهرها، در صورت خرابی خودرو و تصميم مشتری به توقف آن و يا استفاده از وسايل ديگر حمل --
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و نقل بواسطه خرابی خودرو۱
هرگونه خسارت ناشی از استفاده خودرو معيوب با اطلاع قبلی--

4- قطعات مصرفي
قطعات مصرفي به قطعاتي اطلاق مي شوند كه عمر آنها نسبت به ساير قطعات خودرو محدودتر بوده و به صورت عادي پس از گذشت مدتي محدود يا مقدار كاركرد خاصي مستهلك 

شده و مي بايست تعويض شوند. 
شايان ذكر است در صورتي كه قطعة مصرفي داراي ايراد كيفي باشد، يا خرابي و ايراد كيفي يك قطعة ديگر باعث بروز ايراد در قطعة مصرفي شود، قطعة مصرفي نيز مشمول گارانتي 
مي گردد. چنانچه عدم تعويض و يا عدم انجام سرويس هاي دوره اي قطعات مصرفي و قطعات خاص كه داراي محدوديت هاي گارانتي مي باشند. )مطابق با جداول گارانتي هاي خاص 

و قطعات مصرفي( منجر به بروز ايراد در ساير قطعات و يا مجموعه هاي خودرو گردد، ايرادات قطعات و مجموعه هاي متأثر از آن مشمول گارانتي نخواهد شد.
مثال: اگر به دليل وجود ايراد در ديســك ترمز، لنت ها نيز معيوب شــوند علاوه بر رفع ايراد ديسك ترمز، تعويض لنت های ترمز نيز مشمول شرايط گارانتی خواهند بود اما از سوی 

ديگر چنانچه عدم تعويض به موقع لنت ترمز منجر به آسيب رسيدن به ديسك ترمز شود، نه تنها لنت ترمز بلكه ديسك ترمز هم تحت پوشش گارانتی قرار نمی گيرد.
گارانتی قطعات مصرفی

توضيحاتكيلومترسالشرحرديف

5۱۰۰۰۰۰ سالسيستم سنسور فشار باد تاير - سيستم رادار - سيستم دوربين ها۱

36۰۰۰۰ سالكنيستر- كاتاليست - سنسور اكسيژن - دسته موتورها - بوش ها - اتصالات و محورها - تسمه ها- قطعات كرومی بدنه2

هر كدام زودتر فرا برسد

۱۱۰۰۰۰ ساللنت ترمز جلو و عقب، لامپ ها، شمع موتور، تيغه برف پاكن3

روغن ها نظير روغن موتور، گيربكس، ترمز و هيدروليك4

گارانتی ندارد مايعات نظير ضديخ، مايع شيشه شور5

فيلترها نظير فيلتر بنزين، فيلتر هوا، فيلتر روغن، فيلتر گاز، فيلتر اتاق6
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۱ 5- ابطال گارانتی
۱-5- ابطال گارانتی خودرو

در شرايط زير گارانتی خودرو ابطال و نمايندگی ها از ارائه خدمات گارانتی به خودرو معذور خواهند بود.
در صورتی كه پلاک شناسايی هويت اتومبيل محو شده و پلاک آن نيز مفقود شده باشد، گارانتی خودرو لغو می گردد.--

از كار افتادن كیلومتر شمار
در صورتی كه كيلومترشمار توسط مشتری دستكاری شده يا از كار افتاده باشد و يا مقدار كاركرد خودرو توسط وی تغيير كرده باشد )بنا به تشخيص كارشناس فنی شركت در --

هنگام پذيرش خودرو در نمايندگی مجاز(، گارانتی خودرو ابطال و مشخصات آن به كلية نمايندگی های مجاز اعلام خواهد شد.
چنانچه كيلومتر شــمار خودرو بدون خواســت يا دخالت مشتری از كارافتاده باشد، مشتری می بايست سريعاً و در اولين فرصت ممكن برای رفع عيب آن به نمايندگی های مجاز --

مراجعه نمايد، در غير اين صورت گارانتی خودرو به صورت كامل ابطال خواهد شد.
توجه: از آنجا  كه كاركرد واقعی خودرو پيش از انجام هرگونه تغييرات، توسط نمايندگی ها بررسی می شود، لذا هرگونه دستكاری در كيلومتر كاركرد ثبت شده  در جلو آمپر، مشمول  

پوشش گارانتی نبوده و عواقب  آن بر عهده مالك خودرو خواهد بود.

خودروهايی كه در سانحه شديد يا آتش سوزی به صورت كلی خسارت ببينند، حتی در صورت بازسازی كلی از پوشش گارانتی خارج می شوند.--
در صورتي كه به هر دليلي اتاق خودرو تعويض گردد خودرو از پوشش گارانتي خارج مي گردد.--
در صورت تغيير در كاربری تعريف شده خودرو و تبديل آن به خودروی مسابقه، كار و غيره، گارانتی خودرو ابطال می شود--
درصورت اعلام فراخوان از سوى شركت ایران خودرو، اگر مالكین خودروهاى مشمول فراخوان در تاریخ مقرر به نمایندگی ها یا مكان هاى تعیین شده مراجعه --

ننمایند، گارانتی خودرو به طور كامل ابطال خواهد شد و مسئولیت ناشي از عدم اجراي فراخوان متوجه ایران خودرو نخواهد بود.

۲-5- ابطال گارانتی قطعات
چنانچه در دوران گارانتی نســبت به تعويض قطعات و جايگزينی آن با قطعات غيراســتاندارد يا متفرقه در تعميرگاه های غيرمجاز اقدام گردد، در صورتيكه همان قطعه و يا ساير --

قطعات مرتبط با آن قطعه معيوب شوند، قطعه مذكور و ساير قطعات متعلقه در آن مجموعه از پوشش گارانتی خارج خواهند شد.
كلية قسمت های تغييريافته بر روی خودرو توسط هنركده ها، آموزشگاه های رانندگی، تعميرگاه ها و ساير مراكز خدماتی متفرقه از گارانتی خارج خواهند شد. خاطرنشان می سازد --

شركت ايران خودرو تعهدی در قبال بروز اشكال در قسمت های تغيير يافته نخواهد داشت. بنابراين هرگونه آهن كشی، تقويت شاسی خودرو، موتور، تقويت فنرها و يا اصلاح آن ها، 
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نصب كولرتوســط مراكز خدماتی متفرقه، اســتفاده از رينگ و تاير اسپرت )كه مورد تأييد ايران خودرو نباشد( مجاز نمی باشد. در صورت نصب وسايل اضافی نظير نصب هرگونه ۱
كفپوش يكسره لاستيكي روي خودرو كه موجب باز شدن صندلي گردد و نصب هرگونه روكش دوم روي صندلي خارج از مراكز مجاز خدمات پس از فروش ايران خودرو ، دستكاري 
سيستم برقي خودرو نظير نصب پروژكتور و بويژه دزدگير غيراستاندارد و يا استاندارد توسط عوامل متفرقه و يا مؤسسات خدماتی غير از مجموعه ايران خودرو كه منجر به بروز 

عيب در سيستم های الكترونيكی و مكانيكی و يا بواسطة آن در ساير قطعات خودرو شود، تحت پوشش گارانتی نخواهد بود.

۶- توصیه هاى نگهدارى و ایمنی خودرو
در صورتی كه خودرو به هر دليلی مورد اســتفاده قرار نمی گيرد، ضروری اســت حداقل هر 6 روز به مدت ۱ ســاعت خودرو روشن و درجا كار كند. اين عمل موجب جلوگيری از --

تخليه كامل باتری می گردد.
تنظيم فشار باد تاير بطور مرتب موجب جلوگيری از فرسايش زود هنگام تاير ها و كاهش مصرف سوخت می گردد.--
رعايت احتياط در عبور از دست اندازها موجب افزايش عمر و دوام قطعات جلوبندی و كمك فنرها می گردد.--
كنترل هفتگی سطح مايع خنك كننده و روغن موتور در زمان خنك بودن موجب حصول اطمينان از عدم بروز عيوب احتمالی خواهد شد.--
از تنظيم بودن نور چراغ های جلو در زمان رانندگی در شب جهت رؤيت موانع و دست اندازهای موجود در جاده و عكس العمل سريع در برابر موانع احتمالی، اطمينان حاصل نمائيد.--
هنگام پارک خودرو مراقب باشيد كه چرخ های جلو و يا عقب خودرو با موانع و يا جداول كنار خيابان برخورد نكنند. در صورت شديد بودن برخورد احتمال تاب برداشتن رينگ --

چرخ ها زياد است.
در سرازيری ها از خاموش كردن خودرو اجتناب نمائيد. اين كار موجب عمل نكردن بوستر ترمز شده و نيروی ترمز برای توقف خودرو كافی نخواهد بود.--
نمايندگی های مجاز ايران خودرو مطمئن ترين مكان برای ارايه سرويس های مربوط به تعويض روغن و كنترل های مربوطه می باشند.- 
قطعات يدكی مورد نياز خودرو را از نمايندگی های مجاز يا فروشگاه های مجاز ايران خودرو )ايساكو( تهيه نمائيد. كيفيت اين قطعات مورد تأييد ايران خودرو می باشد.--
از به حركت درآوردن خودرو با شتاب اوليه بسيار بالا )take off( كه باعث صدمه زدن به قطعاتی مانند كلاچ، موتور، گيربكس، پلوس و... می گردد، خودداری كنيد.--
تعويض دنده ها را در دور موتور مناسب انجام دهيد.--
از دستكاری، تغيير و يا حذف قطعات سيستم آلاينده خودداری نماييد.--
از روغن های موتور،گيربكس، ترمز... استاندارد و مورد تأييد شركت ايران خودرو استفاده نماييد.--
از اضافه كردن مواد افزودنی غيراستاندارد به سوخت خودرو خودداری شود.--
برای روشن كردن خودرو اقدام به هل دادن خودرو ننمائيد.--
از كنجكاوی نمودن، جداكردن كانكتورها، فيوزها و باز و بست قطعات توسط افراد غيرمتخصص، خودداری نماييد.--
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۱ QR Code ۷- آشنایي با ویژگي ها و كاربردهاي
به منظور ارائه خدمات منسجم و يكپارچه و ارائه اطلاعاتي از قابليت ها و امكانات خودروي خريداری شده، شركت ايران خودرو از فناوري QR Code بر روي محصولِ در اختيار 

شما استفاده نموده است. اين باركد بر روي سمت راست شيشه جلوي خودرو )سمت سرنشين( نصب شده و بر روي آن عبارت زير درج شده است:
)) برچسب مجوز ورود خودرو به نمايندگي هاي مجاز و مشاهده اطلاعات فني خودرو در سايت ايران خودرو؛ مشتري گرامي لطفاً در حفظ آن كوشا باشيد.((

توجه داشــته باشــيد، علاوه بر قابليت هاي تعريف شده برروي اين باركد براي دارندگان محصول، هنگام مراجعه به نمايندگي هاي مجاز )به ويژه جهت استفاده از خدمات گارانتي(، 
داشتن QR Code بر روي خودرو و اعلام رمز پويا توسط مشتري مبناي ارائه سرويس و خدمات خواهد بود.

: QR Code ۱-۷- نحوه استفاده از فناوري
بر روي يك تلفن همراه هوشمند، نرم افزار باركدخوان 2 بعدي نصب نموده و به اينترنت متصل شويد. سپس با اسكن QR Code ازطريق آن نرم افزار )از روي شيشه خودرو( و 

ورود به وب سايت طراحي شده، از قابليت هاي آن استفاده نماييد.
:QR Code ۲-۷- كاربردها و قابلیت هاي

مشاهده اطلاعات عمومي خودرو بدون نیاز به رمز پویا و یا رمز ثابت:--
شامل شماره بدنه، شماره موتور، شماره رنگ، مدل، رتبه انرژي خودرو، كتابچه راهنماي خودرو، فيلم هاي آموزشي، درخواست امداد، نصب قطعات آپشن برروي خودرو در 

نمايندگي هاي مجاز و...
مشاهده خدمات و اطلاعات اختصاصي خودرو با استفاده از رمز پویا:--

شــامل مشــخصات فني خودرو، اخذ نوبت پذيرش از نمايندگي هاي مجاز، مشاهده سوابق تعميراتي خودرو، شناسايي اصالت قطعات، فرم نظرسنجي سازمان ملي استاندارد 
ايران و....

اين اطلاعات صرفاً بر روي تلفن همراه مالك خودرو، پس از تقاضاي رمز پويا )از طريق آيكون مربوطه( و ثبت آن در مكان معين شده در تلفن همراه قابل رويت مي باشد.
مشاهده و تغییر اطلاعات مالک اصلي خودرو:--

تغيير مشخصات مالك فعلي خودرو مانند تلفن همراه، كد پستي و ... و يا ورود مشخصات مالك جديد خودرو )در صورت نقل و انتقال( 
بدين منظور با اسكن QR Code و ثبت 6 رقم آخر كد ملي مالك خودرو )مندرج در سند و فاكتور فروش صادر شده از سوي شركت ايران خودرو( به عنوان رمز ثابت، وارد 

اين منو مي شويد و تغييرات لازم يا ورود اطلاعات جديد را انجام مي دهيد. 
پس از طي مراحل لازم و آپلود مدارک مورد نياز در اين قســمت، بررســی ها و استعلامات لازم توسط شركت صورت گرفته و پيام كوتاهي مبني بر تأييد تغييرات به آخرين 

تلفن همراه ثبت شده ارسال خواهد شد. پس از آن، اين شماره همراه دريافت كننده رمز پويا خواهد بود.



كلیات

۱۷۰

۳-۷- توصیه هاي مهم:۱
از مخدوش نمودن برچســب QR Code نصب شــده بر روي خودرو جداً خودداري نمائيد. در صورت مخدوش شدن لازم است برچسب جديد در نمايندگي هاي مجاز منتخب، --

براي شماره شاسي خودروي شما تعريف و نصب گردد.
از قرار دادن رمز پويا و ثابت خود در اختيار ديگران جداً خودداري فرمائيد.--
به هنگام مراجعه به نمايندگي هاي مجاز، لازم است تلفن همراه معرفي شده در QR Code را به همراه داشته باشيد تا رمز پويا را دريافت و اعلام نمائيد.--
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۲ سرویس ها

۱۷۲  .................................................................................... سرویس هاى دوره اى 
جداول سرویس هاى دوره اى ........................................................................  ۱۷۳
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۲
۱- سرویس هاى دوره اى

مهم: گروه صنعتی ایران خودرو این حق را براى خود محفوظ می دارد تا در هر زمان از عمر خودرو، برنامه سرویس و نگهدارى آن را تغییر دهد.
 انجام سرويس های دوره ای طبق توصيه شركت سازنده باعث افزايش قابليت اطمينان و دوام خودرو و پيشگيری از عيوب ناخواسته می شود.

 انجام سرويس های ادواری در نمايندگی های مجاز الزامی بوده و عدم انجام آن، منجر به لغو گارانتی خواهد گرديد.
 انجام سرويس های دوره ای به هزينة مشتری خواهد بود.

 پرداخت هزينة سرويس های دوره ای برای خودروهای دارای كارت طلايی شركت امداد خودرو در مدت اعتبار آن بر اساس ضوابط آن شركت خواهد بود. مراتب 
در بخش خدمات شركت امداد خودرو به تفصيل توضيح داده شده است.

از آنجايی كه نگهداری صحيح خودرو يك عامل اساسی برای كاركرد صحيح خودروی شما می باشد، بنابراين از شما تقاضا می شود در سر رسيد فواصل تعيين 
شده نگهداری و تعميرات، خودرو خود را طبق شرايط مندرج در جدول تعمير و نگهداری منظم مندرج در اين ضمانت نامه، به مراكز خدمات و فروش تأييد 
شده توسط شركت ايران خودرو منتقل نماييد. انجام اولين سرويس دوره اي در كيلومتر 5۰۰۰ يا شش ماه پس از تاريخ تحويل و سرويس های بعدی هر شش 
ماه يا ۷5۰۰ كيلومتر در نمايندگی های مجاز الزامی اســت. جهت كسب اطلاعات از فواصل و دوره های زمانی سرويس خودروهايي كه در شرايط خاص مورد 

استفاده قرار مي گيرند، به ادامه مطالب مراجعه فرماييد. 
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۲
۲- جداول سرویس هاي دوره اي

راهنمای علائم اختصاری:
گ: آيتم هايی كه لازم است با گشتاور معين سفت شوند. ت: تعويض    ب: بازديد☐ نظافت☐ تعمير☐ تنظيم و تعويض در صورت نياز 

ن: سرويس و نگهداری ر: روغن كاری     
 دوره نگهداریبا توجه به خواندن سرعت سنج يا كل ماه ها، هر كدام كه اول اتفاق بيفتد

مورد تعمير
و نگهداری

ماه۱۰2۹6۹۰۸4۷۸۷2666۰544۸42363۰24۱۸۱26

۱25۱۱۷/5۱۱۰۱۰2/5۹5۸۷/5۸۰۷2/5655۷/55۰42/5352۷/52۰۱2/55×1000km

فيلرگيریموتور بنزينیهر 6۰ ماه يا ۱۰۰۰۰۰ كيلومتر كنترل شود.

زنجير تايم * ۱عمر كاری مشابه موتور

تسمه تجهيزات موتور * 2ببببببببببببببببب

روغن موتور * 3تتتتتتتتتتتتتتتتت

فيلتر روغن * 3تتتتتتتتتتتتتتتتت

سيستم خنك كننده )از جمله تنظيم ببببببببب
سطح مايع خنك كننده(

مايع خنك كننده موتورهر دو سال تعويض شود.

 دور آرام موتورببببببببببببببببب

فيلتر هوای موتور  * 4تتتتتتتتتتتتتتتت

فيلتر هوای سيستم تهويه مطبوع * 4تتتتتتتت

اتصال دريچه گاز و بست رابطبببببببب

كويل جرقهببببب

دريچه PVCبب
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 دوره نگهداریبا توجه به خواندن سرعت سنج يا كل ماه ها، هر كدام كه اول اتفاق بيفتد

مورد تعمير
و نگهداری

ماه۱۰2۹6۹۰۸4۷۸۷2666۰544۸42363۰24۱۸۱26

×۱۰۰۰ كيلومتر۱25۱۱۷/5۱۱۰۱۰2/5۹5۸۷/5۸۰۷2/5655۷/55۰42/5352۷/52۰۱2/55

لوله و شيلنگ سوختبببببببب

شمع موتورتتتتت

سيستم كنترل انتشار تبخير سوخت بببببببب
)كنيستر(

بازديد عملكرد باتریبببببببب

پدال ترمزببببببببببببببببب

لوله، شلنگ و اتصالات ترمزبببببببب

روغن ترمز * 5بببتبببتبببتبببتب

ترمز دستیببببببببببببببببب

بوستر و شيلنگبببببببب

لنت و ديسك ترمزببببببببببببببببب

عملكرد فرمان پذيری و گردگيربببببببب
چهارشاخ فرمان

ميله راد جعبه فرمان و سيبك هابببببببب
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۲
 دوره نگهداریبا توجه به خواندن سرعت سنج يا كل ماه ها، هر كدام كه اول اتفاق بيفتد

مورد تعمير
و نگهداری

ماه۱۰2۹6۹۰۸4۷۸۷2666۰544۸42363۰24۱۸۱26

×۱۰۰۰ كيلومتر۱25۱۱۷/5۱۱۰۱۰2/5۹5۸۷/5۸۰۷2/5655۷/55۰42/5352۷/52۰۱2/55

سطح روغن گيربكس اتوماتيكبببببببب

روغن گيربكس اتوماتيك )AT(تتت

گردگير پلوسببببب

اتصال سيستم تعليق، توپی جلو/عقببببببببب

مهره چرخگگگگگگگگگ

محافظ حرارتی اگزوزبببببببب

پيچ و مهره شاسی و بدنهگگگگگگگگگ

اتصال مهره استارت ودسته سيم های رابطببببببببببببببببب

اتصال آلترناتور و دسته سيم های رابطببببببببببببببببب

عملكرد تمام سيستم های الكتريكیبببببببب

تنظيم نور چراغ های جلوبببببب

وضعيت بدنه )زنگ زدگی(هر سال يكبار كنترل شود.

روغن روان كننده لولای درهاسالی يكبار روغن بزنيد

پيچ های دسته موتورببببببببب
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۲
 دوره نگهداریبا توجه به خواندن سرعت سنج يا كل ماه ها، هر كدام كه اول اتفاق بيفتد

مورد تعمير
و نگهداری

ماه۱۰2۹6۹۰۸4۷۸۷2666۰544۸42363۰24۱۸۱26

×۱۰۰۰ كيلومتر۱25۱۱۷/5۱۱۰۱۰2/5۹5۸۷/5۸۰۷2/5655۷/55۰42/5352۷/52۰۱2/55

تايرها )شامل تاير زاپاس و تنظيم فشار(ببببببب

لولاها رررررررر

بازديد زير بدنه ببببببب

تست جادهبببببببب

بازرسی برای گشتاور پيچ تعليقببببببببب

۱ طول عمر زنجير تايم مشابه عمر كاری موتور است.*
2 اگر وسيله نقليه به سيستم كمكی فرمان يا كولر مجهز است، تسمه های سيستم  كولر و آلترناتور را به طور همزمان بررسی كنيد.*
3 دوره های تعويض روغن و فيلتر روغن را در شرايط زير كوتاه كنيد: الف( رانندگی در شرايط  گرد و غبار و ب( حالت كار در جای طولانی موتور يا رانندگی با سرعت كم*
4 اگر وسيله نقليه در جاده های گرد و غبار يا شنی حركت می كند، بازرسی، تميز كردن و تعويض فيلتر هوا بايد بيشتر باشد.*
5 در صورت استفاده بيشتر از ترمز )مثلًا رانندگی سخت مداوم يا رانندگی در كوهستان( يا در صورتی كه وسيله نقليه هميشه در مناطق بسيار مرطوب كار كند، روغن ترمز بايد *

هر سال يك بار تعويض شود.



۱۷۷

۳ قانون و آیین نامه حمایت از حقوق مصرف كنندگان
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۱۷۸

۳

۱- قانون حمایت از حقوق مصرف كنندگان
ماده ۱- اصطلاحات ذيل در معاني مشروح به كار برده مي شود.

۱-۱- خودرو: هر نوع وسيله نقليه موتوري توليد داخل يا خارج براي استفاده در معابر عمومي براي حمل سرنشين و بار تا ظرفيت مجاز.
۱-2- عرضه كننده: هر شخص حقيقي يا حقوقي كه به طور مستقيم يا از طريق واسطه فروش مبادرت به فروش خودروهاي نو توليدي و وارداتي خود مي كند.

۱-3- واسطه فروش: هر شخص حقيقي يا حقوقي كه با موافقت عرضه كننده نسبت به فروش خودرو اقدام مي كفند.
۱-4-  نمايندگي مجاز: هر شخص حقيقي يا حقوقي كه با موافقت عرضه كننده عهده دار فروش و خدمات پس از فروش خودرو در طول مدت ضمانت است.

۱-5- مصرف كننده: هر شخص حقيقي يا حقوقي كه خودرو را براي استفاده شخصي يا عمومي در اختيار دارد.
۱-6- بهاي خودرو: مبلغي است كه در قرارداد واگذاري و يا در برگه فروش توسط عرضه كننده قيد گرديده است.

ماده 2- عرضه كننده موظف به رعايت استانداردهاي ابلاغي در مورد ايمني، كيفيت، سلامت خودرو و مطابقت آن با ضمانت ارائه شده به مصرف كننده مي باشد.
تبصره ۱: دوره تضمين نمي تواند كمتر از يك سال از زمان تحويل رسمي آخرين خودرو به مصرف كننده باشد.

تبصره 2: دوره تعهد يا دوره تأمين قطعات و ارائه خدمات فني استاندارد، برابر ده سال از زمان تحويل رسمي آخرين خودرو به مصرف كننده مي باشد.
ماده 3- عرضه كننده در طول مدت ضمانت مكلف به رفع هر نوع نقص يا عيب )ناشــي از طراحي، مونتاژ، توليد و يا حمل( اســت كه در خودرو وجود داشــته يا در نتيجه استفاده 
معمول از خودرو بروز نموده و با مفاد ضمانت نامه و مشخصات اعلام شده به مصرف كننده مغاير بوده يا مانع استفاده مطلوب از خودرو يا نافي ايمني آن باشد يا موجب كاهش ارزش 
معاملاتي خودرو شود. هزينه رفع نقص يا عيب خودرو در طول مدت ضمانت و جبران كليه خسارات وارده به مصرف كننده و اشخاص ثالث، اعم از خسارات مالي و جاني و هزينه هاي 
درمان ناشي از نقص يا عيب )كه خارج از تعهدات بيمه شخص ثالث باشد( هزينه هاي حمل خودرو به تعميرگاه، تأمين خودروي جايگزين مشابه در طول مدت تعميرات )چنانچه 

مدت توقف خودرو بيش از چهل و هشت ساعت باشد( بر عهده عرضه كننده مي باشد.
تبصره ۱: تعهدات عرضه كننده به طور مســتقيم يا از طريق واســطه فروش يا نمايندگي مجاز ايفا مي شــود. عرضه كننده مكلف به ايجاد شــبكه خدمات پس از فروش يا 
نمايندگي هاي مجاز تعمير و توزيع قطعات يدكي و تأمين آموزش هاي لازم متناسب با تعداد خودروهاي عرضه شده در سطح كشور بوده و نمي تواند مصرف كننده را به مراجعه 

به نمايندگي معيني اجبار نمايد.
تبصره 2: در صورت بروز اختلاف بين طرفين موضوع ماده فوق، موضوع اختلافي حســب درخواســت طرفين ابتدا در هيأت حل اختلافات مربوطه، متشكل از نمايندگي هاي 
عرضه كننده خودرو، كارشناس رسمي دادگستري و كارشناس نيروي انتظامي به رياست كارشناس رسمي دادگستري طرح و رأي لازم با اكثريت آراء صادر خواهد شد. درصورت 

اعتراض هر يك از طرفين به رأي صادره، خواسته در دادگاه صالحه قابل پيگيري خواهد بود. دادگاه صالحه بايد خارج از نوبت و حداكثر ظرف دو ماه انشاء رأي نمايد.
ماده 4- چنانچه نقص يا عيب قطعات ايمني خودرو در طول دوره ضمانت پس از سه بار تعمير همچنان باقي باشد يا در صورتي كه نقص يا عيب قطعاتي كه موجب احتمال صدمه 
جســمي يا جاني اشــخاص گردد و با يك تعمير برطرف نشده باشد يا خودرو بيش از سي روز به دليل تعميرات غير قابل استفاده بماند، عرضه كننده مكلف است حسب درخواست 

مصرف كننده خودروي معيوب را با خودروي نو تعويض يا با توافق، بهاي آن را به مصرف كننده مسترد دارد.
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۳

تبصره ۱: در صورت بروز اختلاف بين طرفين، حل و فصل آن از طريق هيأت حل اختلاف موضوع تبصره 2 ماده 3 اين قانون می باشد.
تبصره 2: عرضه كننده حق واگذاري يا اســتفاده از خودروي مســترد شــده را پيش از رفع عيب ندارد. واگذاري خودروي مزبور پس از رفع عيب و نقص قبلي و يا اعلام صريح 

عيوب مزبور در اسناد واگذاري مجاز می باشد.
ماده 5- عرضه كننده، واســطه فروش و نمايندگي مجاز تعمير موظفند هر بار كه خودروي موضوع ضمانت، مورد تعمير يا خدمات مختلف دوره ای قرار می گيرد، پس از اتمام كار، 
به صورت مكتوب كليه عيب ها و نقص هاي اعلامي از ســوي مصرف كننده، اقدام های انجام شــده و قطعات تعمير يا تعويض شــده را در صورت وضعيت ذكر نموده و آن را تسليم 

مصرف كننده نمايد.
تبصره: استفاده از قطعات غير استاندارد يا تأييد نشده توسط عرضه كننده و نمايندگی های مجاز تعمير ممنوع می باشد.

ماده 6- چنانچه انجام تعهدات عرضه كننده به دليل حوادث غيرمترقبه )غير قابل پيش بيني و غير قابل رفع( ناممكن باشد، اين تعهدات به حالت تعليق در می آيد. مدت تعليق به 
دوره ضمانت افزوده می شود.

ماده ۷- هر نوع توافق مســتقيم يا غيرمســتقيم بين عرضه كننده، واسطه فروش يا مصرف كننده كه به موجب آن تمام يا بخشي از تعهداتي كه عرضه كننده بر طبق اين قانون و يا 
ضمانت نامه صادره بر عهده دارد، ساقط نمايد يا به عهده واسطه فروش يا هر عنوان ديگري گذارده شود، در برابر مصرف كننده باطل و بلا اثر می باشد.

تبصره: انعقاد هر نوع قراردادي كه حقوق و تكاليف طرفين قرارداد و مشمولين اين قانون در آن رعايت نشود به استناد ماده ۱۰ قانون مدني و مورد مشابه غيرقانوني و از درجه 
اعتبار ساقط است.

ماده ۸- هر گونه عيب و نقص و خسارات جاني و مالي وارد به مصرف كننده و اشخاص ثالث كه به دليل تعويض يا نصب قطعات و سيستم هاي جانبي و يا دريافت خدمات خارج 
از شبكه رسمي و مجاز عرضه كننده توسط مصرف كننده طي دوران ضمانت ايجاد شود از شمول اين قانون خارج است و هيچگونه حقي براي مصرف كننده و اشخاص ثالث در برابر 

عرضه كننده ايجاد نمي كند.
ماده ۹- عرضه كننده مكلف است تعهدات موضوع اين قانون را به صورت كتبي در اوراق ضمانت نامه قيد و در زمان تحويل خودرو، به نحو مقتضي موضوع اين قانون را به طور صريح 

و روشن به مصرف كننده اعلام نمايد.
ماده ۱۰ - آئين نامه اجرائي اين قانون )به ويژه در مورد ملاک هاي ايجاد نمايندگی های مجاز تعمير در ســطح كشــور به ازاء تعداد خودروهاي عرضه شــده( ظرف سه ماه از تاريخ 

تصويب توسط وزارت صنايع و معادن تهيه و به تصويب هيأت وزيران ميرسد.
ماده ۱۱ - وزارت صنايع و معادن مكلف به نظارت بر اجراي اين قانون در راســتاي حفظ حقوق مصرف كنندگان و اعلام گزارش ادواري شــش ماهه به كميســيون صنايع و معادن 

مجلس شوراي اسلامي است.
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۲- آئین نامه اجرایي قانون حمایت از حقوق مصرف كنندگان
ماده ۱- ضوابط مندرج در اين آيين نامه شامل توأم عرضه كنندگان ، واسطه های فروش، واسطه های خدمات پس از فروش و نمايندگی های مجاز انواع وسايل نقليه موتوری اعم از 

سواری، مينی بوس، ميدل باس، اتوبوس، ون، كاميونت، كاميون، كشنده، تريلر و انواع موتورسيكلت ساخت داخل كشور يا خارج می باشد.
ماده 2- در اين آيين نامه اصطلاحات زير در معانی مشروح مربوط به كار می روند:

الف - قانون: قانون حمايت از حقوق مصرف كنندگان خودرو مصوب ۱3۸6
ب - وزارت: وزارت صنعت، معدن و تجارت

پ - عرضه كننده: هر شخص حقيقی يا حقوقی كه به طور مستقيم يا از طريق واسطه فروش، مبادرت به فروش خودروهای نو ساخت داخل كشور يا وارداتی خود می نمايد.
ت - خدمات پس از فروش: كليه خدمات پس از فروش يك محصول از قبيل ضمانت و تعهد شامل پشتيبانی خدمات، تعميرات و تأمين قطعات استاندارد كه موجب تضمين 

كاركرد مطلوب محصول می باشد.
ث - واســطه خدمات فروش و پس از فروش: اشــخاص حقيقی يا حقوقی كه با موافقت عرضه كننده، صرفاً يا توأماً عهده دار خدمات فروش و پس از فروش خودرو از طريق 
نمايندگی های مجاز می باشــند، واسطه مذكور می تواند به عنوان بخشــی از مجموعه عرضه كننده يا به عنوان شركتی مستقل تحت نظارت عرضه كننده فعاليت نموده و 

خدمات خود را ارائه نمايد. 
ج - نمايندگی مجاز: هر شخص حقيقی يا حقوقی كه با موافقت عرضه كننده عهده دار فروش و خدمات پس از فروش خودرو در طول مدت ضمانت است.

چ - شيوه ارائه خدمات پس از فروش خودرو: بر اساس استاندارد ملی شماره )۱۹۱۱۷( در خصوص تعيين شيوه مربوط به امور خدمات پس از فروش خودرو ، شاخص ها و نحوه 
ارزيابی عرضه كننده، واسطه خدمات پس از فروش و نمايندگی های مجاز آن  و همچنين رده بندی و پايش عملكرد آنها می باشد.

ح - دســتورالعمل شــرايط، ضوابط و ارزيابی خدمات فروش خودرو: دستورالعملی كه به منظور تعيين شــيوه مربوط به امور خدمات فروش خودرو، شاخص ها و نحوه ارزيابی 
عرضه كننده، واسطه خدمات فروش و نمايندگی های آن و همچنين رده بندی و پايش عملكرد آنها توسط وزارت تهيه و ابلاغ می شود.

خ - خدمات دوره تضمين: مجموعه خدمات تعميرات، تأمين و تعويض قطعات يا تعويض خودرو كه در يك دوره زمانی با طی مسافت مشخص مطابق مواد )۱2( و )۱3( اين 
آيين نامه و انجام آن به صورت رايگان به عهده عرضه كننده می باشد. 

د - خدمات دوره تعهد: مجموعه خدمات تعميرات، تأمين و تعويض قطعات و پشــتيبانی خدمات كه در يك دوره زمانی مشــخص مطابق ماده )۱5( اين آيين نامه و در قبال 
دريافت اجرت برابر با نرخ مصوب موضوع بند )ط( ماده )2( اين آيين نامه از سوی عرضه كننده برای مصرف كننده انجام می شود.

ذ- خدمات سيار: خدمات امداد و تعميراتی كه در محل استقرار خودرو در بيرون از نمايندگی مجاز به مصرف كننده ارائه می شود.
ر- خدمات فنی استاندارد: خدماتی كه مطابق با استاندارد كارخانه ای، ملی، بين المللی، يا ساير استانداردها و دستورالعمل های تخصصی رسمی  باشد. 

ز - ضمانت نامه: سندی است به زبان فارسی و در بر گيرنده مسئوليت دوره ضمانت و تعهد خدمات عرضه كننده و استفاده مطلوب از خودرو كه توسط عرضه كننده به همراه 
خودرو، تحويل مصرف كننده می شود. 
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ژ - استفاده مطلوب از خودرو: استفاده از هر خودرو مطابق مشخصات اعلام شده از سوی عرضه كننده به ويژه در مورد تعداد سرنشين و مقدار بار.
س- كتابچه راهنمای مصرف كننده: كتابچه ای است حداقل به زبان فارسی، كه بايد در زمان تحويل خودرو از طرف عرضه كننده به مصرف كننده تسليم شود. اين كتابچه بايد 
حاوی مواردی از قبيل نحوه استفاده مطلوب از خودرو، عناوين متعلقات الزامی همراه خودرو از قبيل راديو پخش، چرخ زاپاس، جك، آچار چرخ، كف پوش متحرک، مثلث 
خطر و تجهيزات اضافی خودرو، ميزان مصرف سوخت )به تفكيك سيكل شهری، برون شهری و تركيبی(  و همچنين عناوين بازديدهای دوره ای، نام و نشانی نمايندگی های 

مجاز شبكه فروش و خدمات پس از فروش، متن قانون، آيين نامه و دستورالعمل های اجرايی آن باشد.
ش - تأمين خودروی جايگزين مشابه: واگذاری خودروی مشابه و در صورت عدم امكان، پرداخت خسارت توقف خودرو در دوره تضمين است.

ص - قيمت كارشناسی: قيمتی كه بر اساس نظر كارشناس رسمی دادگستری در رشته مرتبط تعيين می شد.
ض - شركت بازرسی: شخصيت حقوقی دارای صلاحيت از طرف سازمان ملی استاندارد ايران كه توسط وزارت برای انجام ارزيابی عملكرد عرضه كننده، واسطه فروش، واسطه 

خدمات پس از فروش، نمايندگی های مجاز و ارائه گزارش های ادواری يا موردی به وزارت و عرضه كننده انتخاب می شود.
ط - نرخ خدمات و قطعات: نظر به صنفی بودن فعاليت نمايندگی های مجاز، واسطه خدمات پس از فروش و خدمات سيار، اجرت يا دستمزد خدمات و همچنين نرخ قطعات 
و مواد مصرفی مطابق ماده )5۱( اصلاحی قانون نظام صنفی كشــور – مصوب ۱3۹2 – با محوريت كميســيون نظارت تعيين و در ازای ارائه خدمات و ابلاغ صورتحساب 

رسمی به مصرف كننده، از وی دريافت می شود.
ظ - خودروی نو: خودرويی كه به هنگام تحويل به مصرف كننده بيش از )۹۹( كيلومتر طی مسافت نكرده باشد.

ع - عيب: زياده، نقيصه و يا تغيير حالتی كه موجب كاهش ارزش اقتصادی كالا، خدمت يا عدم امكان استفاده متعارف از آن می شود. 
غ - قطعه ايمنی خودرو: قطعاتی كه عيب آنها موجب احتمال صدمه جسم، جان و مال اشخاص می گردد.

تبصره : فهرست اين قطعات توسط وزارت با همكاری سازمان ملی استاندارد ايران و پليس راهنمايی و رانندگی نيروی انتظامی جمهوری اسلامی ايران تهيه و اعلام می شود.
ف - عيب ايمنی: عيوبی كه احتمال ايجاد صدمه به جسم، جان و مال اشخاص گردد.

تبصره : وزارت موظف اســت با همكاری سازمان ملی اســتاندارد ايران و پليس راهنمايی و رانندگی جمهوری اسلامی ايران، فهرست عيوب ايمنی خودرو و همچنين قطعات 
مشمول استاندارد اجباری خودرو را تهيه و ابلاغ نمايد.

ق - قطعه و ماده مصرفی: قطعات و موادی مانند روغن ها )نظير روغن موتور و گيربكس(، مايعات )نظير مايع ضديخ و مايع شيشه شــوی( ، فيلترها )نظير فيلتر بنزين، هوا و 
روغن( و ساير قطعات و موادی كه فهرست كامل آن توسط وزارت تهيه و ابلاغ خواهد شد.

ک- استانداردها و مقررات ابلاغی: كليه معيارها و مشخصات ناظر در توليد، ايمنی، كيفيت، آلايندگی زيست محيطی، فروش و خدمات پس از فروش خودرو كه از سوی وزارت، 
سازمان ملی استاندارد ايران، سازمان حفاظت محيط زيست و وزارت نفت ابلاغ و رعايت آنها از سوی عرضه كننده الزامی است. 

تبصره- استانداردهای فنی شركت های عرضه كننده در صورت عدم مغايرت با موارد فوق، جزو استانداردهای ابلاغی محسوب خواهد شد.
ماده 3- عرضه كننده موظف است در سامانه اطلاع رسانی خود، نسبت به فروش اينترنتی محصولات با قيد مشخصات خودرو و شرايط فروش از قبيل نشان تجاری، نوع ، تيپ، 
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رنگ، تجهيزات درخواستی، قيمت خودرو، سود مشاركت، زمان تحويل و ساير موارد مرتبط اقدام نمايد.
تبصره - عرضه كننده موظف است حداقل دو روز كاری قبل از اجرای فرآيند فروش شرايط موصوف را اطلاع رسانی عمومی نمايد.

ماده 4- عرضه كننده موظف است قيمت نهايی محصولات خود به همراه قيد نوع، تيپ، رنگ و متعلقات، ضوابط و روش های مختلف فروش و فرآيند خريد را به صورت شفاف 
و روشن مطابق جدول زير تهيه و در پايگاه اطلاع رسانی و نمايندگی های مجاز فروش خود، در دسترس متقاضيان خريد قرار دهد: 

ضوابط و روش های مختلف فروش:

تحويل فوری
پيش فروش

سفارشی تعداد محدودمشاركت در توليد
عادیقطعی

قيمت قطعی زمانقيمت
قيمت زمان تحويل مندرج در قيمت قطعی زمان عقد قراردادعقد قرارداد

قرارداد
قيمت زمان تحويل مندرج در 

قرارداد
قيمت توافقی زمان

عقد قرارداد
حداكثر تاريخ 

داخلی سه ماهسه سالدوازده ماهنه ماهسی روزتحويل
وارداتی چهار ماه

حداقل سود 
حداقل سود سپرده برابر مقررات -مشاركت

نظام بانكی در مدت قرارداد
حداقل سود سپرده يك ساله 

نظام بانكی
حداقل سود سپرده سه ساله 

-نظام بانكی

حداقل سود 
انصراف )درصد(

حداكثر سه درصد كمتر از 
نرخ سود سپرده يك ساله 

نظام بانكی
حداكثر سه درصد كمتر از نرخ 
سود سپرده يك ساله نظام بانكی

حداكثر سه درصد كمتر از نرخ 
سود سپرده يك ساله نظام بانكی

حداكثر سه درصد كمتر از نرخ 
سود سپرده يك ساله نظام بانكی

حداكثر سه درصد كمتر از 
نرخ سود سپرده يك ساله 

نظام بانكی
جبران تأخير در 

سود مشاركت بعلاوه يك درصد دو و نيم درصد ماهانهتحويل
ماهانه

سود مشاركت بعلاوه يك درصد 
ماهانه

سود مشاركت بعلاوه يك درصد 
سه درصد ماهانهماهانه

-نداشتن تعهدات معوقشرايط

در صورت عدم امكان تحويل 
خودرو موضوع قرارداد، خودروی 

جايگزين از ميان خودروهای 
توليدی به انتخاب مشتری و 

شرايط مفاد قرارداد تحويل داده 
خواهد شد. اين موضوع شامل 

خودروی وارداتی نمی شود.

در صورت تأخير بيش از دو 
ماه در تحويل خودرو موضوع 
قرارداد، مشتری حق انصراف 

خواهد داشت.
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- در كليه روشها، اطمينان از تأمين CKD/CBU و شماره گذاری توسط عرضه كننده الزامی است.
- در كليه روشها، امكان پرداخت وجه ثمن خودرو به صورت اقساطی ميسر می باشد.

- در صورت استفاده از تسهيلات بانك ها، مؤسسات اعتباری و شركت های ليزينگ ، رعايت قوانين مرتبط با آن و حصول اطمينان عرضه كننده از تأمين و پرداخت تسهيلات 
توسط بانك ها، مؤسسات اعتباری  و شركت های ليزينگ به متقاضی ، پيش از انعقاد قرارداد و دريافت وجوه، الزامی است.

- تعهدات معوق: در فروش های فوری، تعهداتی است كه طبق قرارداد سررسيد شده ولی خودرو تحويل نگرديده است.

تبصره ۱- حداكثر مبلغ قابل دريافت در قراردادهای پيش فروش معادل پنجاه درصد قيمت فروش نقدی محصول مورد نظر در هنگام عقد قرارداد می باشد.
تبصره 2- سود انصراف و خسارت تأخير مندرج در بخش ضوابط فروش، به صورت روزشمار محاسبه می شود.

ماده 5- عرضه كننده موظف است قبل از اقدام به پيش فروش خودرو، مجوز مربوطه شامل تعداد خودروی قابل عرضه را از وزارت اخذ نمايد.
ماده 6- عرضه كننده موظف است نسبت به عقد قرارداد فروش با مصرف كننده اقدام نمايد. در قرارداد فروش قيد مشخصات خودرو مورد نظر از قبيل نشان تجاری، نوع، تيپ، رنگ 
و شرايط موضوع قرارداد مانند قيمت فروش، نرخ سود مشاركت، تاريخ تحويل خودرو با تعيين ماه و هفته تحويل، خسارت تأخير در تحويل، فهرست متعلقات الزامی همراه خودرو 

از قبيل راديو پخش ، چرخ زاپاس، جك، آچار چرخ، كف پوش متحرک ، مثلث خطر و تجهيزات درخواستی و ارائه يك نسخه از اصل قرارداد به مصرف كننده الزامی است.
تبصره : هرگونه تغيير در اســتانداردهای اجباری پس از عقد قرارداد، چنانچه موجب افزايش هزينه و مشــمول قيمت گذاری شــود، با تصويب مرجع قيمت گذاری در قيمت 

فروش لحاظ می شود. 
ماده ۷-  عرضه كننده موظف است در قرارداد پيش فروش، سود مشاركت وجوه دريافتی را از تاريخ دريافت وديعه تا تاريخ تحويل مندرج در قرارداد پرداخت نمايد.

تبصره ۱- عرضه كننده موظف است در صورت تأخير در تحويل خودرو، از تاريخ تحويل مندرج در قرارداد تا زمان تحويل خودرو به مصرف كننده، مبلغ خسارت تأخير در تحويل 
را نسبت به وجوه پرداختی محاسبه و پرداخت نمايد.

تبصــره 2- در صورتــی كه مصرف كننده پس از ابلاغ دعوت نامه كتبی عرضه كننده، ظرف پانزده روز كاری نســبت به تصفيه حســاب خودرو موضــوع قرارداد اقدام ننمايد، 
عرضه كننده می تواند خودرو را به ساير متقاضيان تحويل و نوبت مصرف كننده را به موعد ديگری كه نحوه تعيين آن در قرارداد مشخص شده، موكول نمايد.

تبصره 3- در صورت اعلام انصراف مصرف كننده يك ماه پس از عقد قرارداد، ســود انصراف بر مبنای ضرايب مندرج در جدول ذيل ماده )4( اين آيين نامه محاســبه و پرداخت 
می شود. عرضه كننده موظف است سود انصراف و مبلغ پرداختی را ظرف بيست روز به مصرف كننده پرداخت نمايد. انصراف مصرف كننده قبل از يك ماه از زمان عقد قرارداد 

مشمول سود انصراف نمی شود.
تبصره 4- در صورتی كه زمان بازپرداخت وجوه پرداختی مصرف كننده بيش از بيســت روز شــود، سود انصراف متعلقه از تاريخ تأخير تا تاريخ بازپرداخت وجوه مذكور نيز بايد 

محاسبه و پرداخت گردد. 
ماده ۸- عرضه كننده موظف اســت هرگونه تغيير در شــرايط عرضه را نسبت به شرايط مندرج در قرارداد به استثنای الزامات قانونی، رضايت كتبی مصرف كننده در الحاقيه قرارداد 
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منعقده، قبل از ارسال دعوت نامه تكميل وجه، قيد و به تأييد و امضای طرفين برساند.
تبصره : در صورت بروز مشــكل در فرآيند رعايت اســتانداردهای مصوب و تأخير در تحويل خودرو، مسئوليت جبران خســارات وارده و كسب رضايت مصرف كننده بر عهده 

عرضه كننده است.
ماده ۹- عرضه كننده موظف است در زمان تحويل ، خودروی درخواستی مصرف كننده را در حضور وی كنترل نموده و پس از حصول اطمينان از عدم وجود عيب، خودرو را تحويل 

دهد.
تبصره ۱- عرضه كننده موظف است در صورت وجود عيب احتمالی در خودرو، عيب مربوط را مطابق زمان استاندارد تعميراتی مربوط، رفع كند مشروط بر آن رفع عيب، موجب 

كاهش ارزش قيمتی خودرو نگردد. در غير اين صورت عرضه كننده موظف است نسبت به تعويض خودرو و يا اخذ رضايت كتبی مصرف كننده اقدام نمايد.
تبصره 2- در صورتی كه مصرف كننده در دروه تضمين به نمايندگی مجاز مراجعه نمايد و رفع كامل عيوب خودرو تحت هر شرايطی در مدت زمان باقی مانده از دوره مذكور 
برای نمايندگی مجاز مقدور نباشد، عرضه كننده يا واسطه فروش با نمايندگی مجاز موظف است ضمن الزام نمايندگی مجاز به اعلام كتبی موضوع به مصرف كننده ترتيبی اتخاذ 

نمايد كه خودرو در اولين فرصت ممكن تحت شرايط تضمين رفع عيب گردد. 
تبصره 3- عرضه كننده موظف اســت در در صورتی كه رفع عيوب خودرو مســتلزم گذشت زمان باشــد، ضمن ثبت دقيق عيوب خودرو در دو نسخه و تحويل يك نسخه از آن به 

مصرف كننده، برابر ماده )۱۷( اين آئين نامه رفتار نمايد.
ماده ۱۰- عرضه كننده موظف است سند فروش، صورتحساب فروش همراه با درج تفكيكی اقلام تشكيل دهنده، بهای خودرو شامل بهای خالص خودرو، شماره گذاری، بيمه، عوارض، 

ماليات و ساير موارد مربوط، برگه های ضمانت، كتابچه راهنمای مصرف كننده حداقل به زبان فارسی و تجهيزات اضافی رادر زمان تحويل خودرو به مصرف كننده ارائه نمايد.
ماده ۱۱- عرضه كننده موظف است نسبت به تهيه نظامات و دستورالعمل های زير و نظارت بر حسن اجرای آن، در چارچوب دستورالعمل ابلاغی وزارت اقدام نمايد:

الف - فرآيند فروش
ب - فرآيند و نظام پرداخت سود و خسارت متعلقه به مصرف كننده

پ - بازرسی قبل از تحويل خودرو
ت - حمل مناسب خودرو از محل عرضه كننده تا نمايندگی مجاز

ث - نظام آموزش كاركنان شركت عرضه كننده و نمايندگی های مجاز خود 
ج - پذيرش ، گردش كار خدمات قابل ارائه، برنامه ريزی تعميرات و ترخيص خودرو به نمايندگی مجاز.

چ - راهنمای تعميراتی بخش های مختلف خودرو 
ح - نظام تأمين و توزيع به موقع كليه قطعات مورد نياز واسطه خدمات پس از فروش و نمايندگی مجاز آنها.

خ - نظام تشويق، تنبيه و اعطا و لغو نمايندگی های مجاز خود
د - ارتقای كمی و كيفی شبكه نمايندگی های مجاز خود.
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ذ - اطلاع رسانی شفاف رتبه نمايندگی و حقوق مشتريان در محل پذيرش نمايندگی مجاز
ر - نظام نظرسنجی از مراجعين كليه نمايندگی های مجاز

ز - ساز و كار رديابی قطعات به ويژه قطعات ايمنی نصب شده بر روی خودرو
ژ - نظام رسيدگی به شكايات و تعيين تكليف موضوع با رعايت ضوابط قانونی ظرف بيست روز.

س - نظام آرايه خدمات سيار و طرح های امدادی در دوره تضمين و دوره تعهد برای مشتركين خود. 
ماده ۱2- دوره تضمين برای خودروهای سبك شامل سواری، ون و وانت از تاريخ تحويل به مصرف كننده حداقل دو سال يا كاركردی برابر چهل هزار )4۰۰۰۰( كيلومتر، هر 
كدام زودتر فرا برسد، برای خودروهای سنگين شامل مينی بوس، ميدل باس، اتوبوس، كاميونت، كاميون و كشنده از تاريخ تحويل به مصرف كننده حداقل دو سال يا كاركردی 

برابر دويست هزار )2۰۰۰۰۰( كيلومتر، هر كدام زودتر فرا برسد و برای انواع موتورسيكلت از تاريخ تحويل به مصرف كننده حداقل يك سال می باشد.
تبصره ۱- عرضه كننده می تواند بر اســاس سياســت تجاری خود و به منظور افزايش رضايت مندی مصرف كننده، نسبت به افزايش دوره تضمين يا تعهد اقدام نمايد كه در اين 

صورت بايد جزئيات شرايط آن به طور كتبی و شفاف به مصرف كننده اعلام گردد.
تبصره 2- ضمانت رنگ برای خودروهای سبك حداقل سه سال ، برای خودروهای سنگين حداقل هجده ماه و برای موتورسيكلت حداقل سه ماه می باشد.

تبصره 3- عرضه كننده موظف است قطعات، مواد مصرفی و استهلاكی ناشی از عيوب كيفی و مونتاژی در هر يك از مجموعه های خودرو را مشمول خدمات دوره تضمين نمايد.
تبصره 4- تعمير يا تعويض قطعات خودرو، ناشی از خسارت حاصل از حادثه يا تصادف كه به علت عيب فنی خودرو نباشد، مشمول ضمانت نمی گردد.

ماده ۱3-كليه قطعات و مجموعه های خودرو به جز قطعات و مواد مصرفی، مشمول خدمات دوره تضمين می باشند. 
تبصره ۱- فهرســت قطعاتی كه به عنوان قطعات و مواد مصرفی قلمداد نشــده از جمله تجهيزات كاهنده آلايندگی هوا شامل كربن كنيستر، كاتاليست كانورتور، حسگر دوم 

اكسيژن و عمر كاركرد آنها كمتر از مدت زمان مورد نظر در دوره تضمين خودرو می باشد، توسط وزارت تعيين و ابلاغ خواهد شد. 
تبصره 2- عملكرد صحيح سيستم و قطعات كيسه هوا صرفاً مشمول دوره تضمين نبوده و بر اساس استانداردهای ابلاغی شامل دوران تعهد نيز می باشد.

ماده ۱4- عيوب ناشــی از عدم انجام خدمات دوره ای مطابق با شــرايط مندرج در كتابچه راهنمای مصرف كننده خودرو در شبكه نمايندگی های مجاز شركت عرضه كننده خودرو، 
باعث خروج مجموعه های مرتبط خودرو به خدمت مورد نظر، از شرايط تضمين می گردد.

ماده ۱5- مدت زمان تعهد خدمات شامل تعميرات و تأمين قطعات، ده سال بعد از فروش آخرين دستگاه خودرو از همان نشان تجاری و نوع خودرو، توسط عرضه كننده می باشد.
ماده ۱6- عرضه كننده موظف اســت نســبت به راه اندازی سامانه ای مبتنی بر فناوری اطلاعات به منظور رعايت مفاد ماده )5( قانون و تعيين زمان و محل مراجعه مصرف كننده به 
نمايندگی های مجاز در دوره تضمين و تعهد اقدام نمايد. در صورتی كه مصرف كننده تأكيد بر پذيرش در نمايندگی خاصی را داشته باشد عرضه كننده بايد در اولين زمان ممكن، 

نسبت به اجرای اين درخواست، اقدام نمايد.
ماده ۱۷- عرضه كننده موظف اســت چنانچه رفع عيوب خودرو در دوره تضمين كه ناشــی از خســارت حاصل از حادثه و يا تصادف نباشد و بيش از دو روز كاری يا زمان استاندارد 
تعميرات تأييد شده به طول انجاميد، به تأمين خودرو مشابه جايگزين در طول مدت تعميرات و در صورت عدم امكان، پرداخت خسارت حق توقف خودرو به شرح مفاد اين آيين نامه 
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اقدام نمايد.
تبصره ۱- مدت زمان توقف خودرو، برای پرداخت خسارت در دوره تضمين و دوره تعهد به ترتيب بعد از دو و هفت روز كاری و يا زمان استاندارد تعميرات تأييد شده، برای كليه 
روزهای توقف خودرو در نمايندگی اعم از تعطيل و غير تعطيل بدون در نظر گرفتن فرآيندهای داخلی سازنده و وارد كننده و نيز واسطه خدمات پس از فروش و يا نمايندگی 
مجاز آن، آغاز و در روزی كه نمايندگی مجاز پس از انجام تعميرات لازم، آمادگی تحويل خودرو به مصرف كننده را اعلام نمايد، پايان می يابد. در هر صورت مدت زمان توقف 

خودرو به دوره تضمين يا تعهد خودروی مربوط اضافه می شود. 
تبصره 2- در صورت مراجعه مصرف كننده برای رفع عيب تكراری به همان نمايندگی مجاز و يا هر يك از نمايندگی های مجاز ديگر برای بار دوم و يا بيشتر، زمان توقف خودرو 

از بدو تاريخ پذيرش خودرو برای پرداخت خسارت محاسبه می گردد.
تبصره 3- در صورتی كه عيوب موجود در هر يك از مجموعه های خودرو كه به تشــخيص مرجع رســيدگی كننده موضوع ماده )3( قانون موجب بروز حادثه يا تصادف و يا 

آلايندگی بيش از حد مجاز هوا گردد، خدمات مربوط مشمول ضوابط اين ماده بوده و بر عهده عرضه كننده خودرو می باشد. 
ماده ۱۸- ضوابط پرداخت خسارت توقف خودرو به استثنای خسارات ناشی از موارد حادثه و تصادف به شرح زير است:

الف - خودروی سواری: از زمان تحويل خودرو به نمايندگی مجاز به ازای هر روز توقف مازاد، به ميزان ياد شده در ماده )۱۷( اين آيين نامه به مقدار پانزده ده هزارم )۰/۰۰۱5( 
بهای خودرو به عنوان هزينه توقف توسط عرضه كننده به مصرف كننده پرداخت می شود.

ب - خودروی عمومی )تاكســی ، وانت، ون( از زمان تحويل خودرو به نمايندگی به ازای هر روز توقف مازاد به ميزان ياد شــده در ماده )۱۷( اين آيين نامه به مقدار دو هزارم 
)۰/۰۰2( بهای خودرو به عنوان هزينه توقف توسط عرضه كننده به مصرف كننده پرداخت می شود.

پ - خودروی سنگين )مينی بوس، ميدل باس، اتوبوس، كاميونت، كاميون و كشنده (: به ازای هر روز توقف مازاد به ميزان ياد شده در ماده )۱۷( اين آيين نامه به مقدار يك 
هزارم )۰/۰۰۱( بهای خودرو به عنوان هزينه توقف توسط عرضه كننده به مصرف كننده پرداخت می شود.

ت - موتور ســيكلت: به ازای هر روز توقف مازاد به ميزان ياد شــده در ماده )۱۷( اين آيين نامه به مقدار يك هزارم )۰/۰۰۱( بهای موتور سيكلت به عنوان هزينه توقف توسط 
عرضه كننده به مصرف كننده پرداخت می شود.

تبصره ۱- در صورت عدم توافق طرفين نسبت به مبلغ خسارت توقف خودرو، مراتب با كسب نظر كارشناس رسمی دادگستری انجام می پذيرد.
تبصره 2- عرضه كننده موظف اســت رأســاً يا از طريق واسطه خدمات پس از فروش خود پس از اخذ مدرک مثبته در مورد احراز مالكيت خودرو، نسبت به پرداخت خسارت 

توقف خودرو در كمتر از پانزده روز اقدام نمايد.
تبصره 3- در صورتی كه توقف خودروی سنگين بيش از يك ماه به طول انجامد، با موافقت كتبی مصرف كننده برای هر روز توقف خودرو مازاد بر يك ماه، عرضه كننده ملزم 

به پرداخت دو ده هزارم )۰/۰۰۰2( بهای خودرو علاوه بر مقدار قبلی می باشد. 
ماده ۱۹- عرضه كننده موظف است رأساً يا از طريق واسطه فروش و خدمات پس از فروش، ساز و كار پرداخت هزينه خسارات وارده به مصرف كننده شامل موارد اشاره شده در قانون 

و اين آيين نامه را راه اندازی و اجرا نمايد. عملكرد اين نظام بايد به گونه ای باشد كه مصرف كننده را از  ميزان و چگونگی دريافت هزينه ها و خسارات خودروی خود مطلع نمايد. 
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ماده 2۰- عرضه كننده موظف است رأساً يا از طريق شبكه نمايندگی مجاز خود تحت هر شرايطی به پذيرش كليه خودروهايی كه به دليل وجود عيب قطعات ايمنی قادر به تردد 
نيستند، اقدام نمايد. 

تبصره - عرضه كننده موظف است در دوره تضمين ، هزينه های بارگيری و حمل خودروهای در راه مانده و غير قابل تعمير به نزديك ترين نمايندگی مجاز را به استثنای موارد 
تصادفی كه ناشی از عيوب ساير قطعات و مجموعه های خودرو نباشد، تقبل نمايد.

ماده 2۱- عرضه كننده در دوره تعهد موظف است از طريق واسطه خدمات پس از فروش و يا نمايندگی های مجاز، نسبت به پذيرش تمام خودروهای تحت مسئوليت خود و همچنين 
ساير خودروهای مشابه وارداتی توسط اشخاص حقيقی و حقوقی فاقد نمايندگی رسمی، مطابق با دستورالعمل ابلاغی وزارت اقدام نمايد. 

ماده 22- عرضه كننده موظف اســت نســبت به تعيين نرخ خدمات تعميرات، قطعات يدكی و مواد مصرفی مطابق بند )ط( ماده )2( اين آيين نامه و همچنين تدوين جدول زمان 
تعميرات، مطابق با اســتاندارد ســازنده خودرو اقدام نموده و پس از تطبيق و صحه گذاری توســط شركت بازرسی ظرف يك ماه از زمان اعلام شركت عرضه كننده، آن را به واسطه 
خدمات پس از فروش و نمايندگی های مجاز خود ابلاغ نمايد. بر اساس اين ضوابط، نمايندگی و يا واسطه خدمات پس از فروش، صورتحساب مصرف كننده را به ايشان تسليم می 

نمايد.
تبصره - عرضه كننده موظف است امكان مقايسه صورتحساب صادره با نرخ خدمات را از طريق پايگاه اطلاع رسانی خود فراهم نمايد.

ماده 23- عرضه كننده موظف است نمايندگی های مجاز را ملزم نمايد تا ضمن تسليم صورتحساب به مصرف كننده، خدمات ارائه شده خود را به مدت دو ماه يا سه هزار كيلومتر، 
هر كدام زودتر فرا برسد و قطعات را به مدت شش ماه يا ده هزار كيلومتر، هر كدام زودتر فرا برسد ضمانت نمايند.

ماده 24- نمايندگی مجاز موظف است چنانچه تشخيص دهد علاوه بر عيوب مندرج در برگ پذيرش، خودرو عيب ديگری دارد، قبل از تعمير يا تعويض قطعه، با مصرف كننده تماس 
گرفته و از او جهت انجام تعميرات تعيين تكليف نمايد. در صورت عدم موافقت مصرف كننده، مراتب هنگام تحويل خودرو به صورت كتبی مستند سازی شود.

تبصره - نمايندگی مجاز موظف است در دوره تعهد، داغی قطعات تعويضی را به مصرف كننده تحويل و رسيد دريافت نمايد. 
ماده 25- چنانچه به تشخيص مراجع مذكور در ماده )3( قانون به علت عدم كيفيت تعميرات، سهل انگاری و با استفاده از قطعات غير استاندارد توسط عرضه كننده، واسطه خدمات 
پس از فروش و نمايندگی مجاز خسارتی متوجه مصرف كننده گردد، عرضه كننده موظف به جايگزين كردن قطعات، رفع نقصان خدمات بدون دريافت وجه و جبران خسارات وارده 

می باشد.
ماده 26- تعداد نمايندگی های مجاز و واحدهای خدمات سيار، بر اساس دستورالعمل ابلاغی وزارت تعيين خواهد شد.

ماده 2۷-عرضه كننده موظف اســت در شــبكه نمايندگی های مجاز فروش و خدمات پس از فروش خود صرفاً از ظرفيت واحدهای دارای ســطح كيفی قابل قبول، مطابق با ضوابط 
استاندارد ملی شيوه ارائه خدمات پس از فروش )استاندارد شماره ۱۹۱۱۷( و دستورالعمل شرايط، ضوابط و ارزيابی خدمات فروش استفاده نمايد.

ماده 2۸- عرضه كننده موظف است نسبت به استقرار شبكه رايانه ای برای واسطه ها و نمايندگی های مجاز فروش و خدمات پس از فروش شامل محاسبه مدت توقف خودرو، فهرست 
قطعات و مواد مصرفی و اجرت تعميرات برای هر خودرو و نيز صورتحساب هر مصرف كننده اقدام نمايد.

تبصره - شركت عرضه كننده موظف است امكان دسترسی شركت بازرسی به اطلاعات اين شبكه را فراهم نمايد.
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ماده 2۹- مسئوليت رسيدگی به شكايات مصرف كننده وجلب رضايت ايشان در مرحله اول بر عهده عرضه كننده می باشد. در صورت برزو اختلاف بين عرضه كننده و مصرف كننده، 
رأساً از طريق سازمان های صنعت ، معدن و تجارت استان ها و با نظارت سازمان حمايت مصرف كنندگان و توليد كنندگان مورد بررسی و رسيدگی قرار می گيرد. چنانچه رضايت 
مصرف كننده تأمين نشود، می تواند به هيأت حل اختلاف موضوع تبصره )2( ماده )3( قانون مراجعه كند. هيئت حل اختلاف موظف است ظرف بيست روز از تاريخ ثبت شكايات به 

موضوع رسيدگی و نسبت به آن كتباً اعلام رأی كند. ملاک رأی ، نظر اكثريت اعضای هيئت است. اين رأی بايد ظرف ده روز از تاريخ ابلاغ اجرا شود. 
تبصره ۱- دبيرخانه هيئت حل اختلاف موضوع اين ماده و محل تشكيل جلسات آن در محل سازمان صنعت، معدن و تجارت استان ها می باشد.

تبصره 2- سازمان صنعت، معدن و تجارت استان ها مكلف است ظرف يك ماه از تاريخ تصويب اين آيين نامه، هيئت های حل اختلاف مربوط را در محل آن سازمان با استفاده 
از پست های سازمانی موجود تشكيل داده و امكانات نيروی انسانی و محل لازم را در اختيار آنها قرار دهد. 

تبصره 3- ثبت اعتراض و رسيدگی به آن در هيئت حل اختلاف رايگان است. اما حق الزحمه كارشناس رسمی كه در هيئت حاضر و اظهار نظر می كند بايد ظرف پنج روز از 
تاريخ اعلام هيئت، توسط شاكی پرداخت شود، در غير اين صورت ، هيئت پرونده اعتراض را با ذكر دليل مختومه اعلام می نمايد. 

تبصره 4- كليه نهادها و سازمان هايی كه مصرف كنندگان جهت طرح شكايت به آنها مراجعه می نمايند موظفند شكايت مصرف كننده را به وزارت ارسال نمايند.
تبصره 5- سازمان حمايت مصرف كنندگان و توليد كنندگان ظرف يك ماه پس از ابلاغ اين آيين نامه مكلف است دستورالعمل نحوه رسيدگی به شكايات مصرف كنندگان خودرو 

را به سازمانهای صنعت ، معدن و تجارت استانها اعلام نمايند. 
ماده 3۰- عرضه كننده موظف است ساز و كار نظارت مستمر بر نمايندگی های مجاز را بر اساس وظايف تعيين شده در قانون آيين نامه و دستورالعمل های اجرای ذی ربط آن ايجاد 

نمايد.
تبصره - نظارت بر ارزيابی ادواری عرضه كننده خودرو، واسطه فروش، واسطه خدمات پس از فروش و نمايندگی های مجاز آنها و ارائه گزارش های ارزيابی به وزارت و عرضه كننده، 

به عهده شركت بازرسی منتخب وزارت می باشد.
تبصره 2- عرضه كننده موظف است نام و نشانی كليه نمايندگی های مجاز فعال و تعليق شده خود را به همراه ساير مشخصات و همچنين مشخصات مشتريان مراجعه كننده 
به شبكه خدمات پس از فروش شامل نام مشتری، شماره تماس، نوع خودرو، تاريخ پذيرش و نام نمايندگی مراجعه شده را بصورت دسترسی بر خط جهت ارزيابی عملكرد آن، 

به شركت بازرسی معرفی نمايد.
ماده 3۱- مسئوليت نظارت بر حسن اجرای اين آيين نامه بر عهده وزارت است.

ماده 32- تصميم نامه شماره 436۷۸/44۱33 مورخ ۱3۸۹/۰2/2۹ لغو می شود.
 جهت كسب اطلاعات بيشتر درخصوص قانون و آيين نامه حمايت از حقوق مصرف كننده خواهشمند است به وب سايت شركت ايساكو www.isaco.ir قسمت خدمات - حقوق 

مشتريان يا به موبايل اپليكيشن ايساكو مراجعه و يا با شماره ۰۹644۰ تماس حاصل فرمائيد.

جهت ثبت و پیگیرى درخواست ها، پیشنهادات و شكایات می توانید به سایت مدیریت ارتباط با مشتریان به آدرس CRM.IKCO.IR مراجعه فرمایید.
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شركت امداد خودرو ايران به عنوان پيشگام در ارائه خدمات نوين امدادی، در سال ۱3۷۸ تأسيس گرديد و هم اكنون مجهز به تخصصی ترين 
وگســترده ترين ناوگان امداد خودرويی در سراسركشور می باشد. به دنبال استقبال هموطنان عزيز از خدمات كارت اشتراک " امداد سيار" و به 
منظور ايجاد رفاه، آرامش و اطمينان بيشتر، اقدام به ارائه مجموعه كاملی از خدمات خودرويی شامل امداد سيار، تعميرات، سرويس های دوره ای، 

بازسازی زيان های وارده به خودرو و پوشش زيان ناشی از سرقت خودرو، تحت عنوان "خدمات طلايی" نموده است.
در اين بخش به تشريح انواع خدمات شركت امداد خودرو ايران پرداخته شده است.

جهت آشنايی با جزييات و ضوابط و مقررات خدمات شركت به سايت www.096440.ir مراجعه فرماييد.

مشترى گرامی
شــما مشــمول دريافت خدمات شركت امداد خودرو ايران می باشيد. لطفاً با شماره ۰۹644۰ )مركز پاسخگويی اين شركت( تماس گرفته و با اعلام شماره شاسی )بدنه( خودرو، از 

نوع سطح خدمت و مدت اشتراک خود مطلع گرديد.
مشتريان مي توانند جهت خريد يا ارتقاء سطح كارت اشتراک، از طريق شماره ۰۹644۰، مراجعه به نمايندگی های مجاز ايران خودرو يا دفاتر بازاريابی شركت كه اطلاعات آنها  �

در سايت شركت موجود می باشد اقدام نمايند.
كليه محصولات سواری صفر كيلومتر توليدی شركت ايران خودرو دارای اشتراک امداد سيار رايگان می باشند. �
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۱- درخواست خدمات امداد سیار

متقاضيان می توانند، درخواست امداد سيار، سرويس های ادواری و نگهداری خودرو، تعميرات سبك و تعويض شيشه در محل را از طريق  كانال های ارتباطی زير انجام دهند :
تماس با شماره ۰۹644۰ يا تلفن دفاتر منطقه ای مندرج در سايت شركت �
�  www.096440.ir مراجعه به سايت امداد خودرو ايران
استفاده از اپليكيشن امداد و ثبت درخواست امداد �
استفاده از اپليكيشن ايساكو و ثبت درخواست امداد فوری �
استفاده از web app امداد خودرو )دريافت لينك از طريق تماس با ۰۹644۰( �

بعد از ثبت درخواست امداد، اكيپ های عملياتی، در سريع ترين زمان ممكن، در محل مورد نظر مشتری، حضور خواهند يافت.

خودروهای امدادی، منقش به نام و آرم شركت امداد خودرو ايران بوده و امدادگران شركت نيز ملبس به لباس فرم شركت و دارای كارت شناسايی معتبر می باشند.
)لينك  شناســايی ناوگان امدادی  پس از ثبت امداد به شماره همراه شما  ارسال می گردد( بعد از اعزام 
امدادگر توسط مركز پاســخگويی، مشخصات وی برای شما پيامك و موقعيت ايشان نسبت به موقعيت 

خودرو معيوب، از طريق لينك ارسالی قابل رديابی می باشد. 
صورتحســاب انجام خدمات،پس از پايان امدادرسانی به شــماره همراه مشتری پيامك گرديده و از  �

طريق لينك ارسالی، جزئيات خدمات و هزينه های مربوطه قابل مشاهده می باشد.
پس از پايان امداد رسانی، لينك نظرسنجی به مشتری پيامك می گردد، لذا با اعلام ميزان رضايت خود  �

از خدمات دريافتی، شركت را در ارائه خدمات مطلوب تر ياری نماييد.
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جدول خدمات شركت امداد خودرو ایران
كارت طلایی چهار ستارهكارت طلایی سه ستارهكارت طلایی دو ستارهكارت طلایی یک ستارهكارت طلایی سالامداد سیارشرح خدمات

خدمات امدادى :
رايگانرايگانرايگانرايگانرايگانرايگانپاسخ گويی به درخواست مشتريان۱
رايگانرايگانرايگانرايگانرايگانرايگانراهنمايي و راه اندازی تلفنی2
رايگانرايگانرايگانرايگانرايگانرايگاناطلاع رسانی3
رايگانرايگانرايگانرايگانرايگانرايگانپيگيری امور مشتريان4
رايگانرايگانرايگانرايگانرايگانرايگانمشاوره فنی5
رايگانرايگانرايگانرايگانرايگانرايگاناياب و ذهاب فعاليت های امدادی6
طبق ضوابط خدمات طلايیطبق تعرفهطبق تعرفهطبق تعرفهتعميرات خودرو )قطعه و اجرت(*۷
طبق ضوابططبق تعرفهطبق تعرفهطبق تعرفهسرويس در محل )اتو كليك( و امداد گلس۸
رايگانرايگانرايگانرايگانرايگانرايگانحمل و جابجايی خودرو۹
رايگانرايگانرايگانرايگانرايگانرايگانانتقال سرنشينان خودرو متوقف در جاده های بين شهری۱۰

خدمات امدادى :
طبق ضوابط خدمات طلايی------پوشش زيان ناشی از حوادث۱۱
------پوشش زيان سرقت كلی و جزئی۱2
پوشش زيان حوادث و بلايای طبيعی۱3

)ســيل، زلزله، آتشفشــان، تگرگ، طوفان، صاعقــه، ريزش آوار، 
آتش سوزی، انفجار(

طبق ضوابط خدمات طلايی------------

طبق ضوابط خدمات طلايی------------پوشش زيان پاشش اسيد و مواد شيميايی۱4
طبق ضوابط خدمات طلايیطبق تعرفهپوشش زيان شكست شيشه به تنهايی۱5
طبق ضوابط خدمات طلايی------تعويض خودرو در خسارت و سرقت كلی۱6
تا 6۰۰۰۰ كيلومتر پيمايش تا 4۰۰۰۰ كيلومتر پيمايش تا 25۰۰۰ كيلومتر پيمايشطبق تعرفهطبق تعرفهطبق تعرفهارائه سرويس های ادواری و نگهداری۱۷
طبق ضوابط خدمات طلايیطبق تعرفهطبق تعرفهطبق تعرفهانجام تعميرات خودرو )قطعه و اجرت(*۱۸
هر6۰۰۰۰ كيلومتر پيمايش------------------------------تحويل تاير )حداكثر 4 حلقه در يك دوره(۱۹

* در صورتی كه خودرو شما در دوره گارانتی شركت ايران خودرو باشد، هزينه قطعات تعويضی، دستمزد و دريافت داغی قطعات، طبق ضوابط مشمول دوره گارانتی است.
* در صورت نصب در خودروی شما
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۲- فهرست خدمات امداد سیار
راه اندازى تلفنی: درصورت امكان راه اندازی خودرو توســط امدادخواه، كارشناســان مركز پاسخگويی امداد خودرو ايران در 24 ساعت شبانه روز آماده ارائه راهنمايی های فنی -�

می باشند.كارشناسان فنی مستقر در مركز پاسخگويی در صورت امكان، تلاش خواهند كرد ايرادات فنی خودرو را با راهنمايی مشتری در محل رفع نمايند. شايان ذكر است، اين 
خدمات توسط امداد خودرو ايران در راستای سياست های مشتری مداری گروه صنعتی ايران خودرو به صورت رايگان ارائه خواهد شد.

خدمات عمومی امداد: اين خدمات شامل باتری كمكی، تامين سوخت، بازكردن در های خودرو، پنچرگيری و تنظيم باد تاير، تعويض زاپاس و حمل خودرو می باشدكه توسط -�
ناوگان امداد سريع، پلاس يا حمل در محل مشتری برای اغلب خودروها، فارغ از برند كارخانه سازنده خودرو ارائه می گردد.

امداد ســریع: در صورتی كه خودرو شــما به علت نقص فنی يا سانحه متوقف گردد و ادامه حركت آن، احتمال بروز سانحه يا زيان برای خودرو، راننده و سرنشينان را در پی -�
داشــته باشــد، در هر زمان از شبانه روز و در هر نقطه از كشور كه امكان دسترسی با خودرو امدادی از طريق راه  های تعريف شده در وزارت راه و شهرسازی ميسر باشد، ناوگان 

امدادی جهت رفع ايراد يا حمل خودرو  به محل توقف خودرو اعزام خواهد شد.
خدمات امداد ســريع شــامل تعميرات سبك امدادی بوده كه طی مدت كمتر از 2۰ دقيقه در محل قابل انجام می باشد. امدادگران با حداكثر توان تلاش می كنند، تا جايی كه 

شرايط محيطی و ايمنی اجازه دهد خودروی شما را در محل توقف عيب يابی و راه اندازی نمايند.
سرویس در محل )اتو كلیک(: به منظور رفاه حال مشتريان، خدمات سرويس در محل )تعويض روغن موتور، فيلترها، شمع، لنت ترمز، تسمه تايم، تأمين سوخت، پنچرگيری،  �

تعويض تيغه برف پاک كن و ...( در محل زندگی يا كار ايشان، در اسرع وقت مطابق با زمان و مكان اعلام شده، توسط ناوگان اتوكليك ارائه می گردد.
امداد پلاس: خدمت امداد پلاس با هدف جلوگيری از حمل خودرو و مديريت زمان مشتريان، جهت انجام خدمات تعميرگاهی سبك ارائه می گردد. از عمده خدمات قابل ارائه -�

در امداد پلاس می توان به تعويض رادياتور، پمپ هيدروليك، آلترناتور، استارت، شيلنگ پايين رادياتور، و ده ها مورد ديگر اشاره نمود.
امداد گلس )تعویض شیشه در محل(: خدمت امداد گلس به منظور كاهش هزينه و جلوگيری از اتلاف وقت مشتری مطابق با زمان و مكان اعلام شده مشتری ارائه می گردد. -�

در امداد گلس، خدماتی نظير تعويض شيشه جلو، شيشه عقب، شيشه های جانبی، لچكی ها، چراغ و آينه قابل ارائه می باشد.
حمل خودرو: درصورت عدم امكان راه اندازی خودرو در محل )توسط راه اندازی تلفنی، امداد سريع و امداد پلاس( حمل انواع خودرو با شيوه های نوين و استاندارد توسط ناوگان -�

امدادی در طول 24 ساعت شبانه روز، انجام می شود. با توجه به نوع خودرو متوقف شده و شرايط محيطی، ناوگان حمل شامل انواع خودرو سوار و خودروبر، عمليات امداد رسانی 
و حمل را در سطح استانداردهای بين المللی انجام می دهند.

انتقال سرنشینان خودروى معیوب: انتقال رايگان سرنشينان خودرو به نزديكترين شهر، در شرايطی كه خودرو در جاده های بين شهری متوقف شده باشد، انجام می شود. �
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۳- خدمات كارت طلایی
مشــتركينی كه اين خدمات را در قالب ســطوح مختلف كارت طلايی سال، يك ستاره، دوستاره، سه ســتاره و چهار ستاره را خريداری می كنند، می توانند از خدمات ويژه شركت 

امدادخودرو ايران به شرح ذيل بهره مند گردند:
ارائه خدمات امدادی در تمام ساعات شبانه روز- 
انتقال سرنشينان خودروی سانحه ديده به نزديكترين شهر- 
انتقال رايگان خودروی سانحه ديده به نزديكترين نمايندگی مجاز- 
پوشش زيان وارده به خودرو ناشی از سوانح، تصادفات و قطعات سرقت شده خودرو- 
پوشش زيان تعويض خودرو ناشی از زيان كلی و سرقت كلی خودرو- 
پوشش زيان وارده به خودرو ناشی از سوانح طبيعی نظير: بارش تگرگ، آتشفشان، آذرخش، طوفان، سيل و زلزله- 
پوشش زيان وارده به خودرو ناشی از سوانح غير طبيعی نظير:  شكست شيشه به تنهايی، ريزش آوار، انفجار، ريزش مواد شيميايی و اسيدی، افتادن يا پرتاب شی بر روی خودرو- 
انجام تعميرات خودرو مطابق با استانداردهای تعميراتی شركت ايران خودرو- 
تضمين كيفيت و دوام رنگ خودرو تعمير شده در دوره اشتراک به مدت يك سال- 

نكته۱: در صورتی كه مشترک، مقصر سانحه شناخته شده داشته باشد پوشش مازاد بر بيمه با رعايت ضوابط و مقررات در تعهد كارت طلايی می باشد.
نكته2 : ســقف تعهدات شــركت امداد خودرو ايران در زمان ارائه خدمات، شامل پوشش زيان، تعميرات و سرويس های ادواری بر اساس ارزش خودرو و قطعات، مطابق قيمت های 

رسمی ايران خودرو و ايساكو در زمان خريد اشتراک می باشد.
تصادفات-�

پوشش زيان ناشی از به هم خوردن دو يا چند خودرو، برخورد به جسم ثابت يا متحرک، برخورد جسمی ديگر به خودرو، واژگونی و سقوط خودرو و زيان از زير خودرو در تعهد 
تمامی سطوح كارت طلايی می باشد.
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سرقت-�
سرقت خودرو )كلی(--

در صورتی كه خودروی شــما ســرقت شود، نسبت به تشــكيل پرونده اقدام نموده و مطابق ضوابط و مقررات شركت امداد خودرو ايران، معرفی نامه جهت دريافت يك دستگاه 
خودروی صفركيلومتر از محصولات موجود شركت ايران خودرو دريافت خواهيد نمود.

سرقت لوازم خودرو )جزیی(--
درصورتی كه قطعات و لوازمی از خودرو ســرقت گردد، جهت پوشــش زيان سرقت جزئی، بلافاصله پس از دريافت گزارش سرقت از مراجع انتظامی با شماره ۰۹644۰ تماس 

حاصل نماييد.
سوانح: پوشش زيان ناشی از آتشفشان، آذرخش، بارش تگرگ، انفجار، طوفان، سيل و زلزله، ريزش مواد شيميايی و اسيدی، شكست شيشه به تنهايی، ريزش آوار و افتادن شی -�

بر روی خودرو در تعهد كليه سطوح كارت طلايی به استثناء كارت سال می باشد.
نكته: جهت دريافت خدمات فوق الذكر )تصادفات، سرقت، سوانح( به يكی از نمايندگی های مجاز ايران خودرو و يا در صورتی كه خودرو قابل حركت می باشد به يكی از مراكز 

كارشناسی شركت امداد خودرو ايران مراجعه نماييد )جهت مشاهده آدرس مراكز كارشناسی به سايت www.096440.ir مراجعه فرماييد(.
تعویض خودرو: مشتركين برای جبران زيان های كلی خودرو ناشی از حادثه يا تصادف )بيش از 6۰٪ ارزش روز خودرو( می توانند با ارائه مدارک معتبر، طبق ضوابط جاری و -�

در چارچوب مقررات شركت امداد خودرو ايران يك دستگاه خودروی صفر كيلومتر از محصولات ايران خودرو را دريافت نمايند.
سرویس دوره اى-�

جهت انجام سرويس های دوره ای خودروی خود می توانيد در زمان اعتبار اشتراک در كيلومتر تعيين شده، در بازه  5۰۰ كيلومتر قبل و حداكثر ۱5۰۰ كيلومتر بعد از آن برای 
سرويس مورد نظر به نمايندگی های مجاز ايران خودرو مراجعه و يا طی تماس تلفنی با شماره ۰۹644۰ از خدمت سرويس در محل )اتو كليك( استفاده نماييد.در اين خدمت 

متناسب با سطح خدمت خريداری شده و بر اساس قطعات تعريف شده در هر سرويس، تعويض قطعات مصرفی ذيل انجام می گيرد:
تعويض روغن موتور- 
تعويض فيلترها )هوا، روغن، سوخت(- 
تعويض شمع موتور- 
تعويض لنت ترمز جلو- 



خدمات امدادى و طلایی امداد خودرو ایران

۱۹6

4

تعويض تسمه تايمينگ- 
تعمیرات فنی خودرو-�

مشتركينی كه اين خدمات را در قالب كارت طلايی 2- 3- 4 ستاره خريداری می كنند، در صورت بروز هرگونه ايراد فنی در خودرو، می توانند با مراجعه به نمايندگی های مجاز 
تعميرات خودروی خود را طبق ضوابط امداد خودرو ايران و استانداردهای تعميراتی گروه صنعتی ايران خودرو انجام دهند. در اين خدمت كارشناسان امداد خودرو ايران بطور 
مســتمر فرآيند انجام تعميرات خودرو را در نمايندگی های مجاز گروه صنعتی ايران خودرو نظارت كرده و در نهايت پس از اطمينان از كيفيت خدمات، خودرو را به مشــتری 

تحويل می دهند.
ارائه چهار حلقه تایر-�

اين خدمت با هدف آسايش و بهبود ايمنی سفرهای مشتركين امداد خودرو ايران در نظر گرفته شده است. مشتركين كارت طلايی 4 ستاره می توانند از خدمات تعويض چهار 
حلقه تاير پس از طی مسافت 6۰۰۰۰ كيلومتر در طول يك دوره اشتراک بهره مند گردند.

جذب و تمدید اشتراک-�
كليه خودروهای سواری توليد گروه صنعتی ايران خودرو تا ۱۰ سال از زمان توليد می توانند طبق ضوابط شركت برای تمديد كارت طلايی در هر سال اقدام نمايند. در صورتی كه 
مشتركين كارت طلايی قبل از اتمام اشتراک، مشمول شرايط تمديد باشند، نيازی به بازديد از خودرو نمی باشد، ليكن در صورت اتمام اعتبار اشتراک، صدور انواع كارت طلايی، 
بعد از بازديد و تأييد كارشناس مبنی بر سلامت خودرو، تمديد اشتراک مطابق ضوابط انجام خواهد شد. مدت اعتبار اشتراک امداد سيار خودروهای صفر كيلومتر توليدی شركت 

ايران خودرو كه به اشتراک امداد خودرو ايران درآمده اند، دو سال می باشد.
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4- سایر خدمات
شركت امداد خودرو ايران مفتخر است علاوه بر ارائه خدمات ذكر شده در بخش های قبل، امكانات بيشتری را در اختيار متقاضيان قرار دهد.

مركز پاسخگویی-�
مركز پاسخگويی امداد خودرو ايران با هدف هدايت و پاسخگويی به خواسته های تعريف شده مشتريان به شرح زير ايجاد گرديد:

تعيين نوبت مراجعه به نمايندگی های مجاز--
تعيين نوبت خدمت سرويس در محل )اتو كليك( و امداد گلس--
ثبت شكايات گروه صنعتی ايران خودرو--
ارائه خدمات بازاريابی و فروش--
اين مركز در حال حاضر، علاوه بر پاســخگويی به نيازهای فوق الذكر مرتبط با گروه صنعتی ايران خودرو، امكان ارائه خدمات به شــرح زير را برای سازمان ها و شركت های --

ديگر فراهم نموده است :
ميزبانی هوشمندانه مركز پاسخگوئی--
ساماندهی ارائه خدمات به مشتری در كوتاه ترين زمان ممكن و سهولت استفاده از خدمات ارائه شده--
اخذ بازخورد از مشتريان در رابطه با محصولات و خدمات در راستای بهبود كيفيت مستمر--
ايجاد بانك جامع اطلاعاتی مشتريان--

امدادهاى مناسبتی-�
شركت امداد خودرو ايران به منظور ارائه خدمات در مناسبت های خاص، نسبت به ارائه خدمات ويژه به مشتريان اقدام می نمايد. انواع امدادهای مناسبتی:

امداد نوروزی--
امداد تابستانی--
امداد زمستانی--
امداد رسانی در طرح اربعين حسينی)ع(--
امداد طرح سالگرد رحلت حضرت امام )ره(--
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امداد رسانی در زمان بروز سوانح غير مترقبه--

مركز مشاوره فنی-�
با توجه به اهميت بســط و گســترش آگاهی و اطلاعات عمومی خودرو و در راستای سياست های كلی گروه صنعتی ايران خودرو، شركت امداد خودرو ايران مركز مشاوره فنی 
خود را راه اندازی نموده است. شما می توانيد در هر ساعت از شبانه روز با شماره تلفن اين مركز تماس گرفته و سئوالات فنی خود را در خصوص كليه محصولات سواری توليدی 
گروه صنعتی ايران خودرو مطرح فرمائيد. سيســتم تلفن گويا، ســئوال شما را ضبط می نمايد و پس از طرح در كارگروه های تخصصی كه بدين منظور تشكيل گرديده است در 

كوتاه ترين زمان ممكن پس از تماس، بهترين و كامل ترين پاسخ را در اختيارتان قرار می دهد.

پایگاه ثابت امدادى-�
با توجه به اهميت امدادرسانی در جاده های پر تردد كشور، اين شركت از طريق حضور ثابت و تمام وقت در محورهای اصلی، خدمات تعميرگاهی سبك، فروش قطعات، انجام 

سرويس های دوره ای و فروش اشتراک را به مشتريان، از طريق پايگاه های ثابت امدادی ارائه می نمايد.

جهت اطلاع از آدرس پايگاه های ثابت امدادی به سايت شركت www.096440.ir  مراجعه فرماييد.
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هشدار
مراقب سودجویان باشید

هشدار امداد خودرو ايران برای جلوگيری از سوء استفاده امدادهای متفرقه و غير استاندارد:
محصولات ايران خودرو دارای دو سال اشتراک امدادی رايگان می باشند، در صورت هرگونه تماس شركت های متفرقه با شما جهت راهنمايی و ترغيب به خريد كارت - ۱

اشتراک، از طريق سايت شركت يا تماس با ۰۹644۰ از اصالت آنها اطمينان حاصل نمائيد.
شماره پيامك امداد خودرو ايران3۰۰۰3۰ می باشد.- 2
هنگام دريافت خدمت و اعزام امدادگر از سوی امداد خودرو ايران، هويت امدادگر تنها از طريق كد و كارت شناسايی و استفاده از آرم )لوگوی( احراز می گردد.- 3
فاكتور خدمات ارائه شده را جهت اطمينان خاطر دريافت نماييد.- 4
تمام قطعات مورد استفاده امدادگران، قطعات اصلی محصولات ايران خودرو در بسته بندی ايساكو با برچسب اطمينان می باشد.- 5

آدرس دفتر مركزى شركت:
تهران، خيابان شيخ بهايی شمالی، بالاتر از ميدان شيخ بهايی، شماره 2۸ صندوق پستی  ۹644 - ۱3۱۸5 

جهت ارائه خدمات مطلوب به مشتريان گروه صنعتی ايران خودرو، شركت امداد خودرو ايران علاوه بر دفتر تهران، دارای ۱۰ دفتر منطقه ای در شهرهای آذربايجان، اصفهان، اهواز، 
رشت، ساری، شيراز، كرمان، مشهد، همدان و دفتر حومه تهران می باشد. جهت اطلاع از آدرس و شماره تلفن دفاتر منطقه ای به سايت شركت مراجعه فرماييد.

www.096440.ir

www.emdadkhodro.com  
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دارنده محترم
این کتابچه برای آگاهی شما از

- امکانات خودرو و نحوه استفاده بهینه از آن
- ضوابط استفاده از خدمات گارانتی

- شرایط بهره مندی از خدمات امداد خودرو
تهیه شده و حاوی نکات مهم ایمنی، عملکردی و نگهداری است.

لطفاً این کتابچه را همواره در خودرو به همراه داشته و در حفظ و نگهداری آن کوشا باشید.

شرکت ایران خودرو  )سهامی عام(
تهران، بزرگراه شهید لشگری

کیلومتر  14جاده مخصوص تهران کرج
بلوار ایران خودرو، درب شماره 1

کد پستی 1۳۸۹۹1۳۶۵۷  
تلفن: 4۸۹01 )021(

نمابر: 1- 44۹۳4000 )021(
مرکز پیامک: ۳000۳

info@ikco.ir :پست الکترونیکی
www.ikco.ir  :پایگاه اینترنتی
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